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1.  รายนามคณะกรรมการประเมิน 
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2. ผลการประเมินตามตัวบUงช้ีองคDประกอบที่ 1 การกำกับให2เป\นไปตามมาตรฐาน 

ตารางท่ี...... สรุปผลการดำเนินงานตามเกณฑBการประเมนิองคBประกอบท่ี 1  

เกณฑBการประเมินของหลักสูตรตัวบaงชี้ 1.1 ตาม

เกณฑBมาตรฐาน พ.ศ. 2558 

ผลการดำเนินงาน 

เปeนไปตามเกณฑB (ü) ไมaเปeนไปตามเกณฑB (û) 

1. จำนวนอาจารยDผู2รบัผิดชอบหลักสูตร  ü  

2. คุณสมบัติของอาจารยDผู2รบัผิดชอบหลักสูตร  ü  

3. คุณสมบัติของอาจารยDประจำหลักสูตร  ü  

4. คุณสมบัติของอาจารยDผู2สอน  ü  

5. คุณสมบัติของอาจารยDที่ปรึกษาวิทยานิพนธDหลัก
และอาจารยDทีป่รึกษาการค2นคว2าอิสระ 

ü  

6. คุณสมบัติของอาจารยDที่ปรึกษาวิทยานิพนธDรUวม 
(ถ2ามี)  

ü  

7. คุณสมบัติอาจารยDผู2สอบวิทยานิพนธD  ü  

8. การตีพิมพDเผยแพรUผลงานของผู2สำเร็จการศึกษา  ü  

9. ภาระงานอาจารยDที่ปรึกษาวิทยานิพนธDและการ
ค2นคว2าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา  

ü  

10. การปรบัปรุงหลกัสูตรตามรอบระยะเวลาของ
หลักสูตรหรือทุกรอบ 5 ปq 

ü  

สรุปผล : หลักสูตรมีผลการดำเนินงานเปeนไปตามเกณฑBการกำกับมาตรฐานท้ังสิ้น ..10.. ขiอ 

หมายเหตุ ผลการบรหิารจัดการหลักสูตรตามเกณฑDมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 
ปริญญาตรี ประเมินเกณฑD 5 ข2อ (เกณฑDข2อ 1 - 4 และ 10) 
บัณฑิตศึกษา ประเมินเกณฑD 10 ข2อ (เกณฑDข2อ 1 - 10)  
 
สรุปผลการประเมินตนเององคDประกอบที่ 1 การกำกับให2เป\นไปตามเกณฑDมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 
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ตัวบaงชี้ ผลการประเมิน 

1.1 
þ หลกัสูตรได2มาตรฐาน 

¨ หลกัสูตรไมUได2มาตรฐาน 

 

 

 

 

 

 
3. ผลการประเมินตามเกณฑB AUN-QA ระดับหลักสูตร 

ตารางท่ี ...ผลประเมินรายเกณฑB AUN-QA 

Criteria Score 

1. Expected Learning Outcomes 3 
2. Programme Structure and Content 3 
3. Teaching and Learning Approach 3 
4. Student Assessment 3 
5. Academic Staff 3 
6. Student Support Services 3 
7. Facilities and Infrastructure 3 
8. Output and Outcomes 3 
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ตารางท่ี...... ผลประเมินรายตัวบ6งชี้ และสรุปจุดแข็ง (Strengths) และเร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงไดN (Area for Improvement) ตามเกณฑZ AUN-QA  

 

Criteria Strengths Areas for Improvement Score (1-7) Overall Score 

 1.1 The programme to 

show that the expected 

learning outcomesa are 

appropriately formulated 

in accordance with an 

established learning 

taxonomy, are aligned to 

the vision and mission 

of the university, and are 

known to all 

stakeholders. 

จาก SAR หน$า 55-56 และ 

มคอ. 2 หน$า 5-8 และ 111-

118 

- มีการนำ vision และ mission 

ของมหาวิทยาลัย และคณะมา

ใช$ประกอบการสร$าง PLOs 

- มีการพิจารณาความต$องการ

ของผู$มีสjวนได$เสีย 

- มีการใช$ Bloom’s Taxonomy 

ในการสร$าง PLOs ของ

หลักสูตร 

 

- จากการสัมภาษณr พบวjา ผู$มี

สjวนได$เสียกลุjมนักศึกษายังไมj

ทราบถึง PLOs ของหลักสูตร 

- จาก SAR หน$า 58-59 PLOs 

บางตัวเชjน PLO 3 และ 4 มีการ

ใช$ action verb มากกวjา 1 ตัว 

ช่ึงอาจจะทำให$เกิดความลำบาก

เม่ือต$องการประเมินความสำเร็จ

ของ PLO ตัวน้ัน ๆ 

- จาก SAR หน$า 58-59 พบวjา 

PLOs 2-4 ใช$ action verb ที่

ไมjสอดคล$องกับ learning 

level ที่ระบุไว$ใน มคอ.2 หน$า 

6  

3 3 

1. Expected 

Learning 

Outcomes 

 

1.2 The programme to 

show that the expected 

learning outcomes for all 

courses are 

appropriately formulated 

and are aligned to the 

จาก SAR หน$า 58 มีการนำ 

PLOs ของหลักสูตร ไปใช$

ประกอบการสร$าง CLOs ของ

รายรายวิชาตjาง ๆ 

จาก TQF 2 หน$า 130-137 

CLOs กับ PLOs มี level ของ

การเรียนรู$ที่ไมjสอดคล$องกัน 

(เชjน CLO3 วิชา 370 602) 

และ PLOs มีวิชาเรียนเพียงวิชา

เดียวเพื่อให$บรรลุผลของ PLO 

3 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score (1-7) Overall Score 

expected learning 

outcomes of the 

programme. 

น้ัน ๆ  

1.3 The programme to 

show that the expected 

learning outcomesa consist 

of both generic outcomes 

(related to written and oral 

communication, problem-

solving, information 

technology, teambuilding 

skills, etc) and subject 

specific outcomes (related 

to knowledge and skills of 

the study discipline). 

จาก SAR หน$า 58-59 

หลักสูตรมีการจัดทำ หลักสูตร

มีการจำแนก PLOs Generics 1 

Subject specific outcome: 2 3 4 

5 6 

 

 4 

 1.4 The programme to 

show that the 

requirements of the 

stakeholders, especially 

the external stakeholders, 

are gathered, and that 

these are reflected in the 

expected learning 

จาก SAR หน$า 59 และ

หลักฐาน AUN 1.1-4 มีการ

รวบรวมข$อมูลจาก SHs 

โดยเฉพาะ External SH 

จากหลักฐานและการสัมภาษณr 

ยังไมjเห็นถึงความเช่ือมโยง

ระหวjาง Stakeholders’ need 

และ PLOs 

3  
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score (1-7) Overall Score 

outcomes. 

 1.5 The programme to 

show that the expected 

learning outcomes are 

achieved by the students 

by the time they graduate.b 

- จาก SAR หน$า 123 พบวjามี

การให$นักศึกษาและอาจารยr

ผู$สอนประเมินการบรรลุ 

PLOs ตjาง ๆ ด$วยตนเอง 

จากการสัมภาษณrทางหลักสูตร

ยังไมjมีหลักฐานวjาได$มีการวัด

การบรรลุผลของ PLOs เม่ือ

นักศึกษาสำเร็จการศึกษา  

3  

Addendum a Formulation of the 

“expected learning 

outcomes” shall consider 

the national, 

regional and global points 

of reference of a 

postgraduate programme. 

As such, 

elements related to 

original research, novelty, 

emerging theories and 

practice in 

solving real-world 

problems, etc., in the 

graduate profile should be 

assessed and 

benchmarked. 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score (1-7) Overall Score 

 b The phrase “achieved by 

the students by the time 

they graduate” may 

include student’s 

contribution after 

graduation in applying their 

doctorate-level and other 

employability skills, that 

may be triangulated with 

the referred qualification 

descriptors and/or the 

requirements of 

stakeholders for the 

degree. 

    

 

 

 

 

 

 

 

2. Programme 

Structure and 

2.1 The specifications of 

the programme and all its 

coursesc are shown to be 

comprehensive, up-to-

date, and made available 

and communicated to all 

stakeholders. 

จาก SAR หน$า 63 มีการแสดง

รายละเอียดของหลักสูตรใน 

มคอ.2 เว็บไซตrของคณะ 

Facebook 

- จากการตรวจสอบหน$า 

website ยังไมjมีการแสดง 

Specifications of the 

programme และ รายละเอียด

ของวิชาใน website และ 

social media 

- จากการสัมภาษณrนักศึกษายัง

ไมjสามารถค$นหาข$อมูล

รายละเอียดของหลักสูตรได$ผjาน

3  
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score (1-7) Overall Score 

Content ส่ือออนไลนrตjาง ๆ ได$ แสดงได$

ถึงหลักสูตรยังขาดการส่ือสารตjอ

กลุjมผู$มีสjวนได$เสียตjาง ๆ  

2.2 The design of the 

curriculum is shown to be 

constructively alignedd 

with achieving the 

expected learning 

outcomes. 

 จากการสัมภาษณrอาจารยr

ผู$รับผิดชอบหลักสูตรพบวjาการ

รjางหลักสูตรไมjสอดคล$องกับ

ความสำเรจ็ของ PLOs 

2 

2.3 The design of the 

curriculum is shown to 

include feedback from 

stakeholders, especially 

external stakeholders. 

จาก SAR หน$า 63 พบวjามี

การเก็บข$อมูลจาก SHs เพื่อใช$

ในการออกแบบหลักสูตร 

 4 

 2.4 The contribution made 

by each coursec in 

achieving the expected 

learning outcomes is 

shown to be clear. 

 จาก TQF 2 พบวjา learning 

level ของบางวิชาไมjสอดคล$อง

กลับ learning level ของ 

PLOs 

2  

 2.5 The curriculum to show 

that all its coursesc are 

logically structured, 

properly sequenced 

จาก TQF 2 และจากการ

สัมภาษณrอาจารยrผู$รับผิดขอบ

หลักสูตรพบวjามีการจัดวาง

วิชาที่ต$องเรียนอยjางมีระบบใน

 4  
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score (1-7) Overall Score 

(progression from basic to 

intermediate to specialised 

courses), and are 

integrated. 

การปูพื้นฐานเพื่อให$นักศึกษา

สามารถทำวิทยานิพนธrได$

อยjางมีประสิทธิภาพ 

 2.6 The curriculum to have 

option(s) for students to 

pursue major and/or minor 

specialisations. 

จากการสัมภาษณrพบวjา

นักศึกษาสามารถเลือกหัวข$อ

ทำวิจัยที่ตนเองต$องการได$ 

 4  

 2.7 The programme to 

show that its curriculum is 

reviewed periodically 

following an established 

procedure and that it 

remains up-to-date and 

relevant to industry. 

 จากการสัมภาษณrอาจารยr

ผู$รับผิดชอบหลักสูตรพบวjาทาง

หลักสูตรยังไมjได$ดำเนินการเพื่อ

ประเมินวjาหลักสูตรยัง up-to-

date และตอบสนองความ

ต$องการของ industry หรือไมj 

2  

Addendum C In the context of 

planning and delivering the 

programme research 

component that is aligned 

to the expected learning 

outcomes, the term 

“course” or “courses” 

should be referred to 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score (1-7) Overall Score 

programme activities 

or/and assessment tasks 

related to monitoring 

progression and reviewing 

academic performance of a 

postgraduate 

student. 

 d onsequently, the term 

“constructive alignment” 

for the programme 

research component could 

be shown or demonstrated 

by mapping between the 

expected learning 

outcomes of the 

programme with activities 

or/and assessment tasks 

related to progress and 

performance reviews of a 

doctorate 

candidate/student. 

    

 

 

3.1 The educational 

philosophy is shown to be 

จาการสัมภาษณrหลักสูตรมี

การเน$นให$ผู$เรียน “เปñนผู$นำ

จากการสัมภาษณrอาจารยrและ

ผู$เรียนยังไมjทราบถึงปรัชญา

3  
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score (1-7) Overall Score 

 

 

 

 

3. Teaching 

and Learning 

Approach 

 

 

articulated and 

communicated to all 

stakeholders. It is also 

shown to be reflected in 

the teaching and learning 

activities.e 

ผสานศาสตร์และศิลป์ 
สร้างสรรค์คุณค่าสู่สังคม” ใน
การทํากิจกรรมต่าง ๆ และ
รวมถึงการทําวิทยานิพนธ์
และแสดงผลงาน 

การศึกษาของมหาวิทยาลัยจึง

เปñนการแสดงให$เห็นวjายังไมjมี

การ communicate ที่ดีซ่ึง

อาจจะสjงผลถึงการปรับใช$

ปรัชญาการศึกษาในการเรียน

การสอน 

ยังไมjได$ใช$การจัดการศึกษาที่

เน$นผลลัพธrการเรียนรู$ตาม

ปรัชญาการศึกษาของ

มหาวิทยาลัย 

3.2 The teaching and 

learning activities e are 

shown to allow students 

to participate responsibly 

in the learning process. 

จากการสัมภาษณrอาจารยrและ

ผู$เรียนหลักสูตรมีการให$ผู$เรียน

มีสjวนรjวมในการเรียน เชjน

การเลือกหัวข$องานวิจัยเอง

รวมถึงผู$เรียนสามารถเสนอ

ความเห็นในการเลือก 

external examiners ได$ 

 4 

3.3 The teaching and 

learning activities e are 

shown to involve active 

learning by the students. 

จากการสัมภาษณrผู$เรียนพบวjา

หลักสูตรมีการจัดการเรียน

การสอนที่ให$นักเรียนมีสjวน

รjวมแบบสร$างสรรคr 

 4 

 3.4 The teaching and 

learning activities e are 

จากการสัมภาษณrหลักสูตรมี

การจัดการเรียนการสอนที่

จากการสัมภาษณrพบวjา

หลักสูตรยังไมjมีการกำหนด

 3  
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score (1-7) Overall Score 

shown to promote 

learning, learning how to 

learn, and instilling in 

students a commitment for 

life-long learning (e.g., 

commitment to critical 

inquiry, information-

processing skills, and a 

willingness to experiment 

with new ideas and 

practices). 

สjงเสริม learning, learning 

how to learn 

ทิศทางของหลักสูตรในเรื่อง 

life-long learning skills ที่

ชัดเจน 

 3.5 The teaching and 

learning activities e are 

shown to inculcate in 

students, new ideas, 

creative thought, 

innovation, and an 

entrepreneurial mindset. 

จากการสัมภาษณrการเรียน

การสอนได$แสดงถึงการให$

นักเรียนแสดงความคิดใหมj 

ความคิดสร$างสรรคr นวัตกรรม

ตjาง ๆ  

จากการสัมภาษณrยังไมjพบวjามี

การรวมถึงความคิดแบบ

ผู$ประกอบการ 

3  

 3.6 The teaching and 

learning processes are 

shown to be continuously 

improved to ensure their 

relevance to the needs of 

 จากการสัมภาษณrอาจารยr

ผู$รับผิดชอบหลักสูตรพบวjายังไมj

มีการปรับปรุงการเรียนการสอน

ให$ตรงความต$องการของ 

industry และให$สอดคล$องกับ 

2  
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score (1-7) Overall Score 

industry and are aligned to 

the expected learning 

outcomes. 

ELOs ของหลักสูตร 

Addendum e The term “teaching and 

learning activities” for the 

programme research 

component may include 

discussion and 

consultation with the 

supervisors as well as 

programme activities and 

assessment tasks that are 

related to progress 

monitoring and 

performance reviews of a 

postgraduate student. 

    

 

 

 

 

 

 

4. Student 

4.1 A variety of assessment 

methodsf are shown to be 

used and are shown to be 

constructively aligned to 

achieving the expected 

learning outcomes and the 

teaching and learning 

จากการสัมภาษณrพบวjามีการ

ประเมินผู$เรียนด$วยวิธีที่

หลากหลาย 

จากการสัมภาษณrผู$เรียนพบวjา

วิธีการประเมินผู$เรียนยังไมj

สอดคล$องกับผลการเรียนรู$ที่

คาดหวัง 

3  
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score (1-7) Overall Score 

Assessment 

 

objectives. 

4.2 The assessment and 

assessment-appeal policies 

are shown to be explicit, 

communicated to 

students, and applied 

consistently. 

 จากการสัมภาษณrอาจารยrและ

ผู$เรียนพบวjาทางหลักสูตรยังไมjมี

การทำมาตรการหรือการกำหนด

วิธีการอุทธรณrสำหรับผู$เรียนเพื่อ

อุทธรณrการประเมินผลการเรียน

ของผู$เรียน  

2 

4.3 The assessment 

standards and procedures 

for student progression and 

degree completion, are 

shown to be explicit, 

communicated to 

students, and applied 

consistently. 

จากการสัมภาษณrนักศึกษา

พบวjาวิธีการประเมินผล 

ความก$าวหน$าในการเรียน 

การสำเร็จการศึกษามีระบบที่

แนjนอน ผู$เรียนทราบ และมี

การปรับใช$จริง 

 4 

 4.4 The assessments 

methods f are shown to 

include rubrics, marking 

schemes, timelines, and 

regulations, and these are 

shown to ensure validity, 

reliability, and fairness in 

assessment. 

จากการสัมภาษณrอาจารยrและ 

SAR หน$า 76 มีการทำ 

criteria เพื่อประเมินผล

ผู$เรียน 

จาก SAR หน$า 76 วิธีการ

ประเมินผลผู$เรียนยังขาด

รายละเอียดในสjวนที่จะมีผลถึง

ความ reliable และ fairness 

ในการประเมินผลผู$เรียน 

3  
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 4.5 The assessment 

methods f are shown to 

measure the achievement 

of the expected learning 

outcomes of the 

programme and its 

courses. 

 จากการสัมภาษณrอาจารยrพบวjา

การประเมินผลผู$เรียนไมj

เช่ือมโยงกับ PLOs หรือ CLOs  

2  

 4.6 Feedback of student 

assessment is shown to be 

provided in a timely 

manner. 

จากการสัมภาษณrผู$เรียนพบวjา

อาจารยrให$ข$อคิดเห็นที่เปñน

ประโยชนrในเวลาที่สมควรและ

รวดเร็ว 

 4  

 4.7 The student assessment 

and its processes are 

shown to be continuously 

reviewed and improved to 

ensure their relevance to 

the needs of industry and 

alignment to the expected 

learning outcomes. 

 จากการสัมภาษณrพบวjา

หลักสูตรยังไมjมีการทบทวน

วิธีการประเมินผลผู$เรยีน เชjนยัง

ไมjมีการทำ course review 

และยังไมjมีการดำเนินการเพื่อ

ทบทวนวjาการประเมินผลน้ัน

สอดคล$องกับ industry หรือ 

PLOs หรือไมj 

2  

Addendum f The term “assessment 

methods” for the 

programme research 

component may include 
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semester-based and/or 

annual progress monitoring 

and reviews of student’s 

academic performance, as 

well as the final 

assessment of the thesis or 

dissertation leading to 

award of the postgraduate 

degree. The final 

assessment of the thesis or 

dissertation, may also be 

referred to as viva-voce or 

thesis/dissertation defence. 

5. Academic 

Staff 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.1 The programme to 

show that academic staff 

planning (including 

succession, promotion, re-

deployment, termination, 

and retirement plans) is 

carried out to ensure that 

the quality and quantity of 

the academic staff fulfil 

the needs for education, 

จาก SAR หน$า 80-83 พบวjา

หลักสูตรมีอาจารยrที่มี

คุณสมบัติในการเปñนอาจารยrที่

ปรึกษาวิทยานิพนธr 

จากการสัมภาษณrอาจารยrพบวjา

หลักสูตรยังขาดการวางแผน

บุคลากรสายวิชาการ เชjน

หลักสูตรเปòดรับอาจารยrใหมj

เน่ืองจากกรรมการประเมินใน

รอบกjอนให$ข$อความเห็นวjา

อาจารยrประจำหลักสูตรมีน$อย

กวjาหลักสูตรอ่ืน 

3  
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 research, and service. 

5.2 The programme to 

show that staff workload is 

measured and monitored 

to improve the quality of 

education, research, and 

service. 

จาก SAR หน$า 83-86 และ 

119-121 ประกอบกับการ

สัมภาษณrอาจารยrพบวjา

หลักสูตรมีกลไกการประเมิน

และติดตามภาระงานของ

อาจารยrในหลักสูตร และไมjได$

ให$ workload กับอาจารยr

มากเกินไป 

 4 

 5.3 The programme to 

show that the 

competencesg of the 

academic staff are 

determined, evaluated, 

and communicated. 

จากการสัมภาษณrอาจารยr

พบวjาหลักสูตรมีการวัด 

ประเมิน ส่ือสารกับบุคลากร

สายวิชาการในเรื่อง

ความสามารถของบุคลากร 

 4  

 5.4 The programme to 

show that the duties 

allocated to the academic 

staff are appropriate to 

qualifications, experience, 

and aptitude. 

จากการสัมภาษณrพบวjาการ

กระจายภาระงานมีความ

เหมาะสมขึ้นอยูjกับ

ความสามารถ ประสบการณr 

และความถนัด 

 4  

 5.5 The programme to 

show that promotion of 

จากการสัมภาษณrหลักสูตรมี

ระบบในการเล่ือนขั้นเล่ือน

 4  
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the academic staff is based 

on a merit system which 

accounts for teaching, 

research, and service. 

ตำแหนjง 

 5.6 The programme to 

show that the rights and 

privileges, benefits, roles 

and relationships, and 

accountability of the 

academic staff, taking into 

account professional ethics 

and their academic 

freedom, are well defined 

and understood. 

จากการสัมภาษณrพบวjา

อาจารยrเข$าใจถึงบทบาท

หน$าที่ความรับผิดชอบ จรรยา

บรรวิชาชีพ 

 4  

 5.7 The programme to 

show that the training and 

developmental needsh of 

the academic staff are 

systematically identified, 

and that appropriate 

training and development 

activities are implemented 

to fulfil the identified 

จาก SAR หน$า 90 และจาก

การสัมภาษณr พบวjาหลักสูตร

มีการสอบถามความต$องการ

ของอาจารยrที่จะไปเข$ารjวม

อบรมในเรื่องตjาง ๆ  

จาก SAR หลักสูตรยังไมjมีการ

จัดทำและสjงอาจารยrเพื่อไป

อบรม เพิ่มทักษะที่หลักสูตร

ต$องการ 

3  
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needs. 

 5.8 The programme to 

show that performance 

management including 

reward and recognition is 

implemented to assess 

academic staff teaching 

and research quality. 

จาก SAR หน$า 90-91 พบวjา

หลักสูตรมีการให$ขวัญกำลังใจ

เพื่อตอบแทนการทำงานสอน

และการวิจัย 

 4  

Addendum g The term “competences” 

of academic staff 

appointed to be a 

supervisor for a master’s or 

doctorate candidate or 

student should include 

competence to provide an 

effective supervision for a 

master’s or doctorate level 

project. This may include 

skills in providing guidance 

for the students to carry 

out their research works 

based on their study plan 

and monitor the student’s 
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progression as according to 

the plan in order to ensure 

that they can finish their 

project as planned. 

Addendum h As such, the phrase 

“training and 

developmental needs” of 

the academic staff may 

include training on how to 

be an effective supervisor 

for a master’s or doctorate 

candidate or student. 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

6. Student 

Support 

Services 

6.1 The student intake 

policy, admission criteria, 

and admission procedures 

to the programme are 

shown to be clearly 

defined, communicated, 

published, and up-to-date. 

จาก SAR หน$า 96 พบวjา

หลักสูตรมีการกำหนด

หลักเกณฑrการรับเข$า และมี

การประกาศใน social 

media ตjาง ๆ  

จากการสัมภาษณrผู$เรียน มีเสียง

สะท$อนมาวjานักเรียนที่สนใจจะ

สมัครเรียนหาข$อมูลที่เปñน

รายละเอียดในการสมัครได$ยาก 

หลักสูตรอาจจะต$องปรับปรุง

เรื่องการส่ือสารกับกลุjมผู$ที่สนใจ

เรยีน 

3  

6.2 Both short-term and 

long-term planning of 

academic and non-

academic support services 

จาก SAR หน$า 96 และจาก

การสัมภาษณrพบวjาหลักสูตรมี

การวางแผนในการสนับสนุน 

ชjวยเหลือผู$เรียน 

 4 
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are shown to be carried 

out to ensure sufficiency 

and quality of support 

services for teaching, 

research, and community 

service. 

6.3 An adequate system is 

shown to exist for student 

progress, academic 

performance, and 

workload monitoring. 

Student progress, academic 

performance, and 

workload are shown to be 

systematically recorded 

and monitored. Feedback 

to students and corrective 

actions are made where 

necessary. 

จาก SAR หน$า 96-98 พบวjา

หลักสูตรมีระบบเพื่อ

ประเมินผลนักเรียน มีการ

ติดตามผลอยjางเปñนขั้นตอน 

 4 

 6.4 Co-curricular activities, 

student competition, and 

other student support 

services are shown to be 

จากการสัมภาษณrอาจารยrและ

นักศึกษาพบวjามีการจัด

กิจกรรมสjงเสริมการเรียน 

กิจกรรมทั้งในและนอก

 4  
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available to improve 

learning experience and 

employability. 

ประเทศเพื่อให$ผู$เรียนได$

แสดงผลงานและพัฒนาการ

เรียน 

6.5 The competences of 

the support staff rendering 

student services are shown 

to be identified for 

recruitment and 

deployment. These 

competences are shown to 

be evaluated to ensure 

their continued relevance 

to stakeholders needs. 

Roles and relationships are 

shown to be well-defined 

to ensure smooth delivery 

of the services 

จากการสัมภาษณrพบวjาการ

รับเจ$าหน$าที่สายสนับสนุนมี

การคำนึงถึงความสามารถทาง

ภาษา คุณวุฒิเพื่อตอบสนอง

ความต$องการของหลักสูตร 

 4 

6.6 Student support 

services are shown to be 

subjected to evaluation, 

benchmarking, and 

enhancement. 

จากการสัมภาษณrเจ$าหน$าที่

ฝúายสนับสนุนมีการประเมิน

บริการการศึกษาโดยอาจารยr

ผู$สอน 

จากการสัมภาษณrอาจารยrพบวjา

มีการสอบถามความพึงพอใจ

ของอาจารยr แตjจากการ

สัมภาษณrผู$เรียนพบวjาผู$เรียนยัง

ไมjมีโอกาสเสนอความเห็นเรื่อง 

student support services 

3 
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อีกทั้งหลักสูตรยังไมjได$

ดำเนินการทำ Benchmark 

 As the academic and non-

academic requirements of 

postgraduate students may 

be different from other 

students, the AUN-QA 

Criterion 6, namely 

Requirements 6.1, 6.3 and 

6.4, may be customised 

and contextualised 

accordingly. Due to 

different nature of their 

study and social life in the 

campus, postgraduate 

students may require 

different kind of systems 

for monitoring their 

academic progression and 

services in providing 

support and guidance to 

them. As such, special 

consideration may be given 

    



 หน$า 29 

Criteria Strengths Areas for Improvement Score (1-7) Overall Score 

to certain types of 

requirement or to specific 

support systems and 

services that are more 

relevant to the 

postgraduate programmes 

and/or frequently used by 

the postgraduate students. 

 

 

 

 

 

 

7. Facilities 

and 

Infrastructure 

 

7.1 The physical resources 

to deliver the curriculum, 

including equipment, 

material, and information 

technology, are shown to 

be sufficient. 

จากการสัมภาษณrผู$เรียนพบวjา

ทรัพยากรมีเพียงพอตjอผู$เรียน 

 4  

7.2 The laboratories and 

equipment are shown to 

be up-to-date, readily 

available, and effectively 

deployed. 

 จากการสัมภาษณrผู$เรียนพบวjา

ห$องปฏิบัติการเพื่อใช$ในการทำ

ช้ินงานยังไมjเพียงพอตjอผู$เรียน 

3 

 7.3 A digital library is 

shown to be set-up, in 

keeping with progress in 

information and 

 จากการสัมภาษณrผู$เรียนพบวjา

ยังมีปüญหาในการสืบค$นหา

ข$อมูลที่เปñนภาษาอังกฤษ 

3  
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communication 

technology. 

 7.4 The information 

technology systems are 

shown to be set up to 

meet the needs of staff 

and students. 

 

จากการสัมภาษณrผู$เรียนพบวjา

ระบบสารสนเทศมีเพียงพอตjอ

ความต$องการ 

 4  

 7.5 The university is shown 

to provide a highly 

accessible computer and 

network infrastructure that 

enables the campus 

community to fully exploit 

information technology for 

teaching, research, service, 

and administration. 

จากการสัมภาษณrผู$เรียนพบวjา

ผู$เรียนสามารถเข$าถึงอุปกรณr

ตjาง ๆ ได$ โดยเฉพาะในชjวง

วิกฤตโควิด 

 4  

 7.6 The environmental, 

health, and safety 

standards and access for 

people with special needs 

are shown to be defined 

and implemented. 

จากการสัมภาษณrพบวjา

สภาพแวดล$อม ส่ิงอำนวย

ความสะดวกพอเพียง 

จากการสัมภาษณrพบวjาทาง

หลักสูตรยังไมjมีการเตรียมความ

พร$อมสำหรับผู$ที่มีความต$องการ

พิเศษ 

3  
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 7.7 The university is shown 

to provide a physical, 

social, and psychological 

environment that is 

conducive for education, 

research, and personal 

wellbeing. 

จากการสัมภาษณrผู$เรียนพบวjา

ทางมหาวิทยาลัยมีการจัดการ

ทางด$านส่ิงแวดล$อมเพื่อ

สjงเสริมการเรียนและการวิจัย

ของผู$เรียน 

 4  

 7.8 The competences of 

the support staff rendering 

services related to facilities 

are shown to be identified 

and evaluated to ensure 

that their skills remain 

relevant to stakeholder 

needs. 

จากการสัมภาษณrพบวjา

หลักสูตรมีการประเมิน

สมรรถนะของเจ$าหน$าที่สาย

สนับสนุน 

จากการสัมภาษณrพบวjาผู$เรียน

ยังไมjมีโอกาสให$ความเห็นใน

เรื่องความสามารถของเจ$าหน$าที่

สายสนับสนุน 

3  

 7.9 The quality of the 

facilities (library, laboratory, 

IT, and student services) 

are shown to be subjected 

to evaluation and 

enhancement. 

จาก SAR หน$า 111-112 มี

การประเมินโดยสjวนกลางของ

มหาวิทยาลัย 

จากการสัมภาษณrยังไมjปรากฏ

วjามีการประเมินคุณภาพของ ส่ิง

อำนวยความสะดวก ทางคณะ

ยังไมjมีการดำเนินการประเมิน

เพื่อตรวจสอบคุณภาพของส่ิง

อำนวยความสะดวกวjาเหมาะสม

หรือเพียงพอกับหลักสูตรหรือไมj 

3  

 Due to different nature of     
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postgraduate programmes, 

the postgraduate students 

may require different kind 

of learning environment 

and educational eco-

system that are more 

conducive to their needs, 

which may be different 

from other types of 

programme. Hence, the 

AUN-QA Criterion 7, 

namely Requirements 7.1 – 

7.7, may be customised 

and contextualised 

accordingly. As such, 

special consideration may 

be given to certain types of 

equipment, infrastructure 

and facilities, that are more 

relevant to the 

postgraduate programmes 

and for the postgraduate 

students. 
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8. Output and 

Outcomes 

8.1 The pass rate, dropout 

rate, and average time to 

graduatei are shown to be 

established, monitored, 

and benchmarked for 

improvement. 

หลักสูตรมีการตรวจสอบอัตรา

จบ ดรอป ระยะเวลาที่จบ 

ยังไมjมีการทำ benchmark  3  

8.2 Employabilityj as well 

as self-employment, 

entrepreneurship, and 

advancement to further 

studies, are shown to be 

established, monitored, 

and benchmarked for 

improvement. 

มีการตรวจสอบและติดตาม

อัตราการมีงานทำ 

ยังไมjมีการทำ benchmark 3 

8.3 Research and creative 

work outputk and activities 

carried out by the 

academic staff and 

students, are shown to be 

established, monitored, 

and benchmarked for 

improvement. 

มีการแสดงและตรวจสอบ

ผลงานวิจัย/งานสร$างสรรคr

ของอาจารยrและผู$เรียน 

ยังไมjมีการทำ benchmark 3 

 8.4 Data are provided to หลักสูตรมีเกณฑrในการ  4  
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show directly the 

achievement of the 

programme outcomes, 

which are established and 

monitored. 

ประเมินความสำเร็จของ

โปรแกรม เชjน จากจำนวน

นักเรียนที่จบ จากผลงานที่ได$

รางวัล 

 8.5 Satisfaction level of the 

various stakeholders are 

shown to be established, 

monitored, and 

benchmarked for 

improvement. 

หลักสูตรมีการประเมินความ

พีงพอใจตjอหลักสูตร 

แตjหลักสูตรยังไมjมีการทำ 

benchmark 

 3  

Addendum  I The component “average 

time to graduate” may be 

or may not be considered 

based on contexts of the 

discipline and the country. 

While average time to 

graduate could indicate 

programme efficiency and 

may still be monitored, if 

average time to graduate 

for a postgraduate 

programme is not 
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considered important in 

the country’s higher 

education eco-system of 

the assessed institution, 

this component may be 

omitted in the evaluation 

process for this 

requirement. However, the 

consideration of this 

component is subject to 

the judgement by the lead 

assessor, upon 

consultation with the chief 

assessor. 

 j The component 

“employability” for 

master’s or doctorate 

graduates may be or may 

not be considered in the 

assessment process based 

on the country’s contexts. 

Even though it may be 

monitored periodically as 
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one of the programme 

metrics, there may be 

circumstances that the 

graduate employability of 

the programme may not 

be a norm in the country 

of the assessed institution 

or viable indicator for 

measurement of the 

programme achievement. 

In this case, this 

component or the whole 

statement in the 

Requirement 8.2 may be 

omitted in the evaluation 

process. Alternatively, 

other “appropriate 

measures” may be used to 

monitor the success of the 

postgraduate programme. 

As such, similar to the 

Requirement 8.1, the 

consideration of this 
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component or the whole 

Requirement 8.2 is subject 

to the judgement by the 

lead assessor, upon 

consultation with the chief 

assessor. 

 K The term “research and 

creative work output” may 

include any kind of output 

or deliverables produced 

by the academic staff and 

students in conjunction 

with the research and 

creative work activities 

carried out and performed 

by the academic staff and 

students involved in the 

programme. The outputs 

or deliverables may be in 

form of publication 

materials such as journal 

articles, articles or chapters 

in books, technical reports, 
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monographs, artefacts, etc. 

 


