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2.ผลการประเมินตามตัวบ่งชี้องค์ประกอบที่ 1 การกำกับให้เป็นไปตามมาตรฐาน 

ตารางท่ี 1 สรุปผลการดำเนินงานตามเกณฑ์การประเมินองค์ประกอบที่ 1  

เกณฑ์การประเมินของหลักสูตรตัวบ่งชี้ 1.1 

ตามเกณฑ์มาตรฐาน พ.ศ. 2558 

ผลการดำเนินงาน 

เป็นไปตามเกณฑ์ (✓) ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ () 

1. จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  ✓  

2. คุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  ✓  

3. คุณสมบัติของอาจารย์ประจำหลักสูตร  ✓  

4. คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอน  ✓  

5. คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์

หลักและอาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ 

✓  

6. คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์

ร่วม (ถ้ามี)  

✓  

7. คุณสมบัติอาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์  ✓  

8. การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้สำเร็จ

การศึกษา  

✓  

9. ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และ

การค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา  

✓  

10. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลา

ของหลักสูตรหรือทุกรอบ 5 ปี 

✓  

สรุปผล : หลักสูตรมีผลการดำเนินงานเป็นไปตามเกณฑ์การกำกับมาตรฐานทั้งสิ้น10 ข้อ 

หมายเหตุ ผลการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 
ปริญญาตรี ประเมินเกณฑ์ 5 ข้อ (เกณฑ์ข้อ 1 - 4 และ 10) 
บัณฑิตศึกษา ประเมินเกณฑ์ 10 ข้อ (เกณฑ์ข้อ 1 - 10)  
 
สรุปผลการประเมินตนเององค์ประกอบที่ 1 การกำกับให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

ตัวบ่งชี้ ผลการประเมิน 

1.1 
 หลักสูตรได้มาตรฐาน 

 หลักสูตรไม่ได้มาตรฐาน 
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2. ผลการประเมินตามเกณฑ์ AUN-QA ระดับหลักสูตร 

ตารางที่ 2 ผลประเมินรายเกณฑ์ AUN-QA 

Criteria Score 
1.  Expected Learning Outcomes 4 
2.  Programme Specification 3 
3.  Programme Structure and Content 3 
4.  Teaching and Learning Approach 3 
5.  Student Assessment 3 
6.  Academic Staff Quality 3 
7.  Support Staff Quality 2 
8.  Student Quality and Support 3 
9.  Facilities and Infrastructure 2 
10. Quality Enhancement 3 
11. Output 2 
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ตารางท่ี3 ผลประเมินรายตัวบ่งชี้ และสรุปจุดแข็ง (Strengths) และเรื่องที่สามารถปรับปรุงได้ (Area for Improvement) ตามเกณฑ์ AUN-QA  
 

Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1-7) 

Overall Score 

1. Expected Learning Outcomes 
1.1 The expected learning 
outcomes have been clearly 
formulated and aligned with 
the vision and mission of the 
university [1,2] 
 

- พัฒนา PLOs ที่คำนึงถึง TQF ของหลักสูตร ปรัชญา ปณิธาน 
พันธกิจ วิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลยั และคณะ 
 

- การทบทวนและปรับปรุงอย่างเป็นระบบ 
 

4 4 

1.2 The expected learning 
outcomes cover both subject 
specific and generic (i.e. 
transferable) learning 
outcomes [3] 

- มีการจำแนกและ Map PLOs ในหลากหลายมติิ ครอบคลุม 
subject specific และ generic 
- ความชัดเจนของ PLOs 

- การทบทวนและปรับปรุงอย่างเป็นระบบ 
- ทบทวน PLO6 ทักษะด้านภาษาเป็น subject specific หรือ 
generic 

4  

1.3 The expected learning 
outcomes clearly reflect the 
requirements of the 
stakeholders [4] 
 
 
 

- มีกระบวนการพัฒนา PLOs ที่ชัดเจน จาก stakeholders 6 
กลุ่ม ได้แก่ 6 กลุ่ม ได้แก่ 1) ปรัชญาการศึกษาของคณะ 2)  
คณาจารย์ 3) ศิษย์เก่า 4) ผู้ประกอบการ (ผู้ใช้บัณฑิต) 5)
ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 6) นักศึกษาปัจจุบัน 
- จากการสัมภาษณ์ นศ. จดุเด่นทีส่ำคัญเรื่องหนึ่งของหลักสตูร 
คือ “Style” ซึ่งสะท้อนอยู่ใน PLO 10-12 

- การทบทวนและปรับปรุงอย่างเป็นระบบ 
- เอกสารหลักฐาน และข้อสรุป 
 

4  
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1-7) 

Overall Score 

2. Programme Specification     
2.1 The information in the 
programme specification is 
comprehensive and up-to-
date  
[1, 2] 
 

หลักสตูรมรีายละเอียด และโครงสร้างตามเกณฑ์ ของ สป.อว. 
มีการปรับปรุงหลักสูตรภายในกรอบเวลาที่กำหนด  

- อภิปรายการปรับปรุงที่เกดิขึ้นในระหว่างป ี
- 

4 3 

2.2 The information in the 
course specification is 
comprehensive and up-to-
date [1, 2] 
 

- ใน มคอ.3 มีรายละเอยีดรายวิชาที่ครบถ้วน รวมถึง CLOs ที่
ชัดเจน 
 

- กระบวนการพัฒนา มคอ.3 4 

2.3 The programme and 
course specifications are 
communicated and made 
available to the stakeholders 
[1, 2] 
 
 
 
 
 

- มีการเผยแพร่หลักสูตร ผ่านทางเวปไซต์ของบณัฑิตวิทยาลัย 
และเผยพี่โครงสรา้งหลักสูตรทางเวปไซต์ของคณะ 
 

- ช่องทางการประชาสมัพันธ์ที่หลากหลาย มรีายละเอียดที่
เหมาะสมกับกลุ่ม stakeholders เช่น กลุ่มเรยีนต่อ ต้องการ
ทราบรายละเอยีดของวิชา 
- การสำรวจและประเมินประสิทธิภาพของช่องทางการสื่อสาร
อย่างเป็นระบบ 
- ไม่พบ PLOs บนหน้าเวป 

3 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1-7) 

Overall Score 

3. Programme Structure and Content 
3.1 The curriculum is 
designed based on 
constructive alignment with 
the expected learning 
outcomes [1] 
 

- มีการออกแบบหลักสตูรบนพ้ืนฐานของ OBE 
- PLOs มีความชัดเจน 

- เอกสารหลักฐานที่แสดงกระบวนการออกแบบพัฒนา 
- ระบบการทบทวนการดำเนินการและปรับปรุงแกไ้ข 

4 3 

3.2 The contribution made by 
each course to achieve the 
expected learning outcomes 
is clear [2] 
 
 

มีแผนท่ีกระจายผลการเรยีนรู้ที่คาดหวัง (PLOs) สู่รายวิชา ที่
ชัดเจน 

- การจำแนกหมวดวิชา (บังคับ / เลือก / วิทยานิพนธ์) ในตาราง 
AUN2.2-1  (วิชาเลือกมี LOs ที่ต่างกัน นศ.อาจได้รับ LOs ทีไ่ม่
เหมือนกัน / อาจออกแบบไวส้ำหรับปรับพ้ืนได้) 
- ตาราง AUN3.1-1 ถึง 2 ยังมีการรายงานระดับ PLOs ที่ไม่
สอดคล้อง กับตาราง AUN2.2-1 และ AUN1.3-3 เช่น มีการ
กำหนด Outcome ของ PLO3 ในวิชาระเบียบวิธวีิจัย เป็น An 
แต่ในวิชาวิทยานิพนธ์ เป็น R,U เป็นต้น 
- ทบทวนความถูกต้องของช่ือวิชาในตาราง AUN2.2-1  

3 

3.3 The curriculum is logically 
structured, sequenced, 
integrated and up-to-date [3, 
4, 5, 6] 
 
 
 

หลักสตูรแสดงแผนการศึกษา และ PLOs ที่ได้ในแต่ละปี
การศึกษา 

- พิจารณาการกำหนด PLOs เป็นรายภาคการศึกษา 
(วิทยานิพนธ์ สามารถแบ่งระดับ Outcomes เป็นรายเทอมได้) 

3 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1-7) 

Overall Score 

4. Teaching and Learning Approach 

4.1 The educational 
philosophy is well articulated 
and communicated to all 
stakeholders [1] 
 
 

- ELO เชื่อมโยงกับปรัชญาการศึกษา (แสดงในตาราง AUN1.2-
1) และใช้เป็นแนวทางการจัดการเรียนการสอน 
- มีการแสดงปรัชญาบนหน้าเวปของหลักสูตร 
 

- ปรัชญาการศึกษาของหลักสูตรสะท้อนอัตลักษณ์ของบัณฑิต 
และกระบวนการเรียนการสอนของหลักสูตร อย่างไร 
- กระบวนการประเมินและวิเคราะห์การรบัรู้ปรัชญาการศึกษา
ของหลักสูตรในกลุ่มผู้มสี่วนไดส้่วนเสียแต่ละกลุ่ม และนำมาใช้ใน
การพัฒนา 

4 3 

4.2 Teaching and learning 
activities are constructively 
aligned to the achievement 
of the expected learning 
outcomes [2, 3, 4, 5] 

- มคอ.3 มีความสมบรูณ์ในเชิง OBE มี CLOs ที่ชัดเจน สมัพันธ์
กับ PLOs ทำไปสู่การกำหนดกลยทุธ์ุการเรียนการสอนทีส่ัมพันธ์
กัน   
- มีการปรับกลยุทธ์การสอนเพื่อใหส้อดคล้องกับสถานการณ์ 
COVID-19  

- กระบวนการทวนสอบและปรบัปรุง 
 

3 

4.3 Teaching and learning 
activities enhance life-long 
learning [6] 
 
 
 
 
 
 
 

มีรายวิชา การสร้างแนวคิดในการออกแบบ และ การออกแบบ
ภายใต้ความร่วมมือ ทีม่ีวิธีการสอนและกิจกรรมทีช่่วยส่งเสรมิ
การเรยีนรู้ตลอดชีวิต 

- การกำหนดทักษะ life-long learning 
- การประเมินการจดัการเรียนการสอนและกิจกรรมที่ส่งเสริมให้ 
นศ. มีทักษะดังกล่าว 
 

3 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1-7) 

Overall Score 

5. Student Assessment 
5.1 The student assessment is 
constructively aligned to the 
achievement of the expected 
learning outcomes [1, 2] 

- มีการกำหนดกรอบแนวทางในการประเมินผลและการทวน
สอบตาม PLOs ใน มคอ.2 
- มีการประเมินผูเ้รียนตั้งแต่การรบัเข้า การประเมินตาม
เป้าหมายรายวิชาและวิทยานิพนธ ์ 

- กระบวนการประเมินผลการบรรลุ CLOs ของรายวิชา และ
กิจกรรมต่าง ๆ และ PLOs ของหลักสูตร (การทวนสอบ)  

2 3 

5.2 The student assessments 
including timelines, methods, 
regulations, weight distribution, 
rubrics and grading are explicit and 
communicated to students [4, 5] 

- มคอ.3 แสดงรายละเอียดการวดัและประเมินผล วิธีการ
ประเมิน การกำหนดสัดส่วนค่าน้ำหนัก  
- มีการแจ้งรายละเอียดของวิชาให้ผู้เรยีนในสัปดาห์แรกของการ
เรียนการสอน  
 

- ความชัดเจนของวิธีการ เครื่องมอื และเกณฑ์ rubrics ที่ใช้ใน
การประเมินผล LOs และการสื่อสารวิธีการประเมินผลให้แก่ นศ. 
ใน มคอ.3 หรือ Course syllabus  
 

3 

5.3 Methods including 
assessment rubrics and 
marking schemes are used to 
ensure validity, reliability and 
fairness of student 
assessment [6, 7] 

- จากการสัมภาษณผ์ู้สอน รายวิชาเฉพาะทีเ่ป็นการประเมินเชิง
คุณภาพ มเีกณฑ์การให้คะแนนโดย Team teaching โดยมีการ
ประชุมกำหนด/ปรบัปรุงเกณฑ์ใหเ้หมาะสม และมีการรายงาน
ผลกับตณะกรรมการในระดับหลักสูตร/ภาควิชา 
- นศ. มีความพอใจในผลการประเมิน 

- การพัฒนาและแสดง rubrics หรือเกณฑ์ทีเ่หมาะสม ทีส่ามารถ
วัด CLOs, PLOs ได้ โดยแจ้งให้ นศ. ทราบล่วงหน้า เพื่อใช้ในการ
ประเมินผลที่มีน่าเชื่อถือและเป็นธรรม  
- กระบวนการทวนสอบและการปรับปรุง 

3 

5.4 Feedback of student 
assessment is timely and 
helps to improve learning [3] 

- มีการให้ข้อมูลป้อนกลบัในทันที และมีการตดิตามอยา่งใกล้ชิด 
- มีการระบุใน มคอ. 2 

- กระบวนการตดิตามการให้ข้อมลูป้อนกลับแก่ นศ. 3 

5.5 Students have ready 
access to appeal procedure 
[8] 

จากการสมัภาษณ์ นศ.สามารถแจง้เรื่องร้องเรียนไปยัง อ.ท่ี
ปรึกษา ผู้สอน หรือ คณะไดโ้ดยตรง 
- มีการระบุใน มคอ. 2 

- การแจ้งให้ นศ. ทุกคนทราบถึงกระบวนการในการร้องเรยีน
ประเด็นปัญหาต่างๆ 
- กระบวนการตดิตามการร้องเรียน 

3 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1-7) 

Overall Score 

6. Academic Staff Quality 

6.1 Academic staff planning 
(considering succession, 
promotion, re-deployment, 
termination, and retirement) 
is carried out to fulfil the 
needs for education, research 
and service [1] 

มีอาจารยเ์พิ่มในปีการศึกษา 2563 จำนวน 5 คน และอาจารย์
พิเศษ 1 คน 

- ควรเพิ่มการมสี่วนร่วมในการวางแผน การกำหนดเกณฑ์การรับ 
และคัดเลือกอาจารย์ของหลักสูตร 
- วิเคราะห์แผนอัตรากำลัง แผนการเข้าสูต่ำแหน่งวิชาการของ
อาจารย์แตล่ะท่าน เพื่อตอบความต้องการของหลักสตูร 

3 3 

6.2 Staff-to- student ratio and 
workload are measured and 
monitored to improve the 
quality of education, research 
and service [2] 

- มีการแสดง FTEs และ อัตราส่วน อาจารย์ ต่อ นศ. - พิจารณาภาระงานของอาจารย์ที่ครอบคลมุทุกภาระงาน และ
ทุกหน้าท่ีที่ได้รับมอบหมายใหม้ีความชัดเจน ท้ังหลักสูตร ป.ตรี 
และ ป.โท ของภาควิชาฯ และทบทวนภาระงาน (Workload) 
ของบุคลากรในภาควิชาอย่างต่อเนื่อง และใช้ข้อมูลย้อนหลัง 3-5 
ปี 
 

2 

6.3 Recruitment and selection 
criteria including ethics and 
academic freedom for 
appointment, deployment 
and promotion are 
determined and 
communicated [4, 5, 6, 7] 
 

- มีการประชุมหารือ อ. ในหลักสตูร กำหนดคณุสมบัติของ
ผู้สมคัร เกณฑ์การรับและคัดเลือกตามกระบวนการที่กำหนดโดย
มหาวิทยาลยั 
- มีการปฐมนิเทศและอบรมทักษะการสอนให้กับอาจารย์ใหม่
ก่อนมอบหมายภาระงาน รวมถึงใหเ้ข้าร่วมสังเกตการณ์การเรียน
การสอน 

การประเมินผลการดำเนินการคดัเลือกบุคลากรสายวิชาการเพื่อ
นำไปปรับปรุงในครั้งต่อไป  
 

3 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1-7) 

Overall Score 

6.4 Competences of 
academic staff are identified 
and evaluated [3] 

- อาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสตูรและอาจารย์ประจำหลักสูตรมี
ความเชี่ยวชาญเฉพาะและมีชื่อเสยีงเป็นท่ีรู้จัก 
- จากการสัมภาษณ์ นศ. อาจารยพ์ิเศษท่ีเชิญมา มีประสบการณ์ 
ความเชี่ยวชาญ ในการจดัการเรียนการสอน 

- กระบวนการกำหนดและการประเมินสมรรถนะ/ขดี
ความสามารถของอาจารยเ์พื่อให้สามารถจัดการเรยีนการสอน 
การวิจัยให้กับนศ.ได้ตาม PLOs ของหลักสูตร 

2 

6.5 Training and developmental 
needs of academic staff are 
identified and activities are 
implemented to fulfil them [8] 

- มีการส่งเสริมให้อาจารยม์ีส่วนรว่มในกิจกรรมบริการวิชาการ 
งานวิจัย/สร้างสรรค์ สนับสนุนการศึกษาต่อ ฝึกอบรม ดูงาน  
- มีการกระตุ้นให้ อ.ขอกำหนดตำแหน่งทางวิชาการ ส่งเสริมให้
เขียนบทความ ตำรา หนังสือ เอกสารทางวิชาการ 

- การสำรวจและวิเคราะห์ความตอ้งการจำเป็นในการฝึกอบรม 
เพื่อพัฒนาศักยภาพบุคลากรเพื่อการจัดการเรยีนการสอนให้
บรรลุ PLOs ของหลักสูตร 
- การจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรทัง้ระยะสั้นและระยะยาว 

3 

6.6 Performance management 
including rewards and 
recognition is implemented to 
motivate and support 
education, research and 
service [9] 

- กำหนดแผนเพื่อดำเนินการขอทุนให้กับคณาจารย์เพื่อขอทุน
หลักสตูรในส่วนการดำเนินการด้านวิชาการและการสร้างผลงาน
ทั้งส่วนของคณะและมหาวิทยาลัยอย่างต่อเนื่อง 
- มีค่าตอบแทนบุคลากรที่สรา้งผลงานทางวิชาการ 

- ระบบการกำกับติดตามผลการดำเนินงานตามแผน 
- การประเมินผลการสนับสนุนผลงานทางวิชาการ และระบบ
ประเมินความดคีวามชอบในการเพิ่มประสิทธิภาพ และแรงจูงใจ
ในการทำงาน 

3 

6.7 The types and quantity of 
research activities by 
academic staff are 
established, monitored and 
benchmarked for 
improvement [10] 
 
 

- อาจารย์มีการวจิัย/งานสร้างสรรค์ท้ังในระดับชาติและ
นานาชาติ อย่างต่อเนื่อง  
- มีข้อมูลงานวิจัยแยกประเภทในเบื้องต้น  

- จำแนกประเภทผลงานวิจยั/งานสร้างสรรค์ทีเ่หมาะสมกับบริบท
ของสาขาวิชา 
- การวิเคราะห์เปรยีบเทียบข้อมลูย้อนหลัง และนำมาใช้ประโยชน์
เพื่อการพัฒนา  
- การจำแนกประเภทของผลงานในตาราง AUN 6.7-2 ให้มีความ
ชัดเจนและแสดงอัตลักษณ์ของหลกัสูตร 
- คิดว่ามีงานชุมชน และ IP 
-การกำหนดคู่เทยีบเพื่อการพัฒนา 

2 
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7. Support Staff Quality 

7.1 Support staff planning (at 
the library, laboratory, IT 
facility and student services) 
is carried out to fulfil the 
needs for education, research 
and service [1] 

- มีการรายงานจำนวนบคุลากรสายสนับสนุนระดับคณะและ
มหาวิทยาลยั 
 

การกำหนดความต้องการบุคลากรสายสนบัสนุนที่เหมาะสำหรับ
หลักสตูร โดยวิเคราะห์ข้อมลูย้อนหลัง 5 ปี และจัดทำแผน
อัตรากำลังบุคลากรสายสนับสนุนทีต่อบสนองความต้องการของ
หลักสตูร 

2 2 

7.2 Recruitment and selection 
criteria for appointment, 
deployment and promotion 
are determined and 
communicated [2] 
 

- ใช้บุคลากรของภาควิชาในการดำเนินการด้านธรุการ เพื่อ
ประสานเชื่อมโยง อาจารย์ นศ. คณะ และบัณฑิตวิทยาลัย ทำให้
เกิดความคล่องตัวในการบริหารจดัการ 

- มีการประเมินกระบวนการคดัเลอืกและความก้าวหน้า 
ทางสายงานของบุคลากรสายสนับสนุนของภาควิชาเพื่อนำไป 
ปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 
- แผนการบริหารความเสีย่งในกรณีที่ยังไมม่บีุคลากร 
สายสนบัสนุนในหลักสูตร หากกรณีที่รับนักศึกษาได้มากขึ้น 

2 

7.3 Competences of support 
staff are identified and 
evaluated [3] 

 การกำหนดสมรรถนะที่จำเป็นต่อการทำงานในหลักสตูรและการ
ประเมินสมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุน เพื่อนำไปวางแผน
พัฒนา 

1 

7.4 Training and 
developmental needs of 
support staff are identified 
and activities are 
implemented to fulfil them 
[4] 

 วิเคราะหค์วามต้องการที่จำเป็นในการพัฒนาบุคลากรสาย
สนับสนุน เพ่ือจดัทำแผนพัฒนาบคุลากรสายสนับสนุน 

1 
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7.5 Performance management 
including rewards and 
recognition is implemented to 
motivate and support 
education, research and service 
[5] 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- มีกลไกของภาควิชา/ คณะฯ / มหาวิทยาลัย ในการยกย่อง
ชมเชย ให้ค่าตอบแทนและการประกาศเกียรติคณุผ่านการ
ประชาสมัพันธ์ส่วนงาน 
- มีระบบการประเมินความดีความชอบเพื่อเลื่อนเงินเดือนตาม
เกณฑ์ KPIs + Competency 

การติดตามและประเมินผลการสนบัสนุน เพื่อพัฒนาระบบ
ประเมินความดคีวามชอบ ในการสร้างแรงจูงใจในการเพิม่
ประสิทธิภาพในทำงาน  

3 

8.Student Quality and Support 
8.1 The student intake policy 
and admission criteria are 
defined, communicated, 
published, and up-to-date [1] 
 
 

- มีการแสดงข้อมลูจำนวนรับเข้า และ จำนวน นศ.รายชั้นป ี - วิเคราะห์กระบวนการรับเข้านักศึกษา เป้าหมายการรับ 
- มีแนวโน้ม นศ.น้อยลง เมื่อเทียบกับปีการศึกษา 2559-2560 
- กำหนดนโยบายกับการรับนักศึกษาในแต่ละแผนการศึกษา 

2 3 
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8.2 The methods and criteria 
for the selection of students 
are determined and 
evaluated [2] 

- มีการกำหนดเกณฑ์การรับนักศึกษา แผน ก. และแผน ข. - ประเมินวิธีการและการกำหนดเกณฑ์การรับนศ. 3 

8.3 There is an adequate 
monitoring system for student 
progress, academic 
performance, and workload 
[3] 

- มีการกำหนดให้มรีะบบ อ.ท่ีปรึกษาทางวิชาการ และ อ.ที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ์คอยติดตามผลการเรียน 
- มีระบบสารสนเทศการบริการการศึกษาของบัณฑิตวิทยาลัย 

- ทบทวน/ประเมินผล/ปรับปรุง ระบบการตดิตามความก้าวหน้า 
ของนักศึกษา เพื่อใหส้ามารถจบได้ตามระยะเวลา 

3 

8.4 Academic advice, co-
curricular activities, student 
competition, and other 
student support services are 
available to improve learning 
and employability [4] 

- อ.ท่ีปรึกษาติดตามผลการเรียนอย่างใกล้ชิด 
- มีกิจกรรมเสริมหลักสูตร เช่น การศึกษาดูงาน การลงพื้นที่ 
(ในช่วงที่ไม่มีสถานการณ์ COVID) 

- วิเคราะห์กระบวนการจดักิจกรรมเสริมหลักสตูร และ student 
competition ที่เหมาะสมที่ช่วยสง่เสริมการเรียนรู้ ศักยภาพใน
การทำงาน และส่งเสริมผลักดันใหน้ศ.บรรลุ Learning 
outcome 
 
 

3 

8.5 The physical, social and 
psychological environment is 
conducive for education and 
research as well as personal 
well-being [5] 
 
 

- มีการปรับปรุงพ้ืนท่ีและสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย/คณะ 
เพื่อการเรยีนการสอน 

- ติดตามประเมินผลสภาพแวดล้อมทางกายภาพสังคมและ
จิตวิทยาทีเ่อื้อต่อการศึกษาและการวิจัยรวมถึงการเรยีนการสอน
ภายใต้สถานการณ์ COVID-19 

2 
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9. Facilities and Infrastructure 

9.1 The teaching and learning 
facilities and equipment 
(lecture halls, classrooms, 
project rooms, etc.) are 
adequate and updated to 
support education and 
research [1] 

คณะฯดำเนินการปรับปรุงอาคารเพื่อใช้เป็นห้องเรียนอัจฉริยะ 
โดยมสีื่อเทคโนโลยีและอุกรณส์ื่อสารที่ทันสมัย และมีการ
ปรับปรุงพื้นที่การเรียนรู้ของนักศกึษา (learning space 
initiation) 

- แจกแจงข้อมูลเกี่ยวกับห้องเรียนและพื้นที่เรยีนรู ้
- ประเมิน ความเพียงพอ และความพอใจ ของห้องเรียนและพื้นที่
เรียนรู ้

2 2 

9.2 The library and its 
resources are adequate and 
updated to support 
education and research [3, 4] 
 

คณะฯ มีการปรับปรุงการให้บริการห้องสมุดใหส้ืบค้นได้ทั้ง
ออนไลน์และออฟไลน์ โดยมรีหสัการเข้าถึงข้อมูลรายบุคคล 

- แจกแจงข้อมูลเกี่ยวกับห้องสมดุและสื่อการเรียนรู ้
- ประเมิน ความเพียงพอ และความพอใจ ของห้องสมุดและสื่อ
การเรยีนรู ้

2 

9.3 The laboratories and 
equipment are adequate and 
updated to support 
education and research [1, 2] 

คณะฯ มีพื้นท่ีสำหรับสร้างสรรค์งานท้ังภาคทฤษฎีและ
ภาคปฏิบตัิ  

- แจกแจงข้อมูลเกี่ยวกับห้องปฏิบตัิการ 
ประเมิน ความเพียงพอ และความพอใจ ของห้องปฏิบัติการ 

2 

9.4 The IT facilities including 
e-learning infrastructure are 
adequate and updated to 
support education and 
research [1, 5, 6] 

ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอรเ์ป็นสว่นกลาง ใช้ร่วมกันทุกหลักสตูร - แจกแจงข้อมูลด้าน IT  
ประเมิน ความเพียงพอ และความพอใจทางด้าน IT 

2 
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9.5 The standards for 
environment, health and 
safety; and access for people 
with special needs are 
defined and implemented [7] 
 
 
 
 
 

คณะฯมีคณะกรรมการภายภาพทีค่อยดูแลมาตรฐานสิ่งแวดล้อม 
สุขภาพ และความปลอดภยั 

- แจกแจงข้อมูลเกี่ยวกับสิ่งแวดลอ้ม มาตรฐาน สุขภาพ และ
ความปลอดภัย 
ประเมิน สิ่งแวดล้อม มาตรฐาน สขุภาพและความปลอดภัยของ
อาจารย์และนักศึกษาในหลักสูตร รวมถึงการเข้าถึงของบุคคลที่มี
ความต้องการพิเศษ  

2 

10. Quality Enhancement 
10.1 Stakeholders’ needs and 
feedback serve as input to 
curriculum design and 
development [1] 

- มีการรับฟังความคดิเห็นและความต้องการจาก stakeholder 
ทุกกลุ่ม 
- มีการสำรวจความพึงพอใจของ นศ. ต่อการเรียนการสอน และ
การประเมินตนเองตามผลการเรยีนรู้ที่คาดหวัง 
 

- การนำผลการสำรวจมาใช้ใชการปรับปรุงหลักสูตร 3 3 

10.2 The curriculum design 
and development process is 
established and subjected to 
evaluation and enhancement 
[2] 
 

มีกระบวนการออกแบบและพัฒนาหลักสตูรตามแนวทาง OBE ที่
ชัดเจน 

- การนำผลการสำรวจมาใช้ใชการปรับปรุงหลักสูตร 3 
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10.3 The teaching and 
learning processes and 
student assessment are 
continuously reviewed and 
evaluated to ensure their 
relevance and alignment [3] 

- มคอ.3 มีรายละเอียดของการจัดการเรยีนการสอนและการ
ประเมินผลที่สอดคล้องกับ PLOs 
- มีการจัดทำ มคอ. 5 ที่มรีายงานผลการจัดการเรยีนการสอน
และแนวทางการพัฒนา/ปรับปรุงเพื่อให้ นศ. ได้ผลการเรียนรู้
ตาม PLOs 

- การนำผลการประเมินมาใช้ในการปรับปรุงรายวิชาและหลักสูตร 
- การทวนสอบ CLOs ของรายวิชา และ PLOs ของหลักสตูร 

3 

10.4 Research output is used 
to enhance teaching and 
learning [4] 
 
 

มีการนำงานวิจัยของอาจารย์มาใช้ในการเรียนการสอน 

 

- การผลักดันและสนับสนุนให้ อ.ทุกคนนำงานวิจัยมาใช้เป็นส่วน
หนึ่งของการเรียนการสอน โดยให้ นศ.ได้มสี่วนร่วมและรับรู้ถึง
กระบวนการนั้นๆ 
- ประเมินระบบ/กระบวนการนำผลงานวิจัยมาใช้ในการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการเรียนการสอน 

2 

10.5 Quality of support 
services and facilities (at the 
library, laboratory, IT facility 
and student services) is 
subjected to evaluation and 
enhancement [5] 

มีระบบประเมินความพึงพอใจของมหาวิทยาลยั การสำรวจและวิเคราะห์ข้อมลูระดับ คณะ / ภาค / หลักสูตร 
เพื่อการพัฒนา 

2 

10.6 The stakeholder’s 
feedback mechanisms are 
systematic and subjected to 
evaluation and enhancement 
[6] 

- มีการวางระบบในการรับข้อมลูยอ้นกลับจาก stakeholders 
เพื่อใช้ในการพัฒนาหลักสูตร 

- การทบทวนและปรับปรุงระบบการไดม้าซึ่งข้อมูลป้อนกลับของ
ผู้มีส่วนไดส้่วนเสียอย่างสม่ำเสมอ 

3 
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11. Output 
11.1 The pass rates and 
dropout rates are established, 
monitored and benchmarked 
for improvement [1] 
 

มีตารางการสำเร็จการศึกษา และการพ้นสภาพจากการเป็น
นักศึกษา 

- ติดตามและวิเคราะห์ pass rate และ drop-out rates และ
นำมาใช้ในการวิเคราะห์แก้ปัญหา 
 

2 2 

11.2 The average time to 
graduate is established, 
monitored and benchmarked 
for improvement [1] 

- มีการกำหนดเปา้หมายระยะเวลาในการจบของ นศ. ที่ 3 ปี 
 

- ติดตาม/วิเคราะห์ และปรับปรุงแผนการดำเนินงานให้ได้ตาม
เป้าหมาย รวมถึงการลดเป้าหมายลงเป็น 2 ปี ในอนาคต 

2 

11.3 Employability of 
graduates is established, 
monitored and benchmarked 
for improvement [1] 
 

- มีการรายงานผลการสำรวจการมีงานทำของบัณฑิตของ
มหาวิทยาลยั 

- การจำแนกประเภทงานของบัณฑิต และกำหนดตัวช้ีวัดเพิ่มเตมิ
ที่เหมาะสมว่าหลักสตูรส่งเสริมความสามารถในการทำงาน/การได้
งานทำได้อย่างไร 
- กระบวนการตดิตามผลการจ้างงานบัณฑิต และการหาคู่เทยีบ
เพื่อการพัฒนา 
- การวิเคราะห์เพิ่มเติมเรื่องความก้าวหน้าในอาชีพหลังจบ
การศึกษา 

2 

11.4 The types and quantity 
of research activities by 
students are established, 
monitored and benchmarked 
for improvement [2] 

มีตารางรายงานผลงานทางวิชาการของนักศึกษา ของ
มหาวิทยาลยั 

- กำหนดประเภทงานวิจัย/งานสรา้งสรรค์ทีเ่หมาะสม (ระบุ อื่นๆ 
เป็นจำนวนมาก ไม่ชัดเจน) 
- ระบบติดตามผลงานวิจัย/งานสรา้งสรรค์ของนักศึกษา (ความ
ถูกต้อง ครบถ้วนของข้อมูล) รวมถึงการหาคู่เทียบของหลักสูตร ที่
เหมาะสมเพื่อการพัฒนา 

2 
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11.5 The satisfaction levels of 
stakeholders are established, 
monitored and benchmarked 
for improvement [3] 

มีการสำรวจความพึงพอใจของผู้ใช้บณัฑิตต่อผลการเรียนรู้ที่
คาดหวังของหลักสตูร 

- การกำหนดตัวบ่งช้ีความพึงพอใจท่ีเหมาะสมทีส่ามารถนำไปใช้
ในการพัฒนาหลักสตูร 
- กระบวนการตดิตามผลประเมินความพึงพอใจของ 
stakeholder กลุ่มต่าง ๆ และหาคู่เทียบเพื่อปรับปรุงพัฒนา  
 

2 

 


