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2. ผลการประเมนิตามตวับ่งชีอ้งคป์ระกอบที ่1 การก ากบัใหเ้ป็นไปตามมาตรฐาน 

ตารางท่ี...... สรปุผลการด าเนินงานตามเกณฑก์ารประเมินองคป์ระกอบท่ี 1  

เกณฑ์การประเมินของหลกัสูตรตวับ่งช้ี 

1.1 ตามเกณฑม์าตรฐาน พ.ศ. 2558 

ผลการด าเนินงาน 

เป็นไปตามเกณฑ ์ ไม่เป็นไปตามเกณฑ ์ 

1. จ านวนอาจารยผ์ูร้บัผดิชอบหลกัสตูร    

2. คุณสมบตัขิองอาจารยผ์ูร้บัผดิชอบ

หลกัสตูร  

  

3. คุณสมบตัขิองอาจารยป์ระจ าหลกัสตูร    

4. คุณสมบตัขิองอาจารยผ์ูส้อน    

5. คุณสมบตัขิองอาจารยท์ีป่รกึษา

วทิยานพินธห์ลกัและอาจารยท์ีป่รกึษาการ

คน้ควา้อสิระ 

  

6. คุณสมบตัขิองอาจารยท์ีป่รกึษา

วทิยานิพนธร์่วม (ถา้ม)ี  

  

7. คุณสมบตัอิาจารยผ์ูส้อบวทิยานิพนธ ์   

8. การตพีมิพเ์ผยแพร่ผลงานของผูส้ าเรจ็

การศกึษา  

  

9. ภาระงานอาจารยท์ีป่รกึษาวทิยานิพนธแ์ละ

การคน้ควา้อสิระในระดบับณัฑติศกึษา  

  

10. การปรบัปรุงหลกัสตูรตามรอบระยะเวลา

ของหลกัสตูรหรอืทุกรอบ 5 ปี 

  

สรปุผล : หลกัสูตรมีผลการด าเนินงานเป็นไปตามเกณฑ์การก ากบัมาตรฐานทัง้ส้ิน …10…. ข้อ 

หมายเหต ุผลการบรหิารจดัการหลกัสตูรตามเกณฑม์าตรฐานหลกัสตูร พ.ศ. 2558 
ปรญิญาตร ีประเมนิเกณฑ ์5 ขอ้ (เกณฑข์อ้ 1 - 4 และ 10) 
บณัฑติศกึษา ประเมนิเกณฑ ์10 ขอ้ (เกณฑข์อ้ 1 - 10)  
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สรุปผลการประเมนิตนเององค์ประกอบที่ 1 การก ากบัให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลกัสูตร พ.ศ. 

2558 

ตวับ่งช้ี ผลการประเมิน 

1.1 
 หลกัสตูรไดม้าตรฐาน 

 หลกัสตูรไม่ไดม้าตรฐาน 

 

3. ผลการประเมินตามเกณฑ ์AUN-QA ระดบัหลกัสูตร 

ตารางท่ี ...ผลประเมินรายเกณฑ ์AUN-QA 

Criteria Score 
1.  Expected Learning Outcomes 2 
2.  Programme Specification 2 
3.  Programme Structure and Content 2 
4.  Teaching and Learning Approach 3 
5.  Student Assessment 3 
6.  Academic Staff Quality 3 
7.  Support Staff Quality 3 
8.  Student Quality and Support 3 
9.  Facilities and Infrastructure 3 
10. Quality Enhancement 3 
11. Output 2 

 



รายงานผลการประเมนิระดบัหลกัสตูร ตามเกณฑ ์AUN-QA มหาวทิยาลยัศลิปากร หน้า 9 

ตารางท่ี...... ผลประเมินรายตวับ่งช้ี และสรปุจดุแขง็ (Strengths) และเรื่องท่ีสามารถปรบัปรงุได้ (Area for Improvement) ตามเกณฑ ์AUN-QA  
 

Criteria Strengths Areas for Improvement Score (1-7) Overall Score 

 1.1 The expected 
learning outcomes have 
been clearly formulated 
and aligned with the 
vision and mission of the 
university [1,2] 

ม ีPLOs ทีก่ าหนดในแนวทางเดยีวกบั
วสิยัทศัน์และพนัธกจิของ
มหาวทิยาลยั  
(ขอ้มลูจาก มคอ. 2 และการ
สมัภาษณ์ อ.ผูร้บัผดิชอบหลกัสตูร) 
 

ยงัไม่เหน็กระบวนการทีช่ดัเจนในการจดัท า PLOs 
เช่น แต่ละ PLO นัน้ ถูกหล่อหลอมมาจากขอ้มลู
หรอืปัจจยัน าเขา้อะไรบา้ง จงึควรระบุกระบวนการ
และปัจจยัน าเขา้ทีใ่ชใ้นการจดัท า PLOs ใหช้ดัเจน 
อกีทัง้ควรใชอ้ตัลกัษณ์ของนักศกึษาและ
คุณลกัษณะบณัฑติทีพ่งึประสงคเ์ป็นขอ้มลูปัจจยั
น าเขา้ในการจดัท า PLOs ดว้ย  

2 2 

1. Expected 
Learning 
Outcomes 
 

1.2 The expected 
learning outcomes cover 
both subject specific and 
generic (i.e. transferable) 
learning outcomes [3] 

มทีัง้ Subject Specific Learning 
Outcomes และ Generic Learning 
Outcomes 
 
(ขอ้มลูจาก SAR 1.2 มคอ. 2 และ
การสมัภาษณ์อ.ผูร้บัผดิชอบ
หลกัสตูร) 
 

ยงัไม่เหน็กระบวนการทีช่ดัเจนในการจดัท า Subject 
Specific Learning Outcomes และ Generic 
Learning Outcomes ของหลกัสตูร  
 

3 

1.3 The expected 
learning outcomes clearly 
reflect the requirements 
of the stakeholders [4] 
 
 

หลกัสตูร (2559) มกีารปรบัปรุงผ่าน
รายงานผลการประเมนิหลกัสตูรซึง่
ระบผุูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีเป็น นศ.ชัน้ปีที ่
2 และผ่านการประชุมรว่มกบั
ผูท้รงคุณวฒุ ิและอาจารยป์ระจ า 
ประกอบกบัขอ้มลู แผนพฒันา

1. หลกัสตูรอาจพจิารณากลุ่มผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีให้
ครอบคลุมมากยิง่ขึน้ โดยเฉพาะกลุ่มทีท่างหลกัสตูร
เลง็เหน็ศกัยภาพการบูรณาการต่อยอดจากองค์
ความรูไ้ดอ้ย่างเป็นรปูธรรม 
2. ยงัไมม่ขีอ้มลูทีช่ดัเจนว่าแต่ละ Stakeholders 
ตอ้งการอะไร 

2 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score (1-7) Overall Score 

 
 
 

เศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาตฉิบบัที ่11 
(2555-2559)  
(ขอ้มลูจากการสมัภาษณ์ 
 อ.ผูร้บัผดิชอบหลกัสตูร) 

3. ไมพ่บว่าหลกัสตูรน าความตอ้งการแต่ละความ
ตอ้งการไปสรา้งเป็น PLO ไหนบา้ง (PLO ขอ้ใด
สะทอ้น requirement เรื่องอะไร) 
4. ควรมกีารทบทวนและวางแผนในการปรบัปรุง
กระบวนการหรอืวธิกีารไดม้าซึง่ความตอ้งการที่
จ าเป็น (Needs) ของ Stakeholders โดยอาจสรา้ง
ระบบการรวบรวมความตอ้งการจากผูม้ส่ีวนไดส่้วน
เสยีใหช้ดัเจนมากขึน้ สามารถระบุความตอ้งการที่
เหมอืนหรอืแตกตา่งกนั จดัล าดบัความส าคญัเพื่อ
น าไปก าหนดผลลพัธก์ารเรยีนรู ้ 
(จาก SAR 1.3 และการสมัภาษณ์ อ.ผูร้บัผดิชอบ
หลกัสตูร) 
 

 
 
 
 
 
 
 
2. 
Programme 
Specification 

2.1 The information in the 
programme specification 
is comprehensive and 
up-to-date [1, 2] 

1. Programme Specification ของ 
มคอ. 2 มคีวามครบถว้นของขอ้มลู 
ตามคูม่อื AUN-QA หน้า 19 
(ขอ้มลูจาก มคอ.2 และการ
สมัภาษณ์ อ.ผูร้บัผดิชอบหลกัสตูร) 

2. ควรเพิม่ขอ้มลูส าคญั เช่น ผลลพัธก์ารเรยีนรู ้
อาชพีเมื่อส าเรจ็การศกึษาในช่องทางประชาสมัพนัธ์
ต่างๆ ใหส้อดคลอ้งกนัทุกช่องทาง  
(จาก website คณะ/ภาควชิา แผ่นพบั และการ
สมัภาษณ์ อ.ผูร้บัผดิชอบหลกัสตูร ซึง่ไม่พบขอ้มลู
ดงักล่าว) 
 
 

3 2 

2.2 The information in the 
course specification is 
comprehensive and up-

1. Course Specification ของ มคอ. 
3 หลายวชิามคีวามครบถว้นของ
ขอ้มลู ตามคู่มอื AUN-QA หน้า 19 

1. ควรมขีอ้มลูของรายวชิาใหต้รงกนัทุกช่องทางการ
เผยแพร่ โดยม ีCLOs ดว้ย 
2. เมื่อมกีารปรบัปรุงรายวชิา (ทัง้ปรบัใน มคอ. 2 

2 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score (1-7) Overall Score 

to-date [1, 2] (ขอ้มลูจาก มคอ.3)  
 

และสมอ.08) ควรมกีารปรบัปรุงขอ้มลูทีเ่ผยแพร่ทุก
ช่องทางใหต้รงกนัดว้ย 
3. Course Specification ของ มคอ. 3 บางวชิา เช่น
366 513 ปรชัญาการประดบัตกแต่งแบบไทยขาด
ความครบถว้นของขอ้มลู ตามคูม่อื AUN-QA หน้า 
19 เช่น ไมพ่บผลลพัธก์ารเรยีนรูข้องรายวชิา 
(CLOs) ใน มคอ.3 
(จาก มคอ.3 และการสมัภาษณ์ อ.ผูร้บัผดิชอบ
หลกัสตูร) 
 

2.3 The programme and 
course specifications are 
communicated and made 
available to the 
stakeholders [1, 2] 
 

1. มกีารประชาสมัพนัธห์ลกัสตูร
หลายช่องทาง  
(ขอ้มลูจาก SAR 2.3 และการ
สมัภาษณ์ อ.ผูร้บัผดิชอบหลกัสตูร) 

1. ยงัไม่ไดก้ าหนดกลุ่มของ Stakeholders อื่นๆ ที่
จะสื่อสารเกีย่วกบั Programme Specification และ 
Course Specification ทีช่ดัเจน นอกเหนือจากกลุ่ม
ผูท้ีจ่ะเขา้เรยีน 
2. ควรมกีารประเมนิประสทิธผิลของช่องทาง
ประชาสมัพนัธต์่างๆ สู่ Stakeholders กลุ่มต่าง ๆ  
3. ควรมกีารทบทวนและวางแผนในการปรบัปรุง
กระบวนการสือ่สารหรอืประชาสมัพนัธห์ลกัสตูร
และรายวชิาสู ่Stakeholders 
(จาก SAR 2.3 และการสมัภาษณ์ อ.ผูร้บัผดิชอบ
หลกัสตูร) 
 
 

2 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score (1-7) Overall Score 

 
 
 
 
 
 
3. 
Programme 
Structure and 
Content 
 
 

3.1 The curriculum is 
designed based on 
constructive alignment 
with the expected 
learning outcomes [1] 

1. มกีระบวนการในการออกแบบ
หลกัสตูร 
2. หลกัสตูร (2564) มกีารออกแบบ
หลกัสตูรโดยใช ้ PLOs เป็นตวัตัง้ 
(ขอ้มลูจากการสมัภาษณ์  
อ.ผูร้บัผดิชอบหลกัสตูร) 
 

หลกัสตูร (2559) ไม่ไดใ้ช ้ PLOs เป็นตวัตัง้ในการ
ออกแบบหลกัสตูร  
(ขอ้มลูจาก SAR 3.1 และการสมัภาษณ์ อ.
ผูร้บัผดิชอบหลกัสตูร) 
 

3 2 

3.2 The contribution 
made by each course to 
achieve the expected 
learning outcomes is 
clear [2] 

 1. PLOs ของหลกัสตูรกระจายลงสู่รายวชิาบงัคบัไม่
ครบถว้น (ขาดดา้นที ่5 ขอ้ 4. สามารถบูรณาการ
การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสบืคน้ขอ้มลู การ
สรา้งสรรคผ์ลงานและการน าเสนอผลงานไดอ้ย่าง
กวา้งขวางและมปีระสทิธภิาพ) 
2. PLO 5.1 มรีายวชิาบงัคบัมารบัผดิชอบเพยีง 1 
รายวชิาคอื 366 514 วสิาหกจิและธุรกจิ 
เครื่องประดบั 
(ขอ้มลูจาก SAR 3.2 + มคอ.2 และการสมัภาษณ์ อ.
ผูร้บัผดิชอบหลกัสตูร) 

1 

3.3 The curriculum is 
logically structured, 
sequenced,  integrated 
and up-to-date [3, 4, 5, 6] 
 
 
 

1. มกีารเรยีงล าดบัวชิาตามความยาก
งา่ย โดยเรยีนความรูพ้ืน้ฐานก่อนในปี 
1 แลว้จงึบูรณาการในปีสงูขึน้  
2. มกีารบูรณาการความรูจ้ากรายวชิา
ก่อนเพื่อน ามาใชใ้นรายวชิาถดัไป  
3. มกีารปรบัปรุงหลกัสตูรตามรอบ
ระยะเวลาทีก่ าหนดตามเกณฑ์

โครงสรา้งของหลกัสตูรควรสอดคลอ้งกบัผลลพัธก์าร
เรยีนรูท้ีค่าดหวงัของหลกัสตูรของแต่ละชัน้ปี 

3 
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Criteria Strengths Areas for Improvement Score (1-7) Overall Score 

 
 
 
 
 
 
 

มาตรฐานหลกัสตูรฯ 
4. มกีารปรบัปรุงหลกัสตูรให้
ทนัสมยัโดยปรบัดว้ย สมอ. 08 เช่น 
รายวิชา 366514, 366515 
(ขอ้มลูจากการสมัภาษณ์  
อ.ผูร้บัผดิชอบหลกัสตูร) 

 
 
 
 
 
 
4. Teaching 
and 
Learning 
Approach 
 

4.1 The educational 
philosophy is well 
articulated and 
communicated to all 
stakeholders [1] 

มกีารก าหนดปรชัญาการศกึษาของ
หลกัสตูร 
(ขอ้มลูจาก SAR 4.1) 

1. ในการก าหนดปรชัญาการศกึษาของหลกัสตูร 
ควรน าปรชัญาการศกึษาของมหาวทิยาลยัมา
พจิารณาและก าหนดใหส้อดคลอ้งกนั 
(ปรชัญาการศกึษาตามเกณฑ ์4.1 นี้ เกณฑ์
หมายถงึปรชัญาการศกึษาของมหาวทิยาลยั) 
2. จากการสมัภาษณ์พบวา่อาจารยผ์ูส้อนและ
นักศกึษาบางสว่นยงัไม่ทราบปรชัญาการศกึษา 
จงึควรสือ่สารใหผู้ส้อนและนักศกึษา รวมถงึ 
stakeholder อื่นๆ ไดร้บัทราบ 
3. ควรใชป้รชัญาการจดัการศกึษาเป็นแนวทางใน
การจดัการเรยีนการสอนรายวชิาต่างๆ ดว้ย 
(จาก SAR 4.1 และการสมัภาษณ์ อ.ผูร้บัผดิชอบ
หลกัสตูร อาจารยผ์ูส้อน) 

2 3 

4.2 Teaching and 
learning activities are 
constructively aligned to 

1. รายวชิาส่วนใหญม่กีารก าหนด
กจิกรรมการเรยีนการสอนซึง่
สอดคลอ้งกบัผลลพัธก์ารเรยีนรูท้ี่

1. ควรก าหนด CLOs ทีส่นับสนุน PLOs ทีร่ายวชิา
รบัผดิชอบ 
2. ควรใช ้CLOs เป็นตวัตัง้ ในการจดัการเรยีนการ

3 



รายงานผลการประเมนิระดบัหลกัสตูร ตามเกณฑ ์AUN-QA มหาวทิยาลยัศลิปากร หน้า 14 

Criteria Strengths Areas for Improvement Score (1-7) Overall Score 

the achievement of the 
expected learning 
outcomes [2, 3, 4, 5] 

คาดหวงัของรายวชิา 
2. มวีธิกีารเรยีนการสอนหรอืกจิกรรม
การเรยีนการสอนทีห่ลากหลาย 
(ขอ้มลูจาก มคอ. 3  การสมัภาษณ์  
อ.ผูร้บัผดิชอบหลกัสตูรและ อ.ผูส้อน) 

สอนหรอืการจดักจิกรรมใหก้บันกัศกึษาทุกรายวชิา/
กจิกรรม 
 

4.3 Teaching and 
learning activities 
enhance life-long learning 
[6] 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. มกีารก าหนด LLL skills คอื 
ปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงทีต่ัง้อยู่บน
ทางสายกลาง ค านึงถงึความ
พอประมาณ สมเหตุสมผลระบบ
ภูมคิุม้กนั คุณธรรม การวางแผน 
บรณูาการกบัทุนทางวฒันธรรม และ
จากการสมัภาษณ์ มทีกัษะเพิม่เตมิ
เกีย่วกบัการสงัเกต การบรหิารจดัการ 
2. ใน SAR หน้า 60 และ 73 มกีาร
กล่าวถงึทกัษะการเรยีนรูแ้ละ
นวตักรรม สารสนเทศ สื่อ เทคโนโลย ี
ทกัษะดา้นชวีติและอาชพี การอา่น
ออก เขยีนได ้ตอบโจทยเ์ป็น 
3. หลกัสตูรมกีจิกรรมการเรยีนรูน้อก
หอ้งเรยีน เพื่อพฒันาทกัษะตาม
ปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง 
(ขอ้มลูจาก SAR 4.3 การสมัภาษณ์ 
อ.ผูร้บัผดิชอบหลกัสตูร อ. ผูส้อน และ
นักศกึษา) 

1. มกีารสื่อสารใหเ้ขา้ใจตรงกนัเกีย่วกบั LLL skills ที่
หลกัสตูรจะพฒันาผูเ้รยีน 
2. ควรมกีารทบทวน/ประเมนิว่ากจิกรรมการเรยีน
การสอนสามารถท าใหผู้เ้รยีนบรรลุทกัษะการเรยีนรู้
ตลอดชวีติ เรื่องใด บรรลุในระดบัใด และจะมกีาร
ปรบัปรุงอย่างไร  
 

3 
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5. Student 
Assessment 

5.1 The 
 student assessment is 
constructively aligned to 
the achievement of the 
expected learning 
outcomes [1, 2] 
 
 
 
 
 

1. ในการรบัเขา้มกีารประเมนิเพื่อ
ทดสอบความรูพ้ืน้ฐานว่ามเีพยีงพอ
ในการเขา้ศกึษาหรอืไม่ โดยมกีาร
น าเสนอแฟ้มผลงานส่วนบุคคลและ
การสมัภาษณ์ 

(ขอ้มลูจาก SAR 5.1 การสมัภาษณ์ 
อ.ผูร้บัผดิชอบหลกัสตูร อ. ผูส้อน) 

ควรใช ้ELOs เป็นตวัตัง้ในการออกแบบและ
ด าเนินการประเมนิผลนักศกึษาอย่างครอบคลุม 

1. การรบันักศกึษา ควรก าหนดเกณฑ/์วธิกีาร
รบัสมคัร/คดัเลอืกผูเ้รยีนโดยพจิารณาจาก 
PLOs 

2. ระหว่างเรยีนรายวชิาต่างๆ ของหลกัสตูร 
ควรประเมนิการบรรลุ CLOs ของรายวชิา 

3. ก่อนจบการศกึษาควรประเมนิการบรรลุ 
PLOs 

2 3 

5.2 The student 
assessments including 
timelines, methods, 
regulations, weight 
distribution, rubrics and 
grading are explicit and 
communicated to 
students [4, 5] 
 
 
 
 
 

อาจารยผ์ูส้อน มกีารแจง้ปฏทินิ 
กฎระเบยีบ วธิกีารและเกณฑใ์น
การประเมนิผลใหน้ักศกึษาทราบ
ในช่วงเปิดภาคการศกึษา 
(ขอ้มลูจาก SAR 5.2 การสมัภาษณ์ 
อ.ผูร้บัผดิชอบหลกัสตูร อ. ผูส้อน และ
นักศกึษา) 
 

ในรายวชิาทีม่คีวามจ าเป็นตอ้งจดัท า rubrics เพื่อให้
เกดิความชดัเจน ควรจดัท า rubrics และแจง้
รายละเอยีดของการประเมนิผลทีช่ดัเจนใหน้ักศกึษา
ทราบดว้ย (ไม่จ าเป็นตอ้งจดัท า rubrics ทุกรายวชิา 
หากสามารถประเมนิผลไดช้ดัเจนอยู่แลว้) 

3 
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5. Student 
Assessment 

5.3 Methods including 
assessment rubrics and 
marking schemes are 
used to ensure validity, 
reliability and fairness of 
student assessment [6, 7] 

มกีารใช ้marking schemes ของ
อาจารยผ์ูส้อนเอง ไวใ้ชเ้ป็นแนวทาง
ในการใหค้ะแนนค าตอบของนักศกึษา 
(ขอ้มลูจากการสมัภาษณ์ อ. ผูส้อน) 
 

1. ควรจดัท า Rubrics / marking schemes ทีต่รงกบั
สิง่ทีอ่ยากจะประเมนิทีร่ะบไุวใ้น Course Learning 
Outcomes  
2. ควรใชก้ารตดัเกรดแบบองิเกณฑใ์นทุกรายวชิา 
3. ควรมกีระบวนการประเมนิ วธิกีารประเมนิ
ผูเ้รยีนอย่างสม ่าเสมอและการพฒันาอย่าง
ต่อเนื่อง 
(ขอ้มลูจาก SAR 5.3 มคอ.3 มคอ.5 การ
สมัภาษณ์ อ.ผูร้บัผดิชอบหลกัสตูร และ อ. ผูส้อน) 

3  

5.4 Feedback of student 
assessment is timely and 
helps to improve learning 
[3] 
 
 

1.มกีารประกาศคะแนนสอบกลาง
ภาคก่อนระยะเวลาการหมดเขตการ
ถอนรายวชิา อกีทัง้อาจารยผ์ูส้อน 
ด าเนินการสง่เกรดภายในระยะเวลา
ทีก่ าหนด 
2.ในรายวชิาสมัมนาและ
วทิยานิพนธ ์อาจารยผ์ูเ้ขา้ฟังการ
น าเสนองาน จะใหข้อ้เสนอแนะเพื่อ
การพฒันาของนักศกึษา 
3. มกีารแจง้คะแนนและประเดน็ทีต่อ้ง
ปรบัปรุงของการสอบปลายภาคบาง
วชิาเป็นรายบคุคลและบางวชิาแจง้
โดยรวม 
(ขอ้มลูจาก SAR 5.4 และการ

หลกัสตูรยงัไม่ไดม้กีารก าหนดขัน้ตอน และ
วธิกีารใหข้อ้มลูป้อนกลบั แก่ผูเ้รยีนใหเ้ป็น
มาตรฐานเดยีวกนัทุกรายวชิาตลอดหลกัสตูร 
(ขอ้มลูจากการสมัภาษณ์ อ.ผูร้บัผดิชอบหลกัสตูร 
อ. ผูส้อน) 

3 
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สมัภาษณ์ อ.ผูร้บัผดิชอบหลกัสตูร) 
5.5 Students have ready 
access to appeal 
procedure [8] 
 
 
 

คณะมกีระบวนการด าเนินการเรื่อง
รอ้งเรยีน การทบทวนเกรด กรณี
นักศกึษามปัีญหาเกีย่วกบัการ
ประเมนิผลโดยมส่ีวนกลาง
ด าเนินการ 

(ขอ้มลูจาก SAR 5.5 การสมัภาษณ์ 
อ.ผูร้บัผดิชอบหลกัสตูร อ. ผูส้อน และ
นักศกึษา) 

 4 

 
 
 
 
 
 
 
 
6. Academic 
Staff Quality 

6.1 Academic staff 
planning (considering 
succession, promotion, 
re-deployment, 
termination, and 
retirement) is carried out 
to fulfil the needs for 
education, research and 
service [1] 

1. การมส่ีวนร่วมของหลกัสตูร ใน
การท าแผนอตัราก าลงัตามกลไกของ
คณะ 

2. คณะกรรมการประจ าหลกัสตูรมี
กลไกการบรหิารอาจารยอ์ย่างเป็น
ระบบ มกีารก าหนดเป้าหมายการเพิม่
คุณวุฒ ิหรอืการท าต าแหน่งทาง
วชิาการในระดบัทีส่งูขึน้ไปของ
อาจารยผ์ูส้อน 
(ขอ้มลูจาก SAR 6.1 การสมัภาษณ์
หวัหน้าภาควชิาและ อ.ผูร้บัผดิชอบ
หลกัสตูร)   

1. ควรมกีารประเมนิว่าแผนอตัราก าลงัทีม่อียู่เหมาะสม
และเพยีงพอในการด าเนินการดา้นการเรยีนการสอน 
การวจิยัและการบรกิารหรอืไม่  
2. ควรก าหนดแผนการทบทวนแผนอตัราก าลงัใหม้ี
กระบวนการและระยะเวลาทีแ่น่ชดั 
 

3 3 

6.2 Staff-to- student ratio 
and workload are 
measured and monitored 

ม ีFTE อาจารย ์และ FTE 
นักศกึษา 

1. ควรม ีFTE / Work Load ยอ้นหลงั 3-5 ปี (ยงัไม่
มเีน่ืองจากหลกัสตูรประเมนิตามเกณฑ ์AUN QA 
เป็นครัง้แรก) 

3 
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to improve the quality of 
education, research and 
service [2] 

(ขอ้มลูจาก SAR 6.2)   
  

2. หลกัสตูรควรก าหนดเป้าหมายสดัส่วน FTE 
อาจารย ์ต่อ FTE นักศกึษาทีเ่หมาะสมของ
หลกัสตูร 
3. ควรมกีารก าหนดผูร้บัผดิชอบในการก ากบัดแูล
ตดิตามและใชป้ระโยชน์จากขอ้มลู FTE และสดัส่วน 
FTE อาจารย ์ต่อ FTE นักศกึษาในการบรหิาร
จดัการและพฒันาหลกัสตูร 

6.3 Recruitment and 
selection criteria including 
ethics and academic 
freedom for appointment, 
deployment and 
promotion are determined 
and communicated [4, 5, 
6, 7] 
 

1. ในการประกาศรบัสมคัรอาจารยม์ี
การก าหนดคุณวุฒ ิคุณสมบตัทิี่
ตอ้งการและมกีารประกาศในช่องทาง
ต่างๆ ทีห่ลากหลาย 
2. มกีารสื่อสารเกีย่วกบัหลกัเกณฑ์
ความกา้วหน้าดา้นต าแหน่งทาง
วชิาการของคณาจารย ์
(ขอ้มลูจาก SAR 6.3 การสมัภาษณ์
หวัหน้าภาควชิาและ อ.ผูร้บัผดิชอบ
หลกัสตูร)   

ควรสื่อสารใหผู้ส้นใจสมคัรเป็นอาจารยท์ราบเกีย่วกบั
รายละเอยีดหน้าทีก่ารท างาน การก าหนดภาระงาน
ในแต่ละปีการศกึษา เป็นตน้ 
(ขอ้มลูจาก SAR 6.3 การสมัภาษณ์หวัหน้า
ภาควชิาและ อ.ผูร้บัผดิชอบหลกัสตูร)   

3 

 
 
 
 
 
 
 

6.4 Competences of 
academic staff are 
identified and evaluated 
[3] 
 
 

1. มกีารก าหนดสมรรถนะของ
บุคลากรสายวชิาการส าหรบัหลกัสตูร
นี้ 
2. มกีารประเมนิการสอนของอาจารย์
โดยนักศกึษา 
(ขอ้มลูจาก SAR 6.4 และการ

ควรมกีารประเมนิสมรรถนะของอาจารยใ์นดา้นการ
สอน ตามเกณฑ ์AUN-QA หน้าที ่28 เช่น  
- ออกแบบการสอนได ้
- ประยุกตใ์ชว้ธิกีารสอนแบบต่างๆไดแ้ละเลอืก
วธิกีารสอนทีเ่หมาะสมเพื่อใหบ้รรลุ CLOs ได ้
- พฒันาและใชส้ื่อการสอนได ้
- ตดิตามและประเมนิสมรรถนะการสอนของตนเอง

3  
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6. Academic 
Staff Quality 

สมัภาษณ์ อ.ผูร้บัผดิชอบหลกัสตูร)   ได ้
6.5 Training and 
developmental needs of 
academic staff are 
identified and activities 
are implemented to fulfil 
them [8] 
 
 

1. มกีารสนับสนุนการพฒันาบุคลากร
สายวชิาการอย่างต่อเนื่อง โดยมี
งบประมาณในการพฒันาอาจารย์
อย่างเพยีงพอ 
2. มกีารตดิตามความกา้วหน้าดา้น
ต าแหน่งทางวชิาการของคณาจารย ์
(ขอ้มลูจาก SAR 6.5 การสมัภาษณ์
หวัหน้าภาควชิาและ อ.ผูร้บัผดิชอบ
หลกัสตูร)   

1. ควรมแีผนการพฒันาบุคลากรสายวชิาการอย่าง
เป็นระบบและมผีูร้บัผดิชอบ โดยวเิคราะหค์วาม
ตอ้งการทีจ่ าเป็นในการพฒันาคนของหลกัสตูร ผล
การประเมนิสมรรถนะของอาจารยร์่วมกบัผลส ารวจ
ความตอ้งการอบรมหรอืพฒันามาวเิคราะห์เพื่อจดัท า
แผนพฒันาบุคลากรสายวชิาการ 
2. ควรมกีจิกรรมหรอืส่งเสรมิอาจารยใ์หเ้ขา้รว่ม
กจิกรรมเพื่อตอบสนองความตอ้งการจ าเป็นนัน้  

 

2 

6.6 Performance 
management including 
rewards and recognition 
is implemented to 
motivate and support 
education, research and 
service [9] 
 
 
 

1. มกีลไกในการสรา้งแรงจงูใจ/การให้
รางวลั เพื่อเพิม่ประสทิธถิาพการ
ท างาน เช่น สนับสนุน และผลกัดนัให้
อาจารยเ์สนอผลงานเพื่อรบัทุน และ
รางวลัจากคณะฯ และมหาวทิยาลยั 
ทัง้ในดา้นการวจิยั การสรา้งสรรค ์ 
2. มกีารเลื่อนขัน้เงนิเดอืนอย่างเป็น
ระบบ 
(ขอ้มลูจาก SAR 6.6 การสมัภาษณ์
หวัหน้าภาควชิาและ อ.ผูร้บัผดิชอบ
หลกัสตูร)   

จากการสมัภาษณ์พบว่าหลกัสตูรหรอืภาควชิามี
กระบวนการสนับสนุนอาจารย ์มกีารเสนอชื่อ
อาจารยท์ีป่ระสบความส าเรจ็เพือ่รบัรางวลัในระดบั
คณะ และมหาวทิยาลยั แต่ยงัขาดการกระตุน้อย่าง
ชดัเจน หลกัสตูรจงึอาจสรา้งกลไกการกระตุน้
เพิม่เตมิ  
 

3 

6. Academic 
Staff Quality 

6.7 The types and 
quantity of research 
activities by academic 

อาจารยม์ผีลงานทางวชิาการอยา่ง
ต่อเนื่อง (5 ปี)  
(SAR ตาราง 6.7) 

1. ควรมกีารก าหนดคู่เทยีบทีม่ผีลการด าเนินการที่
ดกีว่าเราในเรื่องผลงานทางวชิาการ 
2. ควรวเิคราะหแ์ละเรยีนรูจ้ากคูเ่ทยีบเพื่อการพฒันา 

3  
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staff are established, 
monitored and 
benchmarked for 
improvement [10] 

 (ขอ้มลูจาก SAR 6.7 และการสมัภาษณ์ อ.
ผูร้บัผดิชอบหลกัสตูร)   

 
 
 
 
 
 
7. Support 
Staff Quality 

7.1 Support staff planning 
(at the library, laboratory, 
IT facility and student 
services) is carried out to 
fulfil the needs for 
education, research and 
service [1] 

1. การมส่ีวนร่วมของหลกัสตูร ใน
การท าแผนอตัราก าลงัของบุคลากร
สายสนับสนุนตามกลไกของคณะ 
2. มขีอ้มลูจ านวนและวฒุกิารศกึษา
สงูสุดของบุคลากรสายสนับสนุน ดา้น
หอ้งสมุด หอ้ง Lab / IT และการ
บรกิารนักศกึษา (ขอ้มลู 6 ปี) 
3. เจา้หน้าทีส่ายสนับสนุนเพยีงพอ
และตอบความตอ้งการจ าเป็นของ
หลกัสตูร และนักศกึษา 
(ขอ้มลูจาก SAR 7.1 ตาราง 7.1-1 
การสมัภาษณ์หวัหน้าภาควชิาและ 
อ.ผูร้บัผดิชอบหลกัสตูร และนกัศกึษา) 

ควรก าหนดแผนการทบทวนแผนอตัราก าลงัใหม้ี
กระบวนการและระยะเวลาทีแ่น่ชดั 

3 3 

7.2 Recruitment and 
selection criteria for 
appointment, deployment 
and promotion are 
determined and 
communicated [2] 

1. มกีารก าหนดเกณฑก์ารรบัสมคัร
คดัเลอืกบุคลากรสายสนับสนุน   
2. มกีารก าหนดภาระงานในแตล่ะปี
การศกึษา  
(ขอ้มลูจาก SAR 7.2 การสมัภาษณ์
หวัหน้าภาควชิาและ อ.ผูร้บัผดิชอบ
หลกัสตูร)  

ควรสื่อสารใหผู้ส้นใจสมคัรทราบเกีย่วกบัรายละเอยีด
หน้าทีก่ารท างาน การก าหนดภาระงานในแต่ละปี
การศกึษา ความกา้วหน้าในอาชพีการงาน 
   
 

3 
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7. Support 
Staff Quality 

7.3 Competences of 
support staff are 
identified and evaluated 
[3] 
 
 
 

1. มกีารก าหนดผูร้บัผดิชอบในการ
ประเมนิสมรรถนะของเจา้หน้าทีส่าย
สนับสนุน 
2. มกีารประเมนิสมรรถนะของ
เจา้หน้าทีส่ายสนับสนุน 
(ขอ้มลูจาก SAR 7.2 การสมัภาษณ์
หวัหน้าภาควชิาและ อ.ผูร้บัผดิชอบ
หลกัสตูร) 

1. ควรมกีารก าหนดสมรรถนะทีจ่ าเป็นของบคุลากร
สายสนับสนุนทีช่ดัเจน ในการชว่ยสนับสนุนการ
ด าเนินงานของหลกัสตูร 
2. อาจเพิ่มขั้นตอนการชี้แจงผลการประเมินสมรรถนะ
เพื่อการพัฒนาต่อไปอย่างชัดเจน 

3  

7.4 Training and 
developmental needs of 
support staff are 
identified and activities 
are implemented to fulfil 
them [4] 

มกีารสนับสนุนการพฒันาบุคลากร
สายสนับสนุน (ขอ้มลูจาก SAR 7.4 
การสมัภาษณ์หวัหน้าภาควชิาและ อ.
ผูร้บัผดิชอบหลกัสตูร) 

1. ควรมแีผนการพฒันาบุคลากรสายสนับสนุนอย่าง
เป็นระบบและมผีูร้บัผดิชอบ โดยวเิคราะหค์วาม
ตอ้งการทีจ่ าเป็นในการพฒันาคนของหลกัสตูร ผล
การประเมนิสมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุน
ร่วมกบัผลส ารวจความตอ้งการอบรมหรอืพฒันามา
วเิคราะหเ์พื่อจดัท าแผนพฒันาบคุลากรบุคลากรสาย
สนับสนุน 
2. ควรมกีจิกรรมหรอืส่งเสรมิบุคลากรสายสนับสนุน
ใหเ้ขา้รว่มกจิกรรมเพื่อตอบสนองความตอ้งการ
จ าเป็นนัน้  
 

2 

7.5 Performance 
management including 
rewards and recognition 
is implemented to 
motivate and support 

1. มรีะบบบรหิารจดัการบุคคลากร
สายสนับสนุนใหท้ างานตามทีต่กลงกนั
ไว ้
2. ระบบการเลื่อนเงนิเดอืนทีเ่ป็นอยู่
ส่งผลใหเ้กดิแรงกระตุน้ใหท้ างานไดด้ ี

ควรมกีารใหร้างวลั หรอืยกย่องส าหรบัเจา้หน้าทีส่าย
สนับสนุนทีป่ฏบิตังิานไดด้ ี

3 
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education, research and 
service [5 

(ขอ้มลูจาก SAR 7.5 การสมัภาษณ์
หวัหน้าภาควชิาและ อ.ผูร้บัผดิชอบ
หลกัสตูร) 

 
 
 
 
 
 
 
 
8.Student 
Quality and 
Support 

8.1 The student intake 
policy and admission 
criteria are defined, 
communicated, 
published, and up-to-date 
[1] 
 
 

1. มกีารก าหนดเกณฑก์ารรบั
นักศกึษา 
2. มกีารประชาสมัพนัธแ์ละเผยแพร่
ผ่านช่องทางต่างๆ ทัง้ภายในและ
ภายนอก 
3. หลกัสตูรมนีักศกึษาเขา้ศกึษา
อย่างต่อเนื่องทุกปี 
(ขอ้มลูจาก SAR 8.1 ตาราง 8.1-1, 
8.1-2 และการสมัภาษณ์ อ.
ผูร้บัผดิชอบหลกัสตูร) 

1. ควรมกีารทบทวนเกณฑก์ารรบันักศกึษาของ
หลกัสตูรเป็นระยะ 
2. ขอ้มลูเกณฑก์ารรบันักศกึษาของหลกัสตูร 
ควรตรงกนัทุกช่องทางการเผยแพร ่
 

3 3 

8.2 The methods and 
criteria for the selection 
of students are 
determined and 
evaluated [2] 
 
 
 

1. มเีกณฑ์ กระบวนการ วธิกีาร ที่
ชดัเจน ในการคดัเลอืกให้ไดผู้้เรยีน
ทีม่คุีณสมบตัิเหมาะสมในการเรยีน
ในหลกัสตูร  
(ขอ้มลูจาก SAR 8.2 การสมัภาษณ์ 
อ.ผูร้บัผดิชอบหลกัสตูร) 

หลกัสตูรอาจจะประเมนิและทบทวนวธิแีละเกณฑใ์ห้
เหมาะสมและชดัเจนมากชึน้ต่อการท าให ้นศ. 
สามารถบรรลุ PLOs และเตรยีมความพรอ้ม เพื่อ
การพฒันาต่อไป 
 

3 

8.3 There is an adequate 
monitoring system for 

1.มกีารตดิตามความกา้วหน้าการ
พฒันาตนเองของนักศกึษา ผลการ

จากการสมัภาษณ์ นศ. พบว่ามกีารตดิตาม นศ. 
อย่างไม่เป็นทางการ หลกัสตูรอาจจะก าหนดระบบที่

3 
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student progress, 
academic performance, 
and workload [3] 
 
 
 
 

เรยีนและภาระงานของนักศกึษา 
3.อาจารยส์ามารถบอกไดว้า่คนไหน
เก่ง คนไหนอ่อน คนไหนตอ้งการ
ความช่วยเหลอืหรอืการดแูลแบบใด 
คนไหนมปัีญหาอย่างไร 
(ขอ้มลูจาก SAR 8.3 การสมัภาษณ์ 
อ.ผูร้บัผดิชอบหลกัสตูรและนักศกึษา) 

ชดัเจน (มผีูร้บัผดิชอบ ขัน้ตอนและวธิ ีความถีใ่นการ
ตดิตาม พฒันาการในดา้นต่างๆ ) 

 
 
 
 
 
8.Student 
Quality and 
Support 

8.4 Academic advice, co-
curricular activities, 
student competition, and 
other student support 
services are available to 
improve learning and 
employability [4] 
 
 
 

1. มกีจิกรรมเสรมิหลกัสตูร และ
บรกิารอื่นๆ เพื่อพฒันาการเรยีนรูข้อง
นักศกึษา เช่น จดักจิกรรมลงพืน้ที ่
เพื่อสนับสนุนการเรยีนรูใ้หส้อดคลอ้ง
ตามปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง/ทกัษะ
ศตวรรษที ่21  
2. จากการสมัภาษณ์ นศ. พบวา่ นศ. 
สามารพฒันาผลลพัธก์ารเรยีนรูจ้าก
กจิกรรมดงักล่าวไดด้ ี
(ขอ้มลูจาก SAR 8.4 การสมัภาษณ์ 
อ.ผูร้บัผดิชอบหลกัสตูรและนักศกึษา) 

ควรมกีารทบทวน/ประเมนิว่ากจิกรรมต่าง ๆ ทีจ่ดัให้
นัน้สามารถช่วยพฒันาการเรยีนรูแ้ละการไดง้านท า
ของผูเ้รยีนหรอืไม่ 

3  

8.5 The physical, social 
and psychological 
environment is conducive 
for education and 
research as well as 
personal well-being [5] 

1. มกีารจดัหอ้งเรยีนส าหรบั
นักศกึษา  
2. มโีรงปฏบิตักิารขึน้รปู
เครื่องประดบัทีส่ะอาด ปลอดภยั 
(ขอ้มลูจาก SAR 8.5 การสมัภาษณ์ 

ควรมกีารทบทวน/ประเมนิอย่างเป็นระบบว่า
ทรัพยากรทางกายภาพต่าง ๆ ทีจ่ดัใหน้ัน้สามารถช่วย
พฒันาการเรยีนรูแ้ละท าใหม้คีณุภาพชวีติทีด่ ี
นอกเหนือจากการพดูคุย 

3 
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อ.ผูร้บัผดิชอบหลกัสตูรและนักศกึษา) 

 
 
 
 
 
 
 
 
9. Facilities 
and 
Infrastructure 

9.1 The teaching and 
learning facilities and 
equipment (lecture halls, 
classrooms, project 
rooms, etc.) are 
adequate and updated to 
support education and 
research [1] 
 

1. มกีารจดัหอ้งเรยีนและสิง่สนับสนุน
การเรยีนรูใ้หก้บันักศกึษา 
2. มคีวามเพยีงพอ พรอ้มใช ้ทนัสมยั
ในการส่งเสรมิการเรยีนรูข้องนักศกึษา 
3. จากการสมัภาษณ์ นศ. พบวา่ นศ.
มคีวามพงึพอใจ 
(ขอ้มลูจาก SAR 9.1 การสมัภาษณ์ 
นักศกึษา) 

หลกัสตูรควรมกีารทบทวน/ประเมนิอย่างเป็นระบบ
เพื่อจะไดข้อ้มลูในการพฒันาสิง่สนับสนุนทางดา้น
หอ้งเรยีน นอกเหนือจากการพดูคุยกบั นศ. 

3 3 

9.2 The library and its 
resources are adequate 
and updated to support 
education and research 
[3, 4] 
 
 

1. มพีืน้ทีก่ารเรยีนรูข้องคณะ และ
หอ้งสมุดของมหาวทิยาลยั 
2. จากการสมัภาษณ์ นศ. พบวา่ นศ.
มคีวามพงึพอใจ 
(ขอ้มลูจาก SAR 9.2 การสมัภาษณ์ 
นักศกึษา) 

หลกัสตูรควรมกีารทบทวน/ประเมนิอย่างเป็นระบบ
เพื่อจะไดข้อ้มลูในการพฒันาสิง่สนับสนุนทางดา้น
หอ้งสมุด นอกเหนือจากการพดูคุยกบั นศ. 

3 

 
 
 
 
 
 

9.3 The laboratories and 
equipment are adequate 
and updated to support 
education and research 
[1, 2] 
 

1.มหีอ้งปฏบิตักิารของคณะส าหรบั
การสรา้งสรรคผ์ลงานของนักศกึษา 
2. จากการสมัภาษณ์ นศ. พบวา่ นศ.
มคีวามพงึพอใจ 
(ขอ้มลูจาก SAR 9.3 การสมัภาษณ์ 

หลกัสตูรควรมกีารทบทวน/ประเมนิอย่างเป็นระบบ
เพื่อจะไดข้อ้มลูในการพฒันาสิง่สนับสนุนทางดา้น
หอ้งปฏบิตักิารนอกเหนือจากการพดูคุยกบั นศ. 

3  
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9. Facilities 
and 
Infrastructure 

 นักศกึษา) 
9.4 The IT facilities 
including e-learning 
infrastructure are 
adequate and updated to 
support education and 
research [1, 5, 6] 
 

1. คณะจดัหอ้งปฏบิตักิารคอมพวิเตอร์
เป็นหอ้งส่วนกลางในการส่งเสรมิการ
เรยีนรูแ้ละวจิยัของนักศกึษา 
2. จากการสมัภาษณ์ นศ. พบวา่ นศ.
มคีวามพงึพอใจ 
(ขอ้มลูจาก SAR 9.4 การสมัภาษณ์ 
นักศกึษา) 

หลกัสตูรควรมกีารทบทวน/ประเมนิอย่างเป็นระบบ
เพื่อจะไดข้อ้มลูในการพฒันาสิง่สนับสนุนทางดา้น
เทคโนโลยสีารสนเทศ นอกเหนอืจากการพดูคุยกบั 
นศ. 

3 

9.5 The standards for 
environment, health and 
safety; and access for 
people with special 
needs are defined and 
implemented [7] 

1.มกีารจดัสภาพแวดลอ้ม ทีค่ านึงถงึ
สุขภาวะและความปลอดภยั เอือ้ต่อ
การท างาน และการเรยีนการสอน 
2. จากการสมัภาษณ์ นศ. พบวา่ นศ.
มคีวามพงึพอใจ มกีารแจง้ระเบยีบการ
ใชเ้ครื่องมอืต่าง ๆ เพื่อความปลอดภยั 
มตีูป้ฐมพยาบาล และม ีจนท. คอย
ดแูล ทีผ่่านมาไม่พบปัญหาเรื่อง
สุขภาพและความปลอดภยั 
(ขอ้มลูจาก SAR 9.5 การสมัภาษณ์ 
อ.ผูร้บัผดิชอบหลกัสตูรและนักศกึษา) 
 

หลกัสตูรควรมกีารทบทวน/ประเมนิอย่างเป็นระบบ
เพื่อจะไดข้อ้มลูในการพฒันาสิง่สนับสนุนทางดา้น
สภาพแวดลอ้มนอกเหนือจากการพดูคุยกบั นศ. 

3 

 
 
 
 

10.1 Stakeholders’ needs 
and feedback serve as 
input to curriculum design 
and development [1] 

หลกัสตูรใชข้อ้มลูป้อนกลบัและความ
ตอ้งการทีจ่ าเป็นของผูม้ส่ีวนไดส่้วน
เสยีมาใชใ้นการออกแบบ พฒันา
หลกัสตูร (ขอ้มลูจากการสมัภาษณ์ 

ควรมกีารก าหนดกลุ่ม stakeholders ทีช่ดัเจนและมี
การทบทวน รวมถงึมกีารวเิคราะหแ์ละคดัเลอืกขอ้มลู
ป้อนกลบัและความตอ้งการทีจ่ าเป็นทีจ่ะน ามาใช ้
 

3 3 
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10. Quality 
Enhancement 

 อ.ผูร้บัผดิชอบหลกัสตูร)  
10.2 The curriculum 
design and development 
process is established 
and subjected to 
evaluation and 
enhancement [2] 
 

มกีระบวนการออกแบบและปรบัปรุง
หลกัสตูรโดยรวม 
(ขอ้มลูจากการสมัภาษณ์ อ.
ผูร้บัผดิชอบหลกัสตูร) 
 

ควรมกีารประเมนิ ปรบัปรุงและพฒันาขัน้ตอน/
กระบวนการของการออกแบบและพฒันาหลกัสตูร 

3 

10.3 The teaching and 
learning processes and 
student assessment are 
continuously reviewed 
and evaluated to ensure 
their relevance and 
alignment [3] 
 
 

ในหลายรายวชิามมีกีารทวนสอบ
ผลสมัฤทธิก์ารเรยีนรูข้องนักศกึษา
อย่างต่อเนื่อง  
(ขอ้มลูจากการสมัภาษณ์ อ.
ผูร้บัผดิชอบหลกัสตูรและนักศกึษา) 
 

1. ในการทบทวนเกีย่วกบักระบวนการจดัการ
เรยีนการสอนและการวดัประเมนิผล ควร
พจิารณาวา่สอดคลอ้งกบั ELOs หรอืไม่อย่างไร 
2. ควรมกีารทวนสอบผลสมัฤทธิก์ารเรยีนรูข้อง
นักศกึษาอย่างเป็นระบบทุกรายวชิาและอย่าง
สม ่าเสมอ 

2 

 
 
 
 
 
 
 

10.4 Research output is 
used to enhance 
teaching and learning [4] 
 
 
 

หลกัสตูรใชผ้ลผลติทีไ่ดจ้ากงานวจิยั 
งานสรา้งสรรค ์และบทความบางส่วน
มาเป็นส่วนหนึ่งของการเรยีนการสอน
ใหด้ขีึน้ (การสมัภาษณ์ อ.ผูส้อน) 

ควรมกีารประเมนิว่าการน าผลงานวจิยั งาน
สรา้งสรรค ์ของอาจารยผ์ูส้อนไปใชใ้นการส่งเสรมิ
การเรยีนการสอนตามทีด่ าเนินการนัน้ สามารถ
พฒันาการเรยีนรูข้องนักศกึษาไดห้รอืไม ่

3  

10.5 Quality of support หลกัสตูรมกีารประเมนิคุณภาพของสิง่ ควรมกีารประเมนิและน าสารสนเทศทีไ่ดม้าใชใ้นการ 3 
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10. Quality 
Enhancement 
 
 
 

services and facilities (at 
the library, laboratory, IT 
facility and student 
services) is subjected to 
evaluation and 
enhancement [5] 

สนับสนุนการเรยีนรูใ้นส่วนที่
นอกเหนือจากส่วนของมหาวทิยาลยั
และคณะมณัฑนศลิป์จดัเตรยีม ไดแ้ก่ 
หอ้งปฏบิตักิาร (ไดม้กีารปรบัปรงุโดย
การตดิตัง้ระบบปรบัอากาศตามความ
ตอ้งการของ นศ.) หอ้งสมุด (ซึง่อยู่ใน
ระหว่างด าเนินการ) แหล่งรวม
บทความทางวชิาการ 
(ขอ้มลูจาก SAR 10.5 และการ
สมัภาษณ์ อ.ผูร้บัผดิชอบหลกัสตูร) 
 
 

พฒันาปรบัปรุงคุณภาพสิง่สนับสนุนอย่างสม ่าเสมอ
เพื่อปรบัปรุงอย่างเป็นรปูธรรม 
 

10.6 The stakeholder’s 
feedback mechanisms 
are systematic and 
subjected to evaluation 
and enhancement [6] 
 
 
 

จากการสมัภาษณ์ หลกัสตูรมกีาร
พดูคุย สมัภาษณ์กลุ่มนักศกึษา ศษิย์
เก่า ผูป้ระกอบการรุ่นใหม่เพื่อน ามาใช้
ในการปรบัปรุงการเรยีนการสอน 
(ขอ้มลูจาก SAR 10.6 และการ
สมัภาษณ์ อ.ผูร้บัผดิชอบหลกัสตูร) 

1. ควรมรีะบบในการส ารวจความพงึพอใจของผูม้ี
ส่วนไดส่้วนเสยีกลุ่มต่าง ๆ ทีม่ตีอ่หลกัสตูร ซึง่มี
ข ัน้ตอน วธิกีาร ชว่งเวลาและผูร้บัผดิชอบทีช่ดัเจน  
2. ควรมกีารน าสารสนเทศทีไ่ดม้าใชใ้นการพฒันา
ปรบัปรุงหลกัสตูร 
3. ควรมกีารประเมนิเกีย่วกบักลไกหรอืกระบวนการ
ในการส ารวจความพงึพอใจของผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีว่า
มคีวามเหมาะสมหรอืไม่  

2 

 
 
 
 

11.1 The pass rates and 
dropout rates are 
established, monitored 
and benchmarked for 

1.มกีารเกบ็รวบรวมขอ้มลูของ
นักศกึษาเกีย่วกบัการส าเรจ็
การศกึษา การพน้สภาพ 
2. มกีารวเิคราะหข์อ้มลูมาแสดง

1. ควรมกีารน าสารสนเทศทีไ่ดจ้ากการวเิคราะหไ์ป
ใชเ้พื่อการพฒันาปรบัปรงุ  
2. ควรมกีารก าหนดคู่เทยีบทีม่ผีลการด าเนินการที่
ดกีว่าเราในเรื่องดงักล่าว 

2 2 
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11. Output 
 

improvement [1] 
 
 

ยอ้นหลงั 5 ปี  
(ขอ้มลูจาก SAR ตาราง 11.1-1 และ
การสมัภาษณ์ อ.ผูร้บัผดิชอบ
หลกัสตูร) 

3. วเิคราะหแ์ละเรยีนรูจ้ากคู่เทยีบเพื่อการพฒันา 
 

11.2 The average time to 
graduate is established, 
monitored and 
benchmarked for 
improvement [1] 
 
 

1. มกีารเกบ็รวบรวมขอ้มลูของ
ระยะเวลาการส าเรจ็การศกึษาของ
นักศกึษา  
2. มกีารวเิคราะหข์อ้มลูมาแสดง
ยอ้นหลงั 5 ปี  
(ขอ้มลูจาก SAR 11.1-1 และการ
สมัภาษณ์ อ.ผูร้บัผดิชอบหลกัสตูร) 

1. ควรมกีารน าสารสนเทศทีไ่ดจ้ากการวเิคราะหไ์ป
ใชเ้พื่อการพฒันาปรบัปรงุ  
2. ควรมกีารก าหนดคู่เทยีบทีม่ผีลการด าเนินการที่
ดกีว่าเราในเรื่องดงักล่าว 
3. วเิคราะหแ์ละเรยีนรูจ้ากคู่เทยีบเพื่อการพฒันา 
 

2 

11.3 Employability of 
graduates is established, 
monitored and 
benchmarked for 
improvement [1] 
 

1. หลกัสตูรมกีารรวบรวมและ
ตดิตามการไดง้านท าของนักศกึษา
ทีส่ าเรจ็การศกึษา 
2. มกีารวเิคราะหข์อ้มลูมาแสดง
ยอ้นหลงั 5 ปี  
(ขอ้มลูจาก SAR 11.3-1 และการ
สมัภาษณ์ อ.ผูร้บัผดิชอบหลกัสตูร) 

1. ควรมกีารน าสารสนเทศทีไ่ดจ้ากการวเิคราะหไ์ป
ใชเ้พื่อการพฒันาปรบัปรงุ  
2. ควรมกีารก าหนดคู่เทยีบทีม่ผีลการด าเนินการที่
ดกีว่าเราในเรื่องดงักล่าว 
3. วเิคราะหแ์ละเรยีนรูจ้ากคู่เทยีบเพื่อการพฒันา 

2 

11. Output 
 

11.4 The types and 
quantity of research 
activities by students are 
established, monitored 
and benchmarked for 

1. หลกัสตูรมกีารตดิตามการท างาน
วจิยั งานสรา้งสรรคข์องนักศกึษาและ
สนับสนุนใหน้ักศกึษาเผยแพร่
ผลงานวจิยั งานสรา้งสรรคใ์น
ระดบัชาตแิละนานาชาต ิ

1. ควรมกีารน าสารสนเทศทีไ่ดจ้ากการวเิคราะหไ์ป
ใชเ้พื่อการพฒันาปรบัปรงุ  
2. ควรมกีารก าหนดคู่เทยีบทีม่ผีลการด าเนินการที่
ดกีว่าเราในเรื่องดงักล่าว 
3. วเิคราะหแ์ละเรยีนรูจ้ากคู่เทยีบเพื่อการพฒันา 

2  
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improvement [2] 2. มกีารวเิคราะหข์อ้มลูมาแสดง
ยอ้นหลงั 4 ปี 
(ขอ้มลูจาก SAR 11.4-1 และการ
สมัภาษณ์ อ.ผูร้บัผดิชอบหลกัสตูร) 

11.5 The satisfaction 
levels of stakeholders are 
established, monitored 
and benchmarked for 
improvement [3] 

 1. ควรมกีารตดิตามความพงึพอใจของ 
stakeholders กลุ่มต่าง ๆ ซึง่ควรจะเป็นกลุ่ม
เดยีวกบัขอ้ 10.6 
2. ควรมกีารวเิคราะหข์อ้มลูมาแสดงยอ้นหลงั 5 ปี 
3. ควรมกีารน าสารสนเทศทีไ่ดจ้ากการวเิคราะหไ์ป
ใชเ้พื่อการพฒันาปรบัปรงุ  
4. ควรมกีารก าหนดคู่เทยีบทีม่ผีลการด าเนินการที่
ดกีว่าเราในเรื่องดงักล่าว 
5. วเิคราะหแ์ละเรยีนรูจ้ากคู่เทยีบเพื่อการพฒันา 
 

1 

 




