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2. ผลการประเมินตามตัวบงชี้องคประกอบท่ี 1 การกํากับใหเปนไปตามมาตรฐาน 

ตารางท่ี...... สรุปผลการดําเนนิงานตามเกณฑการประเมินองคประกอบท่ี 1  

เกณฑการประเมินของหลักสูตรตัวบงช้ี 1.1 ตาม

เกณฑมาตรฐาน พ.ศ. 2558 

ผลการดําเนินงาน 

เปนไปตามเกณฑ () ไมเปนไปตามเกณฑ () 

1. จํานวนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร    

2. คุณสมบัติของอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร    

3. คุณสมบัติของอาจารยประจําหลักสูตร    

4. คุณสมบัติของอาจารยผูสอน    

5. คุณสมบัติของอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธหลัก

และอาจารยท่ีปรึกษาการคนควาอิสระ 

-  

6. คุณสมบัติของอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธรวม 

(ถามี)  

-  

7. คุณสมบัติอาจารยผูสอบวิทยานิพนธ  -  

8. การตีพิมพเผยแพรผลงานของผูสําเร็จการศึกษา  -  

9. ภาระงานอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธและการ

คนควาอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา  

-  

10. การปรับปรุงหลกัสตูรตามรอบระยะเวลาของ

หลักสูตรหรือทุกรอบ 5 ป 

  

สรุปผล : หลักสูตรมีผลการดําเนินงานเปนไปตามเกณฑการกํากับมาตรฐานท้ังส้ิน …5…. ขอ 

หมายเหตุ ผลการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

ปริญญาตรี ประเมินเกณฑ 5 ขอ (เกณฑขอ 1 - 4 และ 10) 

บัณฑิตศึกษา ประเมินเกณฑ 10 ขอ (เกณฑขอ 1 - 10)  

 

สรุปผลการประเมินตนเององคประกอบท่ี 1 การกํากับใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

ตัวบงช้ี ผลการประเมิน 

1.1 
 หลักสูตรไดมาตรฐาน 

 หลักสูตรไมไดมาตรฐาน 
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3. ผลการประเมินตามเกณฑ AUN-QA ระดับหลักสูตร 

ตารางท่ี ...ผลประเมินรายเกณฑ AUN-QA 

Criteria Score 

1. Expected Learning Outcomes 3 

2. Programme Structure and Content 3 

3. Teaching and Learning Approach 3 

4. Student Assessment 3 

5. Academic Staff 3 

6. Student Support Services 3 

7. Facilities and Infrastructure 3 

8. Output and Outcomes 2 
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ตารางท่ี...... ผลประเมินรายตัวบงช้ี และสรุปจุดแข็ง (Strengths) และเรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได (Area for Improvement) ตามเกณฑ AUN-QA  

 

Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall 

Score 

 1.1 The programme to 

show that the expected 

learning outcomesa are 

appropriately formulated 

in accordance with an 

established learning 

taxonomy, are aligned to 

the vision and mission 

of the university, and are 

known to all 

stakeholders. 

- จาก SAR p.29 และ มคอ.2 หลกัสูตรมีการ

นําเอา V&M มหาวิทยาลัย และความคิดเห็นจากผู

มีสวนไดสวนเสีย ท้ังผูใชบัณฑติ ศษิยเกา ศิษย

ปจจุบัน อาจารย มคอ.1 และ Bloom’s 

Taxonomy มากําหนดผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง

ของหลักสูตร (PLOs) และมีการสือ่สาร PLOs  

- จากเวบไซตคณะ พบการเผยแพรขอมูล PLOs 

ของหลกัสูตร 

ขอสังเกต  

- จากการสัมภาษณ อ. พบวาหลักสูตรยังขาดการ

นําอัตลักษณมหาวิทยาลัยมากําหนด PLOs 

เน่ืองจากหลักสตูรดําเนินการกอนท่ีมหาวิทยาลัย

จะกําหนดอัตลักษณ ในรอบการประเมินครั้งถัดไป

อาจแสดงความเช่ือมโยงหรือการปรับปรุงหลักสูตร

ครั้งหนา อาจพิจารณาดําเนินการปรับปรุงตอไป 

- จากการสัมภาษณ อ. พบวา PLO20 รวม

กิจกรรมจติอาสา เปน PLO ท่ีเปน Action V. 

ชัดเจน แตอาจจะคลาดเคลื่อนจาก มคอ.1 มีจิต

อาสา จิตสํานึกสาธารณะ ซึ่งยังไมเปน Action V. 

หลักสตูรอาจพิจารณาความเหมาะสมอีกครั้งหน่ึง 

 

 

 

4 3 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall 

Score 

1. Expected 

Learning 

Outcomes 

 

1.2 The programme to 

show that the expected 

learning outcomes for all 

courses are 

appropriately formulated 

and are aligned to the 

expected learning 

outcomes of the 

programme. 

 

 

- จาก SAR p.29 หลักสูตรฯ คํานึงถึง ความรู (K) 

ทักษะ (S) ทัศนคติ (A) ท่ีจําเปนตอการพัฒนา

นักศึกษา และจาก CLOs ใน มคอ.3 สวนใหญ

สอดคลองกับ PLOs ท่ีรายวิชาน้ันๆรับผดิชอบ  

- จาก มคอ.3 ท่ีปรับปรุงในรูปแบบ AUN-QA บาง

รายวิชาในหลักสูตร 2560 มีความพยายามในการ

สราง/เช่ือมโยง CLOs จากผลลัพธการเรียนรูเดิม 

(TQF)  

 

- จาก มคอ.3 หลักสูตรปรับปรุง 2565 (AUN) 

กระบวนการสราง CLOs ในรายวิชายังไมอางอิงกับ

ผลลัพธการเรียนรู PLOs ใน มคอ.2 เชน  

รายวิชา 360105 360106 (ขาดการรับผิดชอบ 

PLO14) 

รายวิชา 362104 (รับผิดชอบ PLO9 เกิน) 

รายวิชา 362105 (ขาดการรับผิดชอบ PLO12) 

หลักสตูรอาจพิจารณาปรับปรุง ตรวจสอบ มคอ.3 ใหมี

ความสอดคลอง สมบูรณมากข้ึน 

- จาก มคอ.3 หลักสูตรปรับปรุง 2560 (TQF เดิม) 

ปรากฎบางรายวิชาท่ีพยายามอางอิง PLOs ของ

หลักสตูร 2565 อยางถูกตอง แต นศ.ยังไมไดใช

หลักสตูรใหมน้ี ทําใหไมสอดคลองกับ curriculum 

mapping ของหลักสตูร 2560 

และบางรายวิชายังระบุผลลัพธการเรียนรูในรายวิชาไม

สอดคลองกับ curriculum mapping ของหลักสตูร 

2560 หลักสูตรอาจพิจารณาปรับปรุง ตรวจสอบ มคอ.

3 ใหมีความสอดคลอง สมบูรณมากข้ึน 

3 

1.3 The programme to 

show that the expected 

learning outcomesa consist 

of both generic outcomes 

- จาก SAR p.29-30 และตาราง AUN.1.3-1 

หลักสตูรกําหนดผลลัพธการเรยีนรู 20 ขอ แบง

ออกเปน GLOs 9 ขอ และ SSLOs 11 ขอ  

 4 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall 

Score 

(related to written and oral 

communication, problem-

solving, information 

technology, teambuilding 

skills, etc) and subject 

specific outcomes (related 

to knowledge and skills of 

the study discipline). 

 1.4 The programme to 

show that the 

requirements of the 

stakeholders, especially 

the external stakeholders, 

are gathered, and that 

these are reflected in the 

expected learning 

outcomes. 

- จาก SAR p.31 หลักสูตรมีการเช่ือมโยง PLOs 

กับกําหนดกลุม SHs โดยกลุม SHs ไดแก ผูใช

บัณฑิต ศิษยเกา ศิษยปจจุบัน อาจารยผูสอน  

- จากการสัมภาษณ อ. เพ่ิมเติมกลุม SHs คือ ผูใช

บัณฑิตในอนาคต อาจารยแนะแนว ซึ่งหลักสูตรมี

กระบวนการรวบรวมความตองการจากแตละกลุม 

SHs เน่ืองจากสวนใหญมีความเหน็รวมกัน โดย 

SHs สายอาชีพจะเนนท่ีกระบวนการ และ SHs 

สายวิชาการจะเนนท่ีการคนหาตัวตน  

 4  

 1.5 The programme to 

show that the expected 

learning outcomes are 

achieved by the students 

by the time they graduate.b 

- จาก SAR p.31  หลักสูตรวัดการบรรลุผลการ

เรียนรูท่ีคาดหวังของผูเรยีนจากรายวิชา 362 209 

ศิลปนิพนธ โดยผูเรียนจะตองสามารถผานรายวิชา

ดังกลาวดวยคาระดับไมตากวา C และหลักสตูร

วางแผนจะประเมินผลลัพธการเรยีนรูรายช้ันป 

- จาก SAR p.31 หลักสูตรยังไมไดประเมินผลลัพธการ

เรียนรู แตวางแผนจะประเมิน YLOs โดยผูสอนและ

ผูเรยีน ซึ่งการประเมิน YLOs จะทําใหมีขอมูลการ

พัฒนาปรับปรุง TLA และสนับสนุนให นศ.สําเรจ็

การศึกษาในระยะเวลาท่ีกําหนดได แตยังไมไดเปนการ

2  
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall 

Score 

(YLOs) 

- จากตาราง AUN.8.4-2 หลักสตูรมีการประเมิน

การบรรลผุลลัพธการเรียนรูท่ีคาดหวังโดย นศ.ช้ัน

ปท่ี 2-4 ในหลักสูตร 2560  

 

วัด PLOs เมื่อสําเร็จการศึกษา และการวัดผลจาก 

CLOs รายวิชาศลิปนิพนธ อาจจะไมครบถวนในทุก 

PLOs และยังขาดมมุมองของบุคคลภายนอก 

หลักสตูรอาจพิจารณารูปแบบการวัดประเมินการบรรลุ 

PLOs ท่ีเหมาะสม ครอบคลุมในทุกมุมมอง ทุก

รายละเอียดของ PLOs ท้ัง Direct/Indirect กําหนด

รอบระยะเวลาท่ีชัดเจน เชน การวัดผลขณะสําเร็จ

การศึกษา วัดผลขณะสิ้นปการศึกษา การประเมิน

ตนเอง การประเมินจากผูใชบัณฑติ Exit Exam 

หลายๆวิธีรวมกัน 

Addendum a Formulation of the 

“expected learning 

outcomes” shall consider 

the national, 

regional and global points 

of reference of a 

postgraduate programme. 

As such, 

elements related to 

original research, novelty, 

emerging theories and 

practice in 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall 

Score 

solving real-world 

problems, etc., in the 

graduate profile should be 

assessed and 

benchmarked. 

 

 

 

 

 b The phrase “achieved by 

the students by the time 

they graduate” may 

include student’s 

contribution after 

graduation in applying their 

doctorate-level and other 

employability skills, that 

may be triangulated with 

the referred qualification 

descriptors and/or the 

requirements of 

stakeholders for the 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall 

Score 

degree. 

 

 

 

 

 

 

 

2. Programme 

Structure and 

Content 

2.1 The specifications of 

the programme and all its 

coursesc are shown to be 

comprehensive, up-to-

date, and made available 

and communicated to all 

stakeholders. 

- จาก มคอ.2 มเีน้ือหาครบถวน และ มคอ3 มี

เน้ือหาครบถวนในบางรายวิชา 

- จาก SAR p.32 หลักสูตรมอบเลม มคอ.2 ให นศ. 

ในวันปฐมนิเทศ และเผยแพรไฟลหลักสตูร 

อาจารยผูสอนช้ีแจง มคอ.3 ในสัปดาหแรกของการ

จัดการเรียนการสอน และบางรายวิชาเผยแพรใน 

Google Classroom  

- จากการสัมภาษณ นศ. มีการรับรูมคอ.2 ในวัน

ปฐมนิเทศ และ มคอ.3 กอนวันลงทะเบียนและใน

คาบแรกของการเรยีน 

- จากเว็บไซตของคณะ ระบุวัตถุประสงคของหลักสูตร 

5 ขอ แตใน มคอ.2 ระบุเพียง 4 ขอ ท่ีหายไปคือ เพ่ือ

ผลิตบัณฑติท่ีมีความรูความเขาใจในการประกอบ

วิชาชีพ  

- จากแผนการศึกษา ขาด มคอ.3 รายวิชา 360101 

- จาก มคอ.3 บางรายวิชา มีขอมูลท่ีไมสอดคลองกับ 

มคอ.2 ในสวนของผลลัพธการเรยีนรู  

หลักสตูรอาจพิจารณาดําเนินการ มคอ.3 ใหครบถวน 

สอดคลองกับ มคอ.2 ของหลักสูตรปรับปรุงปน้ัน ๆ 

รวมถึงสื่อสารขอมูลในแตละแหลงใหสอดคลองกัน 

3 3 

2.2 The design of the 

curriculum is shown to be 

constructively alignedd 

with achieving the 

expected learning 

outcomes. 

- จากการสัมภาษณอาจารย พบกระบวนการ BCD 

โดยเฉพาะรายวิชาเลือกท่ีเปดใหมในหลักสูตร 

2565 สวนในรายวิชาอ่ืนๆ สวนใหญจะเปนแบบไป

และกลับอยางไมเปนทางการ ทําใหทุกรายวิชาของ

หลักสตูร สอดคลองกับ PLOs 

- จาก SAR p.32 หลักสูตรปรับปรุง (2565) ไมไดใช

กระบวนการ Backward Curriculum Design อยาง

เต็มรปูแบบ หลักสูตรอาจพิจารณากระบวนการ

ออกแบบหลักสูตร วิชา สาระ ลําดับ mapping เพ่ือ

บรรลุ PLOs ตามกระบวนการ BCD ในรอบการ

ปรับปรุงหลักสูตรครั้งหนา 

3 

2.3 The design of the 

curriculum is shown to 

include feedback from 

stakeholders, especially 

external stakeholders. 

- จาก SAR p.33 หลักสูตรมีการใชขอมูลปอนกลับ

จากผูใชบัณฑติในสถานประกอบการ ศิษยเกา 

อาจารยพิเศษ ในการปรับปรุงการเรียนการสอน

รายวิชาในหลักสูตร  

- จาก มคอ.2 (หลักสูตร 2565) p.179 พบวามีการ

 

 

4 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall 

Score 

สํารวจความเห็นและขอเสนอแนะจากผูใชงาน

บัณฑิต และจากการสมัภาษณ อ. พบวามีการนํา

ขอมูลปอนกลับมาใชในการปรับปรุงหลักสตูร เชน  

ขอมูลปอนกลับจากผูใชบัณฑติ: การกําหนด

รายวิชาเลือก marketing การกําหนดกระบวนการ

เรียนการสอนใหมี presentation ทุกรายวิชา 

ขอมูลปอนกลับจาก นศ.: การปรบัแผนการเรียน

ของ นศ.ในช้ันปท่ี 1-2 ใหมีวิชาเก่ียวกับการ

ออกแบบมากจึ้น และแผนการเรียนของ นศ.ในช้ัน

ปท่ี 3 ท่ีกําหนดหนวยกิตเฉลีย่ในแตละภาค

การศึกษาใหใกลเคยีงกัน  

 2.4 The contribution made 

by each coursec in 

achieving the expected 

learning outcomes is 

shown to be clear. 

 

- จาก มคอ.2 Curriculum mapping พบวา 

PLOs สวนใหญ ไดรับการสนับสนุนจากรายวิชา 

 

- จาก Curriculum mapping พบวามีรายวิชาบังคับ 

เพียง 1-2 รายวิชาท่ีรับผิดชอบ PLOs ดาน Cognitive 

Domain ระดับ Apply/Analysis ไดแก PLO18 19 

และรับผิดชอบดาน Affective Domain ไดแก 

PLO20 ซึ่งจากการสัมภาษณ อ.พบวาในความเปนจริง

แลว มีรายวิชาอ่ืนๆท่ีรับผดิชอบ PLOs ดังกลาวอยูบาง

ในระดับ R/U หลักสูตรอาจพิจารณารายวิชาท่ีมีการ

รับผิดชอบ PLOs ดังกลาวเพ่ิมเตมิ โดยกําหนด CLOs 

ในรายวิชาน้ันท่ีระดับการเรียนรู R/U เพ่ือใหเกิดความ

ชัดเจนในการชวยรับผิดชอบ PLOs ดังกลาว  

3  

 2.5 The curriculum to show - จาก SAR p.33 หลักสูตรเนนการเรียนรูทฤษฎี  4  
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall 

Score 

that all its coursesc are 

logically structured, 

properly sequenced 

(progression from basic to 

intermediate to specialised 

courses), and are 

integrated. 

 

และทักษะฝมือทางศิลปะและการออกแบบในช้ันป

ท่ี 1 รวมท้ังทักษะการสื่อสารดวยภาพ ปฏิบัติการ

เพ่ือพัฒนาความคิดสรางสรรค โรปแกรม

คอมพิวเตอรพ้ืนฐานในงานออกแบบ และการ

ออกแบบนิเทศศิลป1 ไปจนถึงการประยุกตใชองค

ความรูทางดานศลิปะและการออกแบบในการ

พัฒนาช้ินงาน สูความตองการของตลาดในช้ันปท่ี 

2-4 และในช้ันปท่ี 4 ตองบูรณาการความรูจากวิชา

ท่ีเรียนท้ังหมดในการทําโครงการศิลปนิพนธ 

- จากการสัมภาษณ นศ. หลักสตูร 2560 พบวา

เกิด Gap ระหวางป 2 และ 3 เน่ืองจากรายวิชา

เลือกในป 3-4 ตองอาศัยพ้ืนฐานทางเทคโนโลยี

คอนขางมาก และกาวกระโดดจากรายวิชาพ้ืนฐาน

ในป 1-2 ซึ่งมีการปรับปรุงในหลักสูตร 2565 

เรียบรอยแลว  

 2.6 The curriculum to have 

option(s) for students to 

pursue major and/or minor 

specialisations. 

 

- จาก SAR p.33-34 หลักสูตร 2560 เปดโอกาส

ให นศ ช้ันป 3-4 ลงทะเบียนรายวิชาเลือกตาม

ความสนใจ 24 หนวยกิต ตามกลุมโฆษณา กราฟก 

ภาพประกอบ ภาพน่ิง ภาพเคลื่อนไหว ซึ่งยัง

สอดคลองกับหลักสตูร 2565  

- จากการสัมภาษณ นศ.พบวา นศ.สามารถเลือก

หัวขอศิลปนิพนธตามความสนใจ วิชาเลือกตาม

  4  
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall 

Score 

ความสนใจ แมวาในบางรายวิชาจะมีการจาํกัด

จํานวน นศ. หรือจะไมไดเปดรายวิชาในปน้ัน ๆ แต 

นศ.ก็มีความเขาใจในขอจํากัดดังกลาว 

 2.7 The programme to 

show that its curriculum is 

reviewed periodically 

following an established 

procedure and that it 

remains up-to-date and 

relevant to industry. 

- จาก SAR p.35 มีการปรับปรุงหลักสูตรตามรอบ

ระยะเวลาทุก 5 ป โดยคณาจารยในหลักสูตร

รับผิดชอบการเก็บขอมูลจาก SHs โดยใช

แบบสอบถามและการประชุม เพ่ือปรับปรุงรายวิชา

เดิม ออกแบบรายวิชาใหม 

 4  

Addendum C In the context of 

planning and delivering the 

programme research 

component that is aligned 

to the expected learning 

outcomes, the term 

“course” or “courses” 

should be referred to 

programme activities 

or/and assessment tasks 

related to monitoring 

progression and reviewing 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall 

Score 

academic performance of a 

postgraduate 

student. 

 

 

 

 

 d onsequently, the term 

“constructive alignment” 

for the programme 

research component could 

be shown or demonstrated 

by mapping between the 

expected learning 

outcomes of the 

programme with activities 

or/and assessment tasks 

related to progress and 

performance reviews of a 

doctorate 

candidate/student. 

    

 3.1 The educational - จาก มคอ.2 หมวด 4 หลกัสูตรไดมีการกําหนด - จาก SAR p.36 มหาวิทยาลัยกําหนดปรัชญา 3 3 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall 

Score 

 

 

 

 

 

3. Teaching 

and Learning 

Approach 

 

 

philosophy is shown to be 

articulated and 

communicated to all 

stakeholders. It is also 

shown to be reflected in 

the teaching and learning 

activities.e 

 

 

 

 

ผลลัพธการเรียนรู กลยุทธการสอนท่ีสอดคลองกับ 

PLOs ดังกลาว 

- จาก มคอ.3 รายวิชาสวนใหญมกีารกําหนด

ผลลัพธการเรียนรู และกลยุทธการสอนตาม CLOs 

- จากการสัมภาษณ อ. และ นศ. พบวาการจัดการ

เรียนการสอนของหลักสูตรมีความสอดคลองกับ

ปรัชญาการจดัการศึกษาของมหาวิทยาลัยบาง เชน 

การเนน project ท่ีมผีลตอสังคม การเนน design 

thinking 

การศึกษาของมหาวิทยาลยั คือ “จัดการศึกษาให

ผูเรยีนเกิดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โดยใชการศึกษาท่ี

เนนผลลัพธการเรียนรู โดยบัณฑติเปนผูนํา ผสาน

ศาสตรและศิลป สรางสรรคคุณคาสูสังคม” ซึ่งผูสอน

และผูเรียนในหลักสตูร สวนใหญไมไดรับทราบปรัชญา

ดังกลาว หลักสูตรอาจพิจารณาสื่อสารปรัชญา

การศึกษาสู SHs และใชปรัชญาการศึกษาในการ

จัดการหลักสตูรตอไป  

- จากการสัมภาษณ อ. และ นศ. พบวาการนําปรัชญา

การจดัการศึกษาของมหาวิทยาลัยไปใชในทุกรายวิชา

ยังไมชัดเจน ทางหลักสูตรอาจพิจารณาสื่อสารปรัชญา

การศึกษาของมหาวิทยาลยั โดยเฉพาะกับกลุมอาจารย

ผูสอน เพ่ือจะไดนําไปใชในการจัดการเรยีนการสอนใน

หลักสตูร รายวิชา กิจกรรมตางๆ ตอไป  

3.2 The teaching and 

learning activities e are 

shown to allow students 

to participate responsibly 

in the learning process. 

 

- จาก SAR p.36 หลักสูตรมีการเปดโอกาสให

นักศึกษาไดมสีวนรวมในกิจกรรมการเรยีนการสอน 

ดังน้ี 

1. การเลือกหัวขอท่ีสนใจมาทํางานออกแบบ 

2. รวมกําหนดเกณฑในการใหคะแนนโปรเจกต

สุดทายของรายวิชา 

3. รวมกันประเมินผลงานและวิจารณผลงาน

ออกแบบของผูรวมช้ันเรียน 

 4 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall 

Score 

4. รวมกําหนดวันสงงาน 

- จากการสัมภาษณ นศ สอดคลองกับ SAR  

3.3 The teaching and 

learning activities e are 

shown to involve active 

learning by the students. 

 

- จาก SAR p.36 หลักสูตรเนนใหนักศึกษาได

เรียนรูจากการฝกปฏิบัติ เชน ทํางานออกแบบตาม

โจทยท่ีกําหนด การทํารายงาน ฝกปฏิบัติท้ังในช้ัน

เรียนและดวยตนเอง 

 

หลักสตูรอาจพิจารณาใหมีกิจกรรมการฝกทํา ปฏิบัติ

จริง ให นศ.มีการเรียนรูเชิงรุกในทุกรายวิชาในรูปแบบ

ท่ีเหมาะสม 

- จากการสัมภาษณ นศ. รายวิชาศึกษาท่ัวไป ท่ีเรียน

กันท้ังคณะ หรือรายวิชากลุมประวัติศาสตรศลิป  นศ.

มีความเห็นวาไมมีความ active ไมกระตุนใหเกิดการ

เรียนรูในการบรรยาย 

3 

 3.4 The teaching and 

learning activities e are 

shown to promote 

learning, learning how to 

learn, and instilling in 

students a commitment for 

life-long learning (e.g., 

commitment to critical 

inquiry, information-

processing skills, and a 

willingness to experiment 

with new ideas and 

practices). 

- จาก SAR p.36-37 หลักสูตรกําหนด LLL skills 

คือ Communication skill และ creativity skill 

โดยเนนในรายวิชาตาง ๆ และแมหลักสตูรเดิม 

(2560) จะยังไมไดกําหนด LLL ท่ีจําเปนตอผูเรียน 

แตหลักสูตรฯ ไดปลูกฝงใหผูเรียนสามารถเรียนรู

ดวยตนเองได โดยให นศ.ไปสัมภาษณ

กลุมเปาหมายและหาขอมูลประกอบการสรางงาน

ออกแบบ  

- จากการสัมภาษณ นศ.พบวาในกิจกรรมการเรียน

การสอนในรายวิชาท่ีสอดคลองกับ LLL skills ท่ี

ทางหลักสูตรระบุ จะมีการเนน design thinking 

วิธีการคิด การออกแบบ และการสื่อสาร 

 4  
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall 

Score 

 3.5 The teaching and 

learning activities e are 

shown to inculcate in 

students, new ideas, 

creative thought, 

innovation, and an 

entrepreneurial mindset. 

- จาก SAR p.37-42 มหาวิทยาลยัสงเสริม นศ.ให

มีทักษะผูประกอบการเริ่มตน โดยมีกิจกรรม

สนับสนุน รายวิชาศึกษาท่ัวไปท่ีบังคับกลุมวิชา

ความเปนผูประกอบการ ซึ่งมีกิจกรรมสนับสนุนให

เกิดแนวคดิการเปนผูประกอบการ ผาน

กระบวนการการคิดเชิงออกแบบ และ Google 

sprint  

ในสวนของหลักสูตร 2560 ไดมีกิจกรรมการเรียน

การสอนท่ีสงเสรมิการคดิอยางสรางสรรค การ

สรางนวัตกรรมใหม (เชน รายวิชา 362104) 

แนวคิดการเปนผูประกอบการ (เชน รายวิชา 

362204 362202)  

- จากการสมัภาษณ อ. แนวคิดการเปน

ผูประกอบการท่ีหลักสูตรกําหนดไวคือ 

แนวความคิดการเกิดธุรกิจ การเปน freelance 

การเปนบุคลากรในองคกร การจัดการดานการเงิน 

แผนธุรกิจ ซึ่งไดกําหนดไวในรายวิชาเลือก 

362234 (หลักสูตร 2560) ท่ี นศ.สวนใหญ

ลงทะเบียน และรายวิชาบังคับ 362203 (หลักสูตร 

2565) 

ขอเสนอแนะ หลักสูตรอาจพิจารณาแนวทางหรือ

กิจกรรมเสริมเพ่ือให นศ.ทุกคนในหลักสตูร 2560 

 4  
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall 

Score 

มีแนวคิดการเปนผูประกอบการ 

 3.6 The teaching and 

learning processes are 

shown to be continuously 

improved to ensure their 

relevance to the needs of 

industry and are aligned to 

the expected learning 

outcomes. 

- จาก SAR p.43 หลักสูตรมีการทวนสอบ

ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนในรายวิชาท่ีเปดสอน ปละ 

1 ครั้ง โดยกรรมการประจําหลักสตูร และ

กรรมการผูทรงคณุวุฒิ ตรวจสอบความสอดคลอง

ของผลลัพธการเรียรนูท่ีคาดหวังและวิธีการสอน 

โดยผูสอนเปนผูรับผิดชอบในการปรับปรุงในครั้ง

ถัดไป  

- จากการสัมภาษณ อ. พบวามีกระบวนการทวน

สอบความสอดคลองของ TLA-CLOs จากอาจารย

ในหลักสูตรรวมกัน  

- จากการสัมภาษณ อ. พบวาในกระบวนการทวนสอบ

รายวิชาเฉพาะในภาควิชา ยังขาดความตองการของ

กลุม industry ท่ีสะทอนถึง TLA 

3  

Addendum e The term “teaching and 

learning activities” for the 

programme research 

component may include 

discussion and 

consultation with the 

supervisors as well as 

programme activities and 

assessment tasks that are 

related to progress 

monitoring and 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall 

Score 

performance reviews of a 

postgraduate student. 

 

 

 

 

 

 

4. Student 

Assessment 

 

4.1 A variety of assessment 

methodsf are shown to be 

used and are shown to be 

constructively aligned to 

achieving the expected 

learning outcomes and the 

teaching and learning 

objectives. 

- จาก SAR p.44 หลักสูตรใชวิธีการวัดผลท่ี

หลากหลาย เชน ใหนักศึกษาปฏิบัติการสราง

ผลงานออกแบบ จัดทํารายงาน นําเสนอผลงาน ใน

ช้ันเรียน และการสอบขอเขียน รวมกับการสังเกต

การมีสวนรวมและความรับผดิชอบในช้ันเรียน  

- จาก มคอ.3 รายวิชาสวนใหญมกีารกําหนด

กิจกรรมการประเมนิผลท่ีหลากหลาย สอดคลอง

กับ CLOs 

- จาก มคอ.3 บางรายวิชาระบุกิจกรรมการประเมินไม

ชัดเจน เชน รายวิชา 360102  

บางรายวิชาไมกําหนดสดัสวนคะแนนในกิจกรรมการ

ประเมินในบาง CLOs เชน รายวิชา 360103 (ไมมี

สัดสวนคะแนน CLO1) 360105 (ไมมสีัดสวนคะแนน 

CLO1) 362104 (สัดสวนการใหคะแนนรวมทุก

กิจกรรมเกิน 100) 360104 (ไมมีสัดสวนคะแนน 

CLO1) 362105 (ไมมีสัดสวนคะแนน CLO1) 360106 

(ไมมสีัดสวนคะแนน CLO1) 

หลักสตูรอาจพิจารณาวิธีการวัดและประเมินผลผูเรียน

ท่ีหลากหลาย ชัดเจน และสอดคลองเหมาะสมกับ 

CLOs ในรายวิชา  

3 3 

4.2 The assessment and 

assessment-appeal policies 

are shown to be explicit, 

communicated to 

students, and applied 

consistently. 

 

- จาก มคอ.3 และการสัมภาษณ นศ พบวามีการ

ช้ีแจงและ นศ.ทราบเกณฑการประเมินผลใน

รายวิชา  

- จาก SAR p.44 หลักสูตรไดเสนอใหคณะจัดทํา

ระบบอุทธรณผลการเรียนผานกรรมการวิชาการ

ของคณะ  

 

- จาก SAR และจากการสัมภาษณ อ. และ นศ. พบวา 

ยังขาดระบบการอุทธรณผลการเรยีน ซึ่งคณะอยูในข้ัน

เตรียมการ คณะอาจพิจารณาเรงดําเนินการ และ

หลักสตูรอาจพิจารณาสื่อสารให นศ.ทราบอยางท่ัวถึง

และใชระบบดังกลาว 

- จากการสัมภาษณ นศ. พบวา สวนใหญดําเนินการ

อุทธรณผลคะแนนโดยตรงกับอาจารยผูสอน และใน

บางกรณียังไดรับคาํตอบท่ียังไมชัดเจน  

2 



 หนา 24 

Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall 

Score 

4.3 The assessment 

standards and procedures 

for student progression and 

degree completion, are 

shown to be explicit, 

communicated to 

students, and applied 

consistently. 

 

- จาก SAR p.45 หลักสูตรฯ ใชวิธีการประเมิน

ความกาวหนาในการบรรลุผลการเรียนรูของ

นักศึกษาในระหวางเรยีนโดยใชผลคะแนนในแตละ

รายวิชา ตัดเกรดโดยใชเกณฑของหลักสตูร มีการ

สื่อสารวิธีการประเมินผลใหนักศึกษาทราบใน

แผนการศึกษาและใบงานของแตละรายวิชา และมี

การวัดการบรรลุผลการเรียนรูท่ีคาดหวังของผูเรียน

ในการสําเร็จการศึกษา จากรายวิชา 362 209 

ศิลปนิพนธ โดยผูเรียนจะตองสามารถผานรายวิชา

ดังกลาวดวยคาระดับไมตากวา C 

- จากการสัมภาษณ นศ. ทราบถึงเครื่องมือ วิธี 

เกณฑการผานเง่ือนไขตาง ๆ และการสําเร็จ

การศึกษา  

 4 

 4.4 The assessments 

methods f are shown to 

include rubrics, marking 

schemes, timelines, and 

regulations, and these are 

shown to ensure validity, 

reliability, and fairness in 

assessment. 

- จาก มคอ.3 ทุกรายวิชาใชการตัดเกรดแบบอิง

เกณฑ และรายวิชาสวนใหญมีการกําหนดกิจกรรม

การประเมินผลสอดคลองกับ CLOs 

- จาก SAR p.45 ทุกรายวิชามีการกําหนด 

timelines, and regulations โดยระบุไวใน

แผนการสอนหรือ รายละเอียดของรายวิชา (มคอ.

3) ข้ึนอยูกับอาจารยผูสอน บางรายวิชามีการใช 

marking schemes ในการประเมินการบรรลผุล

การเรยีนรูของรายวิชา เชน รายวิชา 362 106 

- จากการสัมภาษณ นศ. พบวาบางรายวิชาในช้ันปท่ี 1 

ไมมีการแจง/กําหนดเกณฑการใหคะแนนในผลงาน

ของ นศ. ท้ังท่ีรายวิชาดังกลาวเคยมีการดําเนินการ

แลวซึ่ง นศ. รุนพ่ีก็เห็นวามีความเหมาะสม ทําใหทราบ

เหตุผล และมีความยุติธรรม หลักสูตรอาจพิจารณา

กําหนด marking scheme/rubrics ในทุกรายวิชา

ตามความเหมาะสม และใชงานจรงิ  

 

3  
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall 

Score 

โปรแกรมคอมพิวเตอรพ้ืนฐานในงานออกแบบ   

- จากการสัมภาษณ อ. พบวามีการตั้งเกณฑการให

คะแนนในรายวิชาตาม CLOs และสวนใหญเปน

การประเมินโดย อ.ผูสอนทานเดยีว หรือ อ.ทุกทาน

มีสวนประเมินในผลงานดังกลาว ยังไมไดมีการ

แบงกลุมประเมินจากอาจารยท่ีแตกตางกัน  

- จากการสัมภาษณ นศ. พบวารายวิชาสวนใหญมี

การแจงเกณฑการใหคะแนน 

 4.5 The assessment 

methods f are shown to 

measure the achievement 

of the expected learning 

outcomes of the 

programme and its 

courses. 

- จาก SAR p.44 หลักสูตรใชวิธีการวัดผลท่ี

หลากหลาย และจาก มคอ.3 รายวิชาสวนใหญมี

การกําหนดกิจกรรมการประเมินผลท่ีหลากหลาย 

สอดคลองกับ CLOs 

- จาก SAR p.31 หลักสูตรยังไมไดวัด PLOs เมื่อ

สําเรจ็การศึกษา หลักสตูรอาจพิจารณารูปแบบการวัด

ประเมินการบรรลุ PLOs ท่ีเหมาะสม ครอบคลุมในทุก

มุมมอง ทุกรายละเอียดของ PLOs ท้ัง 

Direct/Indirect กําหนดรอบระยะเวลาท่ีชัดเจน เชน 

การวัดผลขณะสําเร็จการศึกษา วัดผลขณะสิ้นป

การศึกษา การประเมินตนเอง การประเมินจากผูใช

บัณฑิต Exit Exam หลายๆวิธีรวมกัน 

- จาก มคอ.3 บางรายวิชาระบุกิจกรรมการประเมินไม

ชัดเจน บางรายวิชาไมกําหนดสัดสวนคะแนนใน

กิจกรรมการประเมินในบาง CLOs และกําหนดผลรวม

สัดสวนคะแนนท่ีไมเทากับ 100 หลักสูตรอาจพิจารณา

ตรวจสอบขอมลูใน มคอ.3 ใหถูกตอง ครบถวน 

เหมาะสมตอไป  

3   
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall 

Score 

 4.6 Feedback of student 

assessment is shown to be 

provided in a timely 

manner. 

- จาก SAR p.46 หลักสูตรกําหนดใหผูสอนแจง

คะแนนเก็บแกผูเรียนอยางนอย 1 ครั้ง กอนถึง

กําหนดวันถอนวิชาเรียน 1 สัปดาห และรายวิชาใน

หลักสตูรฯ สวนใหญมีการให Feedback กับ

นักศึกษาโดยผานการวิจารณผลงานท้ังรายบุคคล

และในภาพรวมของช้ันเรยีน ท้ังในช้ันเรียนและ

ผาน MS Teams 

- จากการสัมภาษณ นศ. พบวารายวิชาสวนใหญมี

การแจงคะแนนเก็บระหวางภาคการศึกษา ทําให 

นศ. ทราบแนวทางการพัฒนา 

- จากการสัมภาษณ นศ พบวาในบางรายวิชามีการแจง

คะแนนเก็บผลงานของ นศ. แตลาชา ทําใหไมทราบ

แนวทางการพัฒนาผลงานในช้ินถัดไป หลักสูตรอาจ

พิจารณานโยบายระดับหลักสูตร/คณะ ในการแจงผล

การประเมิน นศ เพ่ือให นศ.สามารถพัฒนา ปรับปรุง 

และกระตุนการเรยีนรูไดอยางเหมาะสม 

  

3  

 4.7 The student assessment 

and its processes are 

shown to be continuously 

reviewed and improved to 

ensure their relevance to 

the needs of industry and 

alignment to the expected 

learning outcomes. 

- จาก SAR p.46 หลักสูตรมีการทวนทวนสอบ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในรายวิชาท่ีเปดสอน ปละ 

1 ครั้ง โดยคณาจารยในหลักสูตรฯ ประกอบกับผล

ประเมินการสอนโดยผูเรียน เพ่ือตรวจสอบวิธีการ

ประเมินใหสอดคลองกับผลลัพธการเรยีนรูท่ี

คาดหวัง โดยแตละรายวิชาจะมีการทวนสอบฯ ไม

นอยกวา 2 ครั้งตอรอบการปรับปรุงหลักสตูรฯ 

ในปการศึกษา 2565 มีการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนในรายวิชา จํานวน 10 รายวิชา 

- จากการสัมภาษณ อ. พบวามีกระบวนการทวน

สอบความสอดคลองของ Assessment-CLOs จาก

อาจารยในหลักสูตรรวมกัน 

- จากการสัมภาษณ อ. พบวาในกระบวนการทวนสอบ

รายวิชาเฉพาะในภาควิชา ยังขาดความตองการของ

กลุม industry ท่ีสะทอนถึง Assessment ในรายวิชา 

 

3  
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall 

Score 

Addendum f The term “assessment 

methods” for the 

programme research 

component may include 

semester-based and/or 

annual progress monitoring 

and reviews of student’s 

academic performance, as 

well as the final 

assessment of the thesis or 

dissertation leading to 

award of the postgraduate 

degree. The final 

assessment of the thesis or 

dissertation, may also be 

referred to as viva-voce or 

thesis/dissertation defence. 

    

5. Academic 

Staff 

 

 

 

5.1 The programme to 

show that academic staff 

planning (including 

succession, promotion, re-

deployment, termination, 

- จาก SAR p.47 ในปการศึกษา 2565 มี

คณาจารยปฏิบัติงานเตม็เวลาในหลักสูตรฯ จํานวน 

10 ทาน ลาศึกษาตอ จํานวน 1 ทาน  

ในป งปม.2567 หลักสูตรมีแผนจะรับอัตรากาลัง

เพ่ิม จํานวน 3 อัตรา  

- จากการสัมภาษณ หน.ภาค พบวาปจจัยในการ

พิจารณาแผนอัตรากําลัง และพันธกิจการเรยีนการ

สอน วิจัย และบริการวิชาการ ยังมีความชัดเจนไม

ชัดเจนในแผนอัตรากําลัง หลักสูตรอาจพิจารณา

เพ่ิมเตมิรายละเอียดดังกลาวในแผนอัตรากําลังให

3 3 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall 

Score 

 

 

 

 

 

 

and retirement plans) is 

carried out to ensure that 

the quality and quantity of 

the academic staff fulfil 

the needs for education, 

research, and service. 

- จากการสัมภาษณ หน.ภาค พบวาปจจัยในการ

พิจารณาแผนอัตรากําลังไดแก อัตราเกษียณ ภาระ

งานอาจารย จํานวนบุคลากรท่ีเคยมี อัตราการเชิญ

อาจารยพิเศษ สมรรถนะใหมท่ีจําเปน และ

ความรูสึก 

 

ชัดเจนมากข้ึน  

5.2 The programme to 

show that staff workload is 

measured and monitored 

to improve the quality of 

education, research, and 

service. 

 

 

- จาก SAR p.48 ในปการศึกษา 2565 

มหาวิทยาลยัเปนผูรับผิดชอบเก็บขอมูลอัตราสวน

ระหวางอาจารยผูสอนและนักศึกษา คือ 8.79 

อยางไรก็ดี หลักสตูรไดคํานวณอัตราสวนระหวาง

อาจารยผูสอนท่ีเปนอาจารยประจาํและนักศึกษา

ในปการศึกษา 2565-2564-2563-2562 ไดเทากับ 

17.00-17.09-14.61-15.33  

ท่ีประชุมหลักสูตรกําหนดคา FTE เปาหมายท่ี 

14.00 

- จากการสัมภาษณ หน.ภาค พบวา ภาค/หลักสตูร

มีระบบในการรายงานผลการปฏิบัติงานของ อ.

ตามพันธกิจ (KPI) ซึ่งนาจะสะทอนภาระงานของ

อาจารยไดดีกวาคา FTE ท่ีทางมหาวิทยาลัย

วิเคราะหมาให และครบถวนในทุกพันธกิจ ไม

เฉพาะภาระงานสอน  

- จากการสัมภาษณ อ. พบวา ยังขาดการวิเคราะห

ขอมูล FTE ดังกลาว เน่ืองจากยังมีความไมแนใจในผล

ตัวเลข และขอมูลดังกลาวยังไมรวมภาระงานวิจัย 

บริการวิชาการ และอ่ืน ๆ สวนขอมูลการรายงานผล

การปฏิบัติงานของ อ. ตามพันธกิจ (KPI) ยังขาดการ

วัด ติดตาม วิเคราะหผลเพ่ือนําไปใช ภาควิชาอาจ

พิจารณาดําเนินการวัด ตดิตามขอมูลภาระงาน อ. ใน

แนวทางท่ีเหมาะสม เพ่ือเปนขอมลูในการพัฒนาตอไป 

3 

 5.3 The programme to - จาก SAR p.50 บุคลากรในหลักสูตร ไดรับการ - จากการสอบถาม หน.ภาค พบวายังขาดการ 3  
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall 

Score 

show that the 

competencesg of the 

academic staff are 

determined, evaluated, 

and communicated. 

 

ประเมินสมรรถนะโดยใชแบบฟอรม KPIs ของ

คณะฯ และไดมีการแลกเปลีย่นเรยีนรูวิธีการสอน

ในกระบวนการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิการเรียนรูใน

รายวิชาทุกภาคการศึกษา  

ในปการศึกษา 2565 หลักสูตรไดมีการประเมิน

สมรรถนะดานการจดัการเรียนการสอนในรายวิชา

ท่ีทวนสอบจํานวน 4 รายวิชา และมีแผนในการ

ประเมินสมรรถนะท่ีจาํเปนใหครบทุกทาน 

- จากการสัมภาษณ หน.ภาค พบวา สมรรถนะถูก

กําหนดมาจากมหาวิทยาลัย และคณะ รวมท้ัง

สมรรถนะไดรับการประเมินในข้ันตอนการประเมิน

เลื่อนเงินเดือน 

วิเคราะห Competency ท่ีจําเปนตอภาควิชา และ

จาก SAR p.51-52 ท่ีกลาวถึง competency เรื่อง 

AUN-QA และจริยธรรมการวิจัยในมนุษย ยังไมมีการ

ประเมินผลใน KPI และจากการสมัภาษณ อ. พบวา

ทราบเรื่องการประเมิน competency แตยังไมชัดเจน

วามีเรื่องอะไรบาง รวมถึงคลาดเคลื่อนจากการ

ประเมิน KPI ในสวน 70%  ภาควิชา/หลักสูตรอาจ

พิจารณาประเมินสมรรถนะท่ีจําเปนในภาควิชา/

หลักสตูร แจงใหอาจารยทราบ ดําเนินการประเมินผล

และแจงผลการประเมินในแตละครั้ง เพ่ือนําไปกําหนด 

IDP ตอไป 

 

 5.4 The programme to 

show that the duties 

allocated to the academic 

staff are appropriate to 

qualifications, experience, 

and aptitude. 

 

- จาก SAR p.50 หลักสูตร/ภาควิชา พิจารณา

อาจารยผูรับผิดชอบรายวิชาจากคณุวุฒิทาง

การศึกษาและประสบการณในการสอนหรือ

ประสบการณทํางานในสายงานน้ัน ๆ ในสวนของ

อาจารยท่ีปรึกษาทางวิชาการ ภาควิชาฯ จัดสรรให

มีท่ีปรึกษาทางวิชาการช้ันปละ 2 ทาน หมุนเวียน

กัน นอกจากน้ีไดมีการกําหนดผูรบัผิดชอบงานอ่ืน 

ๆ โดยพิจารณาจากความถนัดและความสามารถท่ี

สอดคลองกับหนาท่ีรับผดิชอบในงานตาง ๆ ไดแก 

งานประกันคุณภาพการศึกษา งานกิจการนักศึกษา 

 4  
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall 

Score 

งานบริการวิชาการ งานวิจัย  

 5.5 The programme to 

show that promotion of 

the academic staff is based 

on a merit system which 

accounts for teaching, 

research, and service. 

- จาก SAR p.50-51 หลักสูตร/ภาควิชามีการ

แตงตั้งกรรมการพิจารณา KPIs มกีารประชุม

มอบหมายภาระงาน มีการสนับสนุนทุนศึกษาตอ

และสนับสนุนการลาผลติผลงานวิชาการ สนับสนุน

อุปกรณคอมพิวเตอรเพ่ือสารสอน และทุน

สนับสนุนการสรางผลงานทางวิชาการ 

 4  

 5.6 The programme to 

show that the rights and 

privileges, benefits, roles 

and relationships, and 

accountability of the 

academic staff, taking into 

account professional ethics 

and their academic 

freedom, are well defined 

and understood. 

- จาก SAR p. 51 หลักสูตร/ภาควิชาสื่อสารเรื่อง

สิทธิประโยชน หนาท่ี ความรับผิดชอบ ในการ

ปฏิบัติงานตามจริยธรรมทางวิชาชีพและอิสระทาง

วิชาการ ใหคณาจารยทราบผานการประชุมการ

ดําเนินงานของหลักสตูร/ภาควิชา 

มหาวิทยาลยัสื่อสารสิทธิประโยชนของบุคลากรใน

มหาวิทยาลยัผานทางเว็บไซตของมหาวิทยาลยัให

ไดรับทราบขอมูล แตบุคลากรสวนใหญไมได

รับทราบขอมลูดังกลาว 

 4  

 5.7 The programme to 

show that the training and 

developmental needsh of 

the academic staff are 

systematically identified, 

- จาก SAR p. 51-52 หลักสูตร/ภาควิชาผลักดัน

ใหบุคลากรเขาอบรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพของ

คณาจารยผาการเขารวมกิจกรรม อบรมตาง ๆ 

และมีแผนในปการศึกษา 2566 หลักสูตรจะพัฒนา 

competency ของบุคลากรดาน AUN-QA และ

- จากการสัมภาษณ อ. พบวา แผนการพัฒนาศักยภาพ 

อ. ไดมาตามความสมคัรใจ และตามโอกาสท่ีทางคณะ

จัดกิจกรรม ยังขาดการกําหนดข้ึนอยางเปนระบบตาม

ความจําเปนของหลักสูตร/ภาควิชา หลักสตูร/ภาควิชา

อาจพิจารณาวิเคราะหความจําเปนในการพัฒนา

3  



 หนา 31 

Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall 

Score 

and that appropriate 

training and development 

activities are implemented 

to fulfil the identified 

needs. 

จริยธรรมการวิจัยในมนุษย  อาจารย (จากพันธกิจหรือขอเสนอแนะจาก SHs) และ

ผลักดัน สงเสริมใหเกิดข้ึน 

 5.8 The programme to 

show that performance 

management including 

reward and recognition is 

implemented to assess 

academic staff teaching 

and research quality. 

- จาก SAR p. 52 คณะฯ มีการใหรางวัลคณาจารย

ท่ีไดรับการกําหนดตาแหนงทางวิชาการท่ีสูงข้ึน 

การจดทะเบียนทรัพยสินทางปญญา การไดรับทุน

หรือไดรับรางวัลจากหนวยงานภายนอก และการ

เผยแพรผลงานวิชาการและงานสรางสรรคใน

ชองทางท่ีมีมาตรฐานระดับชาติหรือนานาชาติ 

รวมถึงผลงานท่ีไดรับการนาไปใชประโยชน ตาม

ประกาศคณะมัณฑนศิลป เรื่อง ทุนสนับสนุนเปน

เงินรางวัล ของคณะมณัฑนศลิป มหาวิทยาลยั

ศิลปากร 

 4  

Addendum g The term “competences” 

of academic staff 

appointed to be a 

supervisor for a master’s or 

doctorate candidate or 

student should include 

competence to provide an 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall 

Score 

effective supervision for a 

master’s or doctorate level 

project. This may include 

skills in providing guidance 

for the students to carry 

out their research works 

based on their study plan 

and monitor the student’s 

progression as according to 

the plan in order to ensure 

that they can finish their 

project as planned. 

Addendum h As such, the phrase 

“training and 

developmental needs” of 

the academic staff may 

include training on how to 

be an effective supervisor 

for a master’s or doctorate 

candidate or student. 

    

 

 

6.1 The student intake 

policy, admission criteria, 

- จาก SAR p. 53 คณะฯ ประกาศกําหนดการและ

เกณฑในการรับนักศึกษาใหม เกณฑการพิจารณา

 4 3 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall 

Score 

 

 

 

 

 

 

6. Student 

Support 

Services 

and admission procedures 

to the programme are 

shown to be clearly 

defined, communicated, 

published, and up-to-date. 

คัดเลือกจากแฟมสะสมผลงาน ทางเว็บไซตและ

โซเชียลมีเดยีของมหาวิทยาลยัและของคณะฯ 

- จากการสัมภาษณ นศ. พบวาในการยื่น 

Portfolio ในการสมคัรเขาศึกษา ทราบ

รายละเอียดการยื่นผลงานครบถวน แตไมเขาใจถึง

รายละเอียดการระบุคณุสมบัติของผลงานท่ีตองทํา

เสร็จภายใน 3 ช่ัวโมง ซึ่งทางหลักสูตรมีเหตุผล

เพ่ือให นศ. สามารถมาทดสอบในท่ีตั้งอีกรอบหน่ึง

ได จึงมีขอเสนอแนะเพ่ิมเติมวาทางหลักสูตรอาจจะ

ช้ีแจงเหตุผลความจําเปนประกอบในการกําหนด

รายละเอียดดังกลาว  

6.2 Both short-term and 

long-term planning of 

academic and non-

academic support services 

are shown to be carried 

out to ensure sufficiency 

and quality of support 

services for teaching, 

research, and community 

service. 

 

- จาก SAR p.55 มหาวิทยาลัยมีหนวยงาน

สวนกลางท่ีใหบริการนักศึกษาตามวิทยาเขตตาง ๆ 

คณะฯ มีการใหบริการนักศึกษาในหลายดาน เชน 

ระบบใหขอมูลและคําปรึกษาทุนการศึกษา กลุม 

แอปพลิเคชัน LINE สําหรับนักศึกษากูยืม ฯลฯ 

หลักสตูรฯ มีแผนพัฒนานักศึกษา แบงเปนแผน

ระยะสั้น ไดแก โครงการพัฒนาทักษะท่ีจําเปน

สําหรับการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 และแผนระยะ

ยาว ไดแก ระบบท่ีปรึกษาทางวิชาการเพ่ือดูแล

ความกาวหนาทางวิชาการ รับฟงปญหาและ

อุปสรรคดานการเรยีนของนักศึกษา ดูแลนักศึกษา

- จากการสัมภาษณ อ. พบวา การกําหนดแผนระยะ

สั้นและยาว ยังไมชัดเจน โดยหลักสูตรพิจารณาจาก

ระยะเวลาของกิจกรรมเปนหลัก หลักสตูรอาจ

พิจารณากําหนดแผนจากความตองการจําเปน ความ

เรงดวน ในกิจกรรมตาง ๆ รวมถึงการใหบริการในกิจ

กรมการเรียนการสอน การบริการ คุณภาพการสอน 

การวิจัย การเปนอยู โดยระบุรายละเอียด ระยะเวลา 

ผูรับผิดชอบ โดยเฉพาะแผนระยะยาว 

 

3 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall 

Score 

ตลอดระยะเวลาท่ีอยูในหลักสตูรฯ กิจกรรม

ปฐมนิเทศวิชาเลือก ปฐมนิเทศฝกงาน ปฐมนิเทศ

ศิลปนิพนธ และปจฉิมนิเทศ 

6.3 An adequate system is 

shown to exist for student 

progress, academic 

performance, and 

workload monitoring. 

Student progress, academic 

performance, and 

workload are shown to be 

systematically recorded 

and monitored. Feedback 

to students and corrective 

actions are made where 

necessary. 

- จาก SAR p. 58 หลักสูตรฯ มีการตั้งกลุมไลน

สําหรับนักศึกษาแตละช้ันป เพ่ือใชในการสื่อสาร

ระหวางผูสอนและนักศึกษา รวมถึงมีนักวิชาการ

อุดมศึกษาชวยใหขอมูลท่ีจําเปนและใหคําปรึกษา

แกนักศึกษา เมื่อมีความตองการขอมูลดาน 

ตาง ๆ ใหทันเวลา 

 

 

- จากการสัมภาษณ นศ. พบวาการนัดคุยกับอาจารยท่ี

ปรึกษาทางวิชาการ ยังขาดระบบการนัดท่ีเปนประจํา 

เปนไปตามโอกาสและตามความตองการของ นศ. เปน

หลัก และจาก SAR p.58 และจากการสัมภาษณ อ 

หลักสตูรไดวางแผนจดัทําระบบตดิตามความกาวหนา

ทางการศึกษา ภาระงานของนักศกึษาในแตละภาค

การศึกษา รวมถึงระบบการให Feedback แก

นักศึกษา และจะเริ่มดําเนินการในปการศึกษา 2566 

โดยกําหนดช่ัวโมง Homeroom เดือนละ 1 ครั้ง ใน

แตละครั้งจะกําหนดหัวขอการตดิตาม ซึ่งทําใหมีความ

ชัดเจนในรูปแบบการติดตาม และเปนระบบมากข้ึน 

3 

 6.4 Co-curricular activities, 

student competition, and 

other student support 

services are shown to be 

available to improve 

learning experience and 

- จาก SAR p. 58 หลักสูตร จัดกิจกรรมเสริม

หลักสตูร ไดแก กิจกรรมการสัมมนาวิชาการ การ

จัดแสดงนิทรรศการศิลปนิพนธ การพัฒนาทักษะท่ี

จําเปนสําหรับการเรยีนรูในศตวรรษท่ี 21 กิจกรรม

ความรวมมือทางวิชาการกับประเทศอินโดนีเซีย 

และสนับสนุนให นศ.เขารวมการประกวดผลงาน

 4  
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall 

Score 

employability. 

 

ออกแบบตาง ๆ  

- จากการสัมภาษณ นศ เก่ียวกับกิจกรรมตางๆท่ี

ทางคณะ/หลักสูตร ประชาสมัพันธขอมูลการ

ประกวดแบบตาง ๆ 

6.5 The competences of 

the support staff rendering 

student services are shown 

to be identified for 

recruitment and 

deployment. These 

competences are shown to 

be evaluated to ensure 

their continued relevance 

to stakeholders needs. 

Roles and relationships are 

shown to be well-defined 

to ensure smooth delivery 

of the services 

- จาก SAR p. 60 หลักสูตรฯ ไดวิเคราะหความ

ตองการดานสมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุนท่ี

เก่ียวของกับการจัดการเรยีนการสอนโดยแบงตาม

หนาท่ีดังน้ี 

นักวิชาการอุดมศึกษาประจําภาควิชาฯ 

เจาหนาท่ีงานบริการการศึกษา 

เจาหนาท่ีงานกิจการนักศึกษา 

เจาหนาท่ีฝายการเงิน 

- จากการสัมภาษณ จนท.ของหลกัสูตร พบวา 

ทราบเรื่องสมรรถนะ ซึ่งปรากฎในการประเมิน KPI 

และสามารถระบุสมรรถนะท่ีจําเปนสอดคลองกับท่ี

ระบุใน SAR สวน จนท.ระดับคณะจะเปนการ

กําหนดจากมหาวิทยาลัย  

- จากการสัมภาษณ อ. Competency ดังกลาวมาจาก

การวิเคราะหความตองการจากทาง อ. หลักสูตรอาจ

พิจารณาการวิเคราะหความตองการดานสมรรถนะ 

เพ่ิมเตมิจาก นศ. หรือ จนท.ภายในกันเอง และระดบั

คณะยังมไิดมีการนํา competency ท่ีหลักสูตร

วิเคราะหไปประกอบการพิจารณาเปนสมรรถนะในการ

ประเมินบุคลากรสายสนับสนุนของคณะฯ 

3 

6.6 Student support 

services are shown to be 

subjected to evaluation, 

benchmarking, and 

 - จาก SAR p. 61 มหาวิทยาลัยมรีะบบใหนักศึกษา

ประเมิน แตยังไมครอบคลุมการบริการนักศึกษา

ท้ังหมด ภาควิชาฯ ยังไมไดมีระบบการประเมินการ

ใหบริการในสวนอ่ืน ๆ และยังไมไดมีการจดัเตรียมคู

1 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall 

Score 

enhancement. เทียบและยังไมไดปรับปรุงระบบการใหบริการ 

 As the academic and non-

academic requirements of 

postgraduate students may 

be different from other 

students, the AUN-QA 

Criterion 6, namely 

Requirements 6.1, 6.3 and 

6.4, may be contextual and 

contextualized accordingly. 

Due to different nature of 

their study and social life 

in the campus, 

postgraduate students may 

require different kind of 

systems for monitoring 

their academic progression 

and services in providing 

support and guidance to 

them. As such, special 

consideration may be given 

to certain types of 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall 

Score 

requirement or to specific 

support systems and 

services that are more 

relevant to the 

postgraduate programmes 

and/or frequently used by 

the postgraduate students. 

 

 

 

 

 

 

7. Facilities 

and 

Infrastructure 

 

7.1 The physical resources 

to deliver the curriculum, 

including equipment, 

material, and information 

technology, are shown to 

be sufficient. 

- จาก SAR p.62 หลักสูตรฯ ไมมหีองสําหรับการ

เรียนฝกปฏิบัติท่ีสามารถรองรับการจัดการเรยีน

การสอนสาํหรับนักศึกษา 50 คน หลักสตูรฯ จึงได

ทําการปรับปรุงพ้ืนท่ีภายในภาควิชาฯ เพ่ือ

แกปญหาดังกลาว 

 

- จาก SAR p. 62 พบวาระบบโสตทัศนูปกรณใน

หองเรียนบางหอง ไมพรอมใชในการจัดการเรยีนการ

สอน หลักสตูร/ภาควิชา อาจมีการแจงขอรองเรียน

ดังกลาวใหคณะทราบเพ่ือหาแนวทางการปรับปรุง

ตอไป 

- จากการสัมภาษณ นศ. พบปญหาเก่ียวกับอาคาร 

สถานท่ี สอดคลองกับท่ีไดระบุใน SAR  

3 3 

7.2 The laboratories and 

equipment are shown to 

be up-to-date, readily 

available, and effectively 

deployed. 

- จากการสํารวจหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร หอง

เก็บครุภณัฑ อุปกรณตาง ๆ พบวาทางหลักสูตรมี

การจัดเตรียมโปรแกรมและอุปกรณตาง ๆ เพ่ือใหมี

ความพรอมตอการใชงานในการเรยีนการสอน 

 - จาก SAR p. 62 หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร มี

เครื่องคอมพิวเตอรท่ีพรอมใชไมเพียงพอกับจํานวน

ผูเรยีนและมีพ้ืนท่ีระหวางแถวแคบทําใหอาจารยผูสอน

ไมสามารถเขาไปดูแลผูเรียนไดท่ัวถึง 

รายวิชาในสายภาพยนตร อาจารยผูสอนใชหองเรียน

ในการสาธิตการจัดแสงและการใชกลอง อุปกรณท่ี 

ใชในการถายภาพยังมีไมครบถวน (ซ้ํากับปท่ีแลว) และ

จากการสมัภาษณ นศ. พบวาเปนปจจัยในการตดัสินใจ

3 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall 

Score 

เลือกเรยีนรายวิชาเลือกในกลุมน้ี เน่ืองจากตองลงทุน

เองเพ่ิมเติม และจาก SAR p.69 รอบการซื้อลิขสิทธ์ิ

ซอฟตแวร ของ Adobe ไมตรงกับรอบปการศึกษา ทํา

ใหนักศึกษาตองซื้อกอน 

ลวงหนา โดยยังไมไดใชงาน และลขิสิทธ์ิซอฟตแวร 

ของ Adobe หมดอายุกอนสิ้นภาคการศึกษา ทําให

ตองซื้อลิขสิทธ์ิซอฟตแวร ของ Adobe ถึง 2 รอบ 

รวมถึงนักศึกษาไมทราบวามหาวิทยาลัยใหบริการพิมพ

เอกสารได โดยไมมีคาใชจายท่ีสํานักดิจิทัลฯ ช้ันใตดิน 

อาคารศูนยเรียนรวม วิทยาเขตวังทาพระ หลักสูตร

อาจพิจาณาจดัซื้อ ประชาสัมพันธ วางแผน บริหาร

จัดการ ประสานงานตามความเหมาะสมเพ่ือลด

ผลกระทบของนักศึกษาตอไป 

 7.3 A digital library is 

shown to be set-up, in 

keeping with progress in 

information and 

communication 

technology. 

- จาก SAR p.62-65 สํานักหอสมดุกลาง เปน

หนวยงานในการสนับสนุนพันธกิจของ

มหาวิทยาลยั ดานการเรียนการสอน การวิจัย การ

จัดหาทรัพยากรสารสนเทศใหครอบคลุมทุก

สาขาวิชา อยางรวดเร็วและมีคณุภาพ 

- จาก SAR p.65 หลักสูตรฯ มีแผนสงไฟลศลิป

นิพนธภาคเอกสาร ปการศึกษา 2565 ใหกับ

หองสมุด เพ่ือใชเปนฐานขอมูล 

- จากการสัมภาษณ นศ พบวา นศ.ยังไมทราบ

รายละเอียดการใหบริการ digital library ทาง

หลักสตูรอาจพิจารณาการแนะนํา digital library  

ของมหาวิทยาลัย ใหเปนหน่ึงในแหลงคนควาขอมูล

เพ่ิมเตมิ 

3  

 7.4 The information - จาก SAR p. 65-67 สํานักดิจิทัลและเทคโนโลยี - จาก SAR p. 67 ในปการศึกษา 2565 หลักสูตรฯ 3  
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall 

Score 

technology systems are 

shown to be set up to 

meet the needs of staff 

and students. 

 

เปนหนวยงานกลางท่ีใหบริการดานเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารแกนักศกึษา บุคลากร

และหนวยงานตาง ๆ ของมหาวิทยาลัยศลิปากร 

และในปการศึกษา 2564  

 

พบปญหาในระบบ REG คือ บาง Browser ไมสามารถ

แสดงผลการประเมินการสอนได การดาวนโหลดผล

ประเมินการสอนใชเวลานาน ไฟลรายช่ือนักศึกษาท่ี

ดาวนโหลดจากระบบไมสามารถแสดงผลเปน

ตัวหนังสือ บนระบบ macOS ได และปญหาการซื้อ

ซอฟทแวรผานระบบเครือขายของมหาวิทยาลยัไมคอย

มีประสิทธิภาพ App. My Silpakorn พบปญหาไม

รองรับระบบปฏิบัติการ iOS (ปญหาเดิม) รวมถึงการ

ไมสามารถใชบริการ MS Teams ของอาจารยพิเศษได 

- จากการสัมภาษณ นศ. พบวามปีญหาในเรื่องการ

ลงทะเบียนเพ่ิมในระบบ REG ในชวงเปดเทอม ทาง

หลักสตูร/ภาควิชา/คณะ อาจดําเนินการแจงใหทาง

มหาวิทยาลยัปรับปรุง หรือบริหารจัดการเพ่ือลด

ผลกระทบดังกลาว 

 7.5 The university is shown 

to provide a highly 

accessible computer and 

network infrastructure that 

enables the campus 

community to fully exploit 

information technology for 

teaching, research, service, 

- จาก SAR p.67-69 สํานักดิจิทัลและเทคโนโลยี 

ใหบริการคอมพิวเตอรและอุปกรณการเขาถึง

อินเทอรเน็ต  

คณะฯ ไดจดัซื้อ Account ของโปรแกรม Zoom 

เพ่ือใชในการเรียนการสอนและประชุมออนไลน  

จํานวน 3 Account รวมถึงซื้อลิขสิทธ์ิซอฟตแวร

ของ Adobe ครบสําหรับอาจารย 

และจากการสมัภาษณ จนท. พบวาไมพบปญหา 

- จาก SAR p.69 ในปการศึกษา 2565 ผูสอนไดใชงาน

เครือขายอินเตอรเน็ตในวิทยาเขตวังทาพระ พบวา 

สัญญาณอินเตอรเน็ตไมเสถียรท้ังในสวนของคณะ

มัณฑนศลิป และพ้ืนท่ีสวนกลางของวังทาพระ และ

จากการสมัภาษณ อ. พบวาตําแหนง Router ใน

อาคารมสีวนทําใหในบางหองสัญญานอินเตอรเน็ตไม

แรง หลักสตูร/ภาควิชา/คณะวิชา อาจพิจารณาแจง

ปญหาดังกลาวใหมหาวิทยาลัยปรบัปรุง หรือคณะวิชา

3  
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall 

Score 

and administration.  อาจพิจารณาปรับปรุง/ลงทุนปรับปรุงเพ่ิมเตมิ 

 7.6 The environmental, 

health, and safety 

standards and access for 

people with special needs 

are shown to be defined 

and implemented. 

 

- จาก SAR p.69-74 มหาวิทยาลยัมีการกําหนด

และดําเนินการตามมาตรฐานดานสิ่งแวดลอม 

สุขภาพ และความปลอดภยั รวมถึงสิ่งอํานวยความ

สะดวกแกผูมีความตองการพิเศษ ใหแกนักศึกษา 

และบุคลากรทุกวิทยาเขต โดยมีหนวยงาน

รับผิดชอบในแตละดาน 

- จาก SAR p.77 รถพยาบาลหรือรถดับเพลิงไม

สามารถเขาถึงอาคารเรียนไดอาจมีความเสี่ยงในดาน

ความปลอดภัยของนักศึกษาและบุคลากร และจากการ

สํารวจอาคารพบวาคณะ ใชบันไดกลางเปนบันไดหนี

ไฟ แตสภาพของบันไดขาดความพรอมใชงานหนีไฟ

จริง และจากการสมัภาษณ อ. จนท. พบวายังขาดการ

ควบคุมการเขาออกของผูใชอาคารท่ีปลอดภัย และยัง

ขาดการฝกซอมหนีไฟ คณะอาจพิจารณาดําเนินการ

อยางเรงดวน เน่ืองจากเปนเรื่องของความปลอดภยัตอ

ทรัพยสินและชีวิต 

2  

 7.7 The university is shown 

to provide a physical, 

social, and psychological 

environment that is 

conducive for education, 

research, and personal 

wellbeing. 

 

 

 

- จาก SAR p.74-77 มหาวิทยาลยัไดดําเนินการจัด

สภาพแวดลอมท้ังทางดานสภาพสิง่แวดลอม สังคม 

และจิตวิทยา ท่ีเอ้ือใหบุคลากรสายวิชาการ 

บุคลากรสายสนับสนุน และนักศึกษา สามารถ

บรรลุพันธกิจทางดานการเรียนการสอนและ 

การวิจัยได รวมท้ังสงเสรมิใหความเปนอยูท่ีดี โดย

มีหนวยงานท่ีรับผดิขอบในแตละพ้ืนท่ี 

ในปการศึกษา 2565 หลักสูตรฯ ไดจัดเตรียมหอง

สําหรับนักศึกษาไดพักระหวางรอเขาเรียน มีการจัด 

แสดงผลงานของนักศกึษาภายในภาควิชาฯ เพ่ือ

สรางบรรยากาศในการเรยีนรู 

- จาก SAR p.77 รถขนสงขนาดใหญไมสามารถเขาถึง

หอศิลปะและการออกแบบ คณะมัณฑนศลิป ทําให

เปนอุปสรรคในการจดัแสดงผลงาน มหาวิทยาลัยไมมีท่ี

จอดรถสําหรับบุคลากรของมหาวิทยาลัยและอาจารย

พิเศษ ทําใหบุคลากรและนักศึกษามีความเสี่ยงดาน

ความปลอดภัย เมื่อจอดรถภายนอกมหาวิทยาลัย 

- จากการสัมภาษณ นศ พบวาหองนํ้าท่ี นศ.ใชบอยใน

ช้ัน 4 เสียบอยทําใหไมสะดวกในการใชงานอาคาร ทาง

หลักสตูร/ภาควิชา/คณะ อาจพิจารณาหาแนวทางท่ี

เหมาะสมตอไป 

 

3  
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall 

Score 

 7.8 The competences of 

the support staff rendering 

services related to facilities 

are shown to be identified 

and evaluated to ensure 

that their skills remain 

relevant to stakeholder 

needs. 

- จาก SAR p.78-84 ปการศึกษา 2565 

มหาวิทยาลยัไดเห็นถึงความสําคัญของการนํา

สมรรถนะมาใชเปนเครื่องมือในการยกระดับ

ศักยภาพและขีดความสามารถของบุคลากร

มหาวิทยาลยั จึงไดดําเนินการพัฒนาปรับปรุง

ขอกําหนดสมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุน 

โดยจดัใหมีการประชุมสัมมนาผูบริหารและ

บุคลากรจากคณะ/หนวยงาน เพ่ือรวมกันระดม

ความคิดพิจารณาทบทวนและจดัทํากรอบ

สมรรถนะหลัก (Core Competency: CC) 

สมรรถนะทางการบริหาร (Managerial 

Competency: MC) และสมรรถนะประจาํ

ตําแหนงงาน (Functional Competency: FC) 

ของบุคลากรสายสนับสนุน 

- จากการสัมภาษณ อ. จนท. พบวาการประเมิน

สมรรถนะอยูในการประเมิน KPI ซึ่งใชเกณฑท่ี

มหาวิทยาลยักําหนด โดยหลักสตูรอาจพิจารณา

เพ่ิมเตมิวา competency ท่ีทางมหาวิทยาลัยเพ่ิง

จะกําหนดครบถวนตามความตองการของหลักสตูร

หรือไม 

 4  

 7.9 The quality of the 

facilities (library, laboratory, 

- จาก SAR p.85-89 มหาวิทยาลยัไดจดัทํา

แบบสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษา และไดมี

- จากการสัมภาษณ อ. พบวายังขาดการนําผลการ

ประเมินไปใชงาน ปรับปรุง 

3  
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall 

Score 

IT, and student services) 

are shown to be subjected 

to evaluation and 

enhancement. 

การพัฒนา ปรับปรุง 

 

 

 Due to different nature of 

postgraduate programmes, 

the postgraduate students 

may require different kind 

of learning environment 

and educational eco-

system that are more 

conducive to their needs, 

which may be different 

from other types of 

programme. Hence, the 

AUN-QA Criterion 7, 

namely Requirements 7.1 – 

7.7, may be customised 

and contextualised 

accordingly. As such, 

special consideration may 

be given to certain types of 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall 

Score 

equipment, infrastructure 

and facilities, that are more 

relevant to the 

postgraduate programmes 

and for the postgraduate 

students. 

 

 

 

 

 

 

 

 

8. Output and 

Outcomes 

8.1 The pass rate, dropout 

rate, and average time to 

graduatei are shown to be 

established, monitored, 

and benchmarked for 

improvement. 

- จาก SAR p. 89-91 หลักสูตรมกีารติดตามอัตรา

การเลื่อนช้ัน การพนสภาพ คาเฉลี่ยระยะเวลา

สําเรจ็การศึกษา 

 

- จาก SAR p. 91 หลักสูตรวางแผนท่ีจะนําขอมลูเรื่อง

การเลื่อนช้ัน การพนสภาพ และคาเฉลี่ยระยะเวลา

สําเรจ็การศึกษา มาพิจารณาท่ีประชุมกรรมการ

หลักสตูร เมื่อสิ้นปการศึกษาและวางแผนกําหนดคู

เทียบเพ่ือปรับปรุงการดําเนินงานของหลักสูตร 

2 2 

8.2 Employabilityj as well 

as self-employment, 

entrepreneurship, and 

advancement to further 

studies, are shown to be 

established, monitored, 

and benchmarked for 

improvement. 

- จาก SAR p. 92-93 หลักสูตรมกีารติดตามอัตรา

การมีงานทําของบัณฑิต 

 

- จาก SAR p.93 หลักสูตรวางแผนท่ีจะนําขอมูลเรื่อง

การไดงานทําของบัณฑิตมาพิจารณาท่ีประชุม

กรรมการหลักสูตรเมื่อสิ้นปการศึกษา และวางแผน

กําหนดคูเทียบเพ่ือปรับปรุงการดําเนินงานของ

หลักสตูร 

นอกจากน้ันหลักสตูรอาจพิจารณากําหนดและดําเนิน

เก็บขอมูลในชวงเวลาเดียวกัน หรอืระยะเวลาเดียวกัน 

หลังสําเร็จการศึกษา (ไมยดึตดิกับกิจกรรมการรับ

ปริญญา) เพ่ือใหขอมูลนาเช่ือถือ วิเคราะห-

เปรียบเทียบได 

2 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall 

Score 

8.3 Research and creative 

work outputk and activities 

carried out by the 

academic staff and 

students, are shown to be 

established, monitored, 

and benchmarked for 

improvement. 

- จาก SAR p.93-95 คณะฯ เปนผูจัดทําระบบ

จัดเก็บขอมลูจํานวนผลงานวิจัย/ งานสรางสรรค

ของอาจารย และนักศึกษาท่ีไดรับการเผยแพร  

  

- จาก SAR p.95 หลักสูตรวางแผนท่ีจะนําขอมูลเรื่อง

ผลงานวิจัย/ งานสรางสรรคของอาจารย และนักศึกษา

ในหลักสูตร มาพิจารณาท่ีประชุมกรรมการหลักสูตร 

เมื่อสิ้นปการศึกษา และวางแผนกําหนดคูเทียบเพ่ือ

ปรับปรุงการดําเนินงานของหลักสตูร 

 

2 

 8.4 Data are provided to 

show directly the 

achievement of the 

programme outcomes, 

which are established and 

monitored. 

 

- จากตาราง AUN.8.4-2 มหาวิทยาลัยมีระบบ

ติดตามการบรรลุผลการเรียนรูท่ีคาดหวังท้ัง 6 ดาน 

ผานระบบการประเมินออนไลนในสวนท่ี 3 การ

พัฒนาผลการเรยีนรูจากการเรียนการสอนแตละ

วิชา ซึ่งหลักสูตร(2560) ไดมีการตดิตามการ

บรรลผุลลัพธการเรียนรูโดยนักศึกษาช้ันปท่ี 2-4 

 

- จาก SAR p.96 หลักสูตร(2565) ยังไมไดประเมินการ

บรรลผุลลัพธการเรียนรู  

ภาควิชาฯ มิไดนําขอมลูในสวนน้ีมาวิเคราะหใชงาน 

หลักสตูรอาจพิจารณาการกําหนดคาเปาหมาย เก็บ

ขอมูล 3-5 ป และวิเคราะหขอมูลเพ่ือหาแนวทางการ

พัฒนาตอไป  

 

2  

 8.5 Satisfaction level of the 

various stakeholders are 

shown to be established, 

monitored, and 

benchmarked for 

improvement. 

- จาก SAR p.99 คณะฯ วางระบบการเก็บขอมลู

ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตโดยแบบสอบถาม

ออนไลน แตไดจํานวนนอย  

 

- จาก SAR p.99 หลักสูตรจะวิเคราะหหาสาเหตุและ

ปรับปรุงกระบวนการเก็บขอมลู และนํามาพิจารณาท่ี

ประชุมกรรมการหลักสูตรเมื่อสิ้นปการศึกษา และ

วางแผนกําหนดคูเทียบเพ่ือปรับปรุงการดําเนินงานของ

หลักสตูร 

2  

Addendum  I The component “average     
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall 

Score 

time to graduate” may be 

or may not be considered 

based on contexts of the 

discipline and the country. 

While average time to 

graduate could indicate 

programme efficiency and 

may still be monitored, if 

average time to graduate 

for a postgraduate 

programme is not 

considered important in 

the country’s higher 

education eco-system of 

the assessed institution, 

this component may be 

omitted in the evaluation 

process for this 

requirement. However, the 

consideration of this 

component is subject to 

the judgement by the lead 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall 

Score 

assessor, upon 

consultation with the chief 

assessor. 

 j The component 

“employability” for 

master’s or doctorate 

graduates may be or may 

not be considered in the 

assessment process based 

on the country’s contexts. 

Even though it may be 

monitored periodically as 

one of the programme 

metrics, there may be 

circumstances that the 

graduate employability of 

the programme may not 

be a norm in the country 

of the assessed institution 

or viable indicator for 

measurement of the 

programme achievement. 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall 

Score 

In this case, this 

component or the whole 

statement in the 

Requirement 8.2 may be 

omitted in the evaluation 

process. Alternatively, 

other “appropriate 

measures” may be used to 

monitor the success of the 

postgraduate programme. 

As such, similar to the 

Requirement 8.1, the 

consideration of this 

component or the whole 

Requirement 8.2 is subject 

to the judgement by the 

lead assessor, upon 

consultation with the chief 

assessor. 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall 

Score 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 K The term “research and 

creative work output” may 

include any kind of output 

or deliverables produced 

by the academic staff and 

students in conjunction 

with the research and 

creative work activities 

carried out and performed 

by the academic staff and 

students involved in the 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
Score 

(1-7) 

Overall 

Score 

programme. The outputs 

or deliverables may be in 

form of publication 

materials such as journal 

articles, articles or chapters 

in books, technical reports, 

monographs, artefacts, etc. 
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