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บทคัดยอ 

 โครงการวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค เพ่ือ 1) ศึกษาแนวคิดคิดเชิงออกแบบเพ่ือสรางข้ันตอนการถายทอดองคความรู

ดานความคิดเชิงสรางสรรคสําหรับผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน 2) พัฒนาตนแบบเครื่องประดับและอุปกรณประกอบ

ตกแตงเพ่ือเปนกรณีศึกษาในการเรียนรูดานการคิดเชิงสรางสรรคของผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน รูปแบบการวิจัย

เปนการวิจัยแบบผสมผสาน โดยใชรูปแบบดําเนินการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม ใชแนวคิดเชิงออกแบบ ทฤษฎี

มนุษยปรัชญา และการเรียนรูเชิงสรางสรรคเปนกรอบการวิจัย พ้ืนท่ีวิจัยคือ วิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล กลุม

ตัวอยางคือ ผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยินจํานวน 10 คน ผลการวิจัยพบวา กลุมตัวอยางท่ีมีความบกพรองทางการได

ยินมีความพึงพอใจตอผลิตภัณฑตนแบบ อยูในเกณฑพึงพอใจมาก (�̅�𝑥 = 4.08) โดยเฉพาะตอการใชวัสดุและเทคนิคการ

ผลิต ในประเด็นของราคาและแหลงจําหนายอยูในเกณฑท่ีเขาถึงไดงาย อีกท้ังไมตองใชพ้ืนท่ีในการทํางานท่ีกวางมาก ซึ่ง

เหมาะสมกับวิถีชีวิตของผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน รูปแบบสอดคลองไปกับความตองการของตลาด ทําใหเกิดความ

สนใจ และการเขาใจถึงวิธีประยุกตใชตอยอดในการสรางสรรค เพ่ิมพูนสมรรถนะการเรียนรูเชิงลึก รูจริงอยางชัดเจน 

พัฒนางานหัตถกรรมเชิงพาณิชย เพ่ือใชเริ่มตนประกอบอาชีพเลี้ยงตนเองไดอยางยั่งยืน 

คําสําคัญ : บกพรองทางการไดยนิ ออกแบบ เครื่องประดับ การคดิเชิงสรางสรรค ตนแบบ 

 

Abstract 

 The aims of this study are: 1) study the concept of design thinking and create a process for 

transferring knowledge about creative thinking to people with hearing impairments; 2) develop 

prototypes of jewelry and accessories using design thinking to meet the learning needs of creative 

thinking in people with hearing impairments. This is a qualitative and participatory research. The theory 

of Creative thinking, Waldolf education and Design thinking are used as a conceptual framework. The 

methodology of this study was the in-depth interview 10 students with hearing impairment at Ratchasuda 

College, Mahidol University. The research found that people with hearing impairments were overall 

satisfied with prototype products at a very satisfactory level. ( �̅�𝑥 = 4.08). Especially regarding the use of 

materials, price, and production techniques that can be easily accessed for the lifestyle of people with 
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hearing impairments and do not require a very large work area. They are consistent with market needs. 

The result of the study encourages an interest and the depth of understanding that can be applied to 

expand creativity and start a sustainable career on one's own. 
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บทนํา  

 ความพิการหรือขาดประสาทสัมผัสทางใดทางหน่ึงในสังคมไทย มักจะถูกจํากัดความเขาใจถึงการรับรูคุณคาและ

ความหมายกับบุคคลพิการผิดเพ้ียนบิดเบือนไปจากท่ีควรจะเปน ความพิการในความเขาใจของกระแสหลักในสังคมถูกมอง

วาเปนสภาวะไรความสามารถ นํามาซึ่งความเปนภาระตอครอบครัวและสังคม ศักดิ์ศรีในฐานะมนุษยคนหน่ึงถูกละเลย 

เพิกเฉยและโดนมองขามไป สังคมบนโลกใบน้ีอาจจะกลาวไดวาเปนของคนท่ีเกิดมาดวยสุขภาพสมบูรณปกติ สรรพสิ่งทุก

อยางลวนประดิษฐสรางสรรคข้ึนก็เพ่ือใหคนปกติไดสัมผัสดวยประสาทการรับรูท้ัง 5 อันเปนจุดเริ่มตนในการรับรูสรรพสิ่ง

รอบตัวผานอวัยวะรับความรูสึก มนุษยจึงไดยิน ไดพูด ไดอานและไดเขียน เรียนผานการสื่อสารสําหรับคนท่ีมีประสาทการ

รับรูปกติ ถึงแมวาจะมีพระราชบัญญัติการฟนฟูสมรรถภาพของคนพิการประกาศใชมาตั้งแตป พ.ศ. 2534 และปรับปรุง

เรื่อยมาจนปจจุบัน แตในเชิงปฏิบัติยังพบวา สังคมไทยไมไดมีการตื่นตัวในการทําความเขาใจท่ีจะเรียนรูใหอยูรวมกันอยาง

เคารพในคุณคาศักดิ์ศรีของบุคคลพิการ ดังจะเห็นไดจากระหวางการดํารงชีวิตประจําวันในสังคมหรือชวงชีวิตท่ีผานมาของ

คนปกติ สวนมากจะไมเคยมีประสบการณปฏิสัมพันธกับกลุมบุคคลผูพิการเหลาน้ันเลย ซึ่งนอกจากพิการทางความ

บกพรองทางการไดยินแลว กระทรวงสาธารณสุขไดรวมประเภทของความพิการทางการสื่อความหมาย ซึ่งหมายถึง การ

ไมไดยินทําใหไมสามารถพูดออกเสียงสื่อสารได หรือท่ีสังคมเรียกวา “คนใบ” ซึ่งอาจไมไดรับการปฏิบัติอยางปกติในสังคม

เชนกัน [1] เชนเดียวกับ ศรียา นิยมธรรม [2] กลาวไววา เรื่องของเสียงและการไดยินมีขอจํากัดเทา ๆ กับท่ีมีขอไดเปรียบ

เมื่อเทียบกับสายตา เราสามารถไดยินเสียงไมวาเสียงจะมาจากทิศทางใด ในสภาวการณท่ีนากลัวไมวาเราจะหลับหรือลืม

ตา ถาเราปดตาหรือหันหนาหนี เราก็จะหลบจากภาพเหตุการณไมพึงประสงคได แตเราไมอาจทําเชนน้ันไดในเรื่องการได

ยินเสียง มลพิษทางเสียงในชีวิตประจําวันจึงหลีกเลี่ยงไดยาก เรายังคงไดยินเสียงไมวาเราจะตั้งใจหรือไมก็ตาม ดังน้ันการท่ี

คนหูหนวกตองตกไปอยูในโลกเงียบจึงรูสึกอางวางโดดเดี่ยวอยางยิ่ง และ ไพทูรย ธัญญา [3] ...มีรายงานการศึกษาวิจัย

อยางไมเปนทางการ ใหขอมูลวา คนหูหนวกท่ีจบช้ัน ป.6 มีทักษะดานการอานการเขียนเทากับเดก็ ป.2 เทาน้ัน...ท้ังท่ีความ

จริงไมไดเปนแบบน้ันไปเสียท้ังหมด ในประเทศไทยยังมีผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยินอยูอีกไมนอย พวกเขาก็ไมตาง

อะไรกับ “คนชายขอบ” ของสังคมกลุมอ่ืน ๆ ท่ีถูกบีบเบียดจากคนรวมสังคมใหพลัดตกไปอยูชายขอบซอกมุม หรือไมก็ถูก

มายาคติทางความเช่ือและความคิดของคนปกติท่ัวไปกดทับและกักขังเอาไว จึงอาจเปนไปไดวาลึกลงไปภายใตเง่ือนไขใน

รางกายท่ีไมสมบูรณของผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยินเหลาน้ัน อาจมีจิตใจท่ีกระหายอยากเรียนรูไมยิ่งหยอนไปกวาคน

ปกต ิ

         ในยุคของโลกอันเต็มไปดวยขอมูลการสื่อสารท่ีเคลื่อนยายไดอยางรวดเร็วดวยเทคโนโลยีแหงความสําเร็จของ

มนุษยในศตวรรษท่ี 21 ท่ีเอ้ืออํานวยอํานาจสิทธิประโยชนในการดํารงชีวิตไดอยางสะดวกมากข้ึน การเขาถึงขอมูลความรู

ไดเร็วหรือมากกวา ยอมไดเปรียบในการตัดสินใจท่ีเหนือกวา ดังน้ันดวยเหตุดังกลาว สงผลใหปริมาณการสื่อสารขอมูลเกิด

การเปลี่ยนแปลงเพ่ิมข้ึนอยางรวดเร็ว ความพยายามของมนุษยจึงตองปรับเปลี่ยนควบคูไปใหเทาทัน เมื่อเสียงเปน

ความหมายของสัญลักษณดานภาษาท่ีสังคมสวนใหญใชเพ่ือการสื่อสารระหวางกัน การสูญเสียหรือขาดประสาทสัมผัสดาน

การไดยินจึงเปนอุปสรรคหน่ึงในการดํารงชีวิตท่ีไมอาจเขาใจการสื่อสารดวยเสียง แตดวยในศักดิ์ศรีความเปนมนุษย ลวน

แลวแตมีความรูสึกนึกคิดจากภายในจิตใจท่ีตองการสื่อสารและเรียนรู ซึ่งในความเปนจริงน้ันแทบไมมีโอกาสท่ีจะเปดเผย

เพ่ือใหเกิดความเขาใจระหวางกันในสังคม อีกท้ังผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยินสวนมากก็ไมสามารถติดตาม คนหา



ขอมูลองคความรูใหเทาทันการเปลี่ยนแปลงอันรวดเร็วของโลกในปจจุบัน ดังน้ันความเหลื่อมล้ําในสิทธ์ิประโยชนการ

ตอรองในการเรียนรูจึงอาจขาดหายไป 

         ดวยการจัดการศึกษาสําหรับผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยินในประเทศไทยตั้งแตอดีต มีความคลายคลึงกับการ

จัดการศึกษาสําหรับคนปกติ โดยอิงกับรูปแบบท่ีรัฐกําหนดหรือการศึกษาในกระแสหลัก เปนรูปแบบท่ีไมยืดหยุนตามยุค

สมัย จึงกอใหเกิดการศึกษาในกระแสรองหรือการศึกษาทางเลือกท่ีเนนการเรียนรูโดยใชการโตแยงในการแกไขปญหาดวย

การมีสวนรวมและแลกเปลี่ยนประสบการณ ซึ่งสอดคลองไปกับการศึกษาเรียนรูเฉพาะดานการออกแบบ ท่ีตองใชทักษะ

ความเขาใจในการแกไขปญหาดวยความคิดสรางสรรค รวมไปถึงสุนทรียภาพพ้ืนฐานของความสนใจสวนบุคคล ซึ่งหลักสูตร

เฉพาะทางสําหรับผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยินโดยรวมในปจจุบัน มักมุงเนนไปท่ีการฝกทักษะเชิงชางฝมือมากกวาดาน

การออกแบบสรางสรรค อีกท้ังขอมูลเฉพาะดานความคิดเชิงสรางสรรคสําหรับผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยินยังมีอยู

นอยมาก และดวยขีดจํากัดทางดานความจํา จึงสงผลใหผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยินไมสามารถพัฒนาศักยภาพผาน

การเรียนรูในเรื่องเดียวกัน ไมสามารถรับรูเขาถึงขอมูลอยางลึกซึ้งและเขาใจไดเทียบเทากับผูท่ีไดยินปกติ 

 จากสภาพปญหาดังกลาวขางตน ผูวิจัยจึงตองการพัฒนาเครื่องประดับและอุปกรณประกอบตกแตงเพ่ือเปน

ตนแบบกรณีศึกษาดานความคิดเชิงสรางสรรคใหกับผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน สามารถนําไปตอยอดสูหัตถกรรมเชิง

พาณิชยในรูปแบบของตนเองได โดยจะมุงเนนไปท่ีการจัดการวัสดุท่ีมีราคาเขาถึงไดงายในทองตลาดท่ัวไป และมีความ

เปนไปไดในการเริ่มตนกระบวนการสรางสรรคไดดวยตนเอง นอกจากน้ันผูสอนและผูถายทอดกระบวนการสรางสรรคยัง

สามารถนําตนแบบดังกลาว มาใชประกอบเปนสวนหน่ึงของการเรียนรู และพัฒนาความเขาใจในองคความรูดานความคิด

เชิงสรางสรรคดวยกระบวนการคิดเชิงออกแบบ สรางผลงานเครื่องประดับและอุปกรณประกอบตกแตงข้ันพ้ืนฐานได ซึ่ง

นอกจากจะเกิดประโยชนแกผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยินท่ีสนใจเรียนรูดานความคิดเชิงสรางสรรคแลวน้ัน ผล

การศึกษายังสามารถนํามาประยุกตใชในหนวยงานอ่ืนท่ีจัดการเรียนการสอนฝกทักษะอาชีพเชิงชางฝมือหัตถกรรม 

สามารถเพ่ิมพูนองคความรูดานการออกแบบสรางสรรคใหกับผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน และสงเสริมการสรางอาชีพ

เพ่ือดํารงชีวิตไดอยางภาคภูมิดวยตนเองตอไป 

 

วัตถุประสงค  
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สรางสรรคของผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน 
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  1.1 การทําความเขาใจกลุมเปาหมาย ดวยการเก็บขอมูลจากการรวบรวมสํารวจสภาพปจจุบันและ

ปญหา โดยการดําเนินงานวิจัยข้ันตอนน้ี แบงออกเปน 2 สวน ไดแก 

1) ขอมูลปฐมภูมิ จากแหลงขอมูลของกลุมเปาหมาย 2 กลุม ดังน้ี 

• กลุมท่ี 1 ผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน จํานวน 10 คน  

• กลุมท่ี 2 ผูสอนทักษะ จํานวน 4 คน 

2) ขอมูลทุติยภูมิ จากการสํารวจเก็บรวบรวมรายงาน เอกสาร งานวิจัย รวมไปถึงแนวคิด 

ทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับความคิดเชิงสรางสรรคและการศึกษาสําหรับผูท่ีบกพรองทางการไดยิน 



  1.2 กําหนดปญหา ดวยการประมวลขอมูลจากข้ันตอนท่ี 1 ซึ่งเปนการประมวลผลจากการสัมภาษณ

เพ่ือทําความเขาใจและกําหนดปญหา สรุปถึงวัสดุ คุณลักษณะท่ีสําคัญของตนแบบผลิตภัณฑ รวมท้ังเก็บขอมูลความ

คิดเห็นเพ่ิมเติม 

  1.3 ระดมความคิด เปนการคนหาแนวคิดเพ่ือตอบโจทยปญหาในข้ันตอนท่ี 2 ดวยการเฟนหาแนว

ทางการแกไขปญหาใหมีความหลากหลายจากการวิพากยความคิดใหม ๆ การสํารวจ ทดลองวัสดุ และเทคนิค ท่ีมีความ

เหมาะสม ตรงกับความตองการในการเรียนรูของผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน 

  1.4 สรางแบบจําลอง ตามลําดับการสรางตนแบบจําลอง ดังน้ี 

1) สรางตนแบบผลิตภัณฑเครื่องประดับและอุปกรณประกอบตกแตง เปนการสรางตนแบบจาก

การสรุปผล ขอ 1.3 

2) ประเมินคุณภาพตนแบบเครื่องประดับและอุปกรณประกอบตกแตงโดยผูเช่ียวชาญ เพ่ือนํา

ขอมูลมาประมวลผลปรับปรุงรูปแบบและกระบวนการสรางสรรค 

  1.5 ทดสอบ ดวยการนํากระบวนการสรางแบบจําลอง และนําตนแบบผลิตภัณฑไปใชในการอบรมเชิง

ปฏิบัติการในสาขาวิชาหูหนวกศึกษา วิชาเอกออกแบบเชิงพาณิชย 

  1.6 ประเมินความพึงพอใจโดยกลุมเปาหมาย   

  1.7 สรุปผลการวิจัย 

Figure 1 Research Framework 

  



2. เคร่ืองมือวัดผล  

  2.1 แบบประเมินคุณภาพของตนแบบเครื่องประดับและอุปกรณตกแตงสําหรับผูสอนและผูเช่ียวชาญ

ดานการเรียนการสอนผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยินในระดับอุดมศึกษา แบงออกเปน 2 สวน คือ 1) แบบประเมิน

คุณภาพตอผลิตภัณฑตนแบบ 2) สรุปความคิดเห็นตอผลิตภัณฑตนแบบโดยรวมและขอเสนอแนะอ่ืน ๆ 

  2.2 แบบประเมินความพึงพอใจสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน แบงออกเปน 2 สวน คือ 

1) ความพึงพอใจในผลิตภัณฑตนแบบ ในประเด็นของรูปแบบ ความสวยงาม วัสดุ การผลิต และประโยชนท่ีไดรับ 2) 

ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ ในดานรายละเอียดของงานหัตถกรรมเชิงพาณิชยประเภทอ่ืน ดานการสื่อความหมายดวยภาษามือ และ

ดานความสะดวกในการใชงาน 

         3. การวิเคราะหขอมูล 

  3.1 คุณภาพของตนแบบเครื่องประดับและอุปกรณประกอบตกแตง โดยวิเคราะหความคิดเห็นของ

กลุมของผูเช่ียวชาญและคณาจารยผูสอนท่ีมีตอความเหมาะสมของตนแบบเครื่องประดับและอุปกรณประกอบตกแตง 

สําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยินจะสามารถนําไปพัฒนาตอยอดในเชิงพาณิชยได สําหรับประเด็นคําถามในแต

ละขอของการประเมิน จะวิเคราะหผลดวยคะแนนในรูปแบบของมาตราสวนประเมินคา (Rating Scale) 5 ระดับ คือ 5 = 

มากท่ีสุด 4 = มาก 3 = ปานกลาง 2 = นอย และ 1 = นอยท่ีสุด จากน้ันหาคาเฉลี่ย (𝑥𝑥 ̅) และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 

ของแตละขอของเกณฑประเมิน และพิจารณาคาโดยใชเกณฑการแปลความหมายคะแนนเฉลี่ย คือ 4.51-5.00 หมายถึง 

มากท่ีสุด 3.51-4.50 หมายถึง มาก 2.51-3.50 หมายถึง ปานกลาง 1.51-2.50 หมายถึง นอย 1.00-1.50 หมายถึง นอย

ท่ีสุด ในการคํานวณคาเฉลี่ยในแตละขอความ ถาขอความใดไดคะแนนเฉลี่ย 3.51 คะแนนข้ึนไปหมายถึงคุณภาพผาน

เกณฑตามกําหนด ถาขอความใดท่ีไดคะแนนต่ํากวา 3.51 จะตองนํามาพิจารณาในแตละรายหัวขอ เพ่ือนํามาปรับปรุงให

เกิดประสิทธิผลตามความมุงหมาย และคํานวณคาเบ่ียงเบนมาตรฐานท่ีไมเกิน 1 ของตนแบบมีความเหมาะสมในการใช

เปนตนแบบการสรางสรรคสําหรับผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยินเพ่ือตอยอดพัฒนาเชิงพาณิชย ในสวนขอคําถาม

ปลายเปดท่ีใหแสดงความคิดเห็นจะนํามาจัดกลุมแสดงผลท่ีเหมือนหรือใกลเคียงกัน 

  3.2 ความพึงพอใจของผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน โดยพิจารณาตอความเหมาะสมของ

ตนแบบเครื่องประดับและอุปกรณประกอบตกแตงเพ่ือพัฒนาตอยอดเชิงพาณิชย โดยประเมินเดียวกับ ขอ 3.1 ในการ

คํานวณคาเฉลี่ยในแตละขอความ ถาขอความใดไดคะแนนเฉลี่ย 3.51 คะแนนข้ึนไปหมายถึงผานเกณฑตามกําหนด ถา

ขอความใดท่ีไดคะแนนต่ํากวา 3.51 จะตองนํามาพิจารณาในแตละรายหัวขอ เพ่ือนํามาปรับปรุงใหเกิดผลสัมฤทธ์ิท่ี

คาดหวังตอไป และคํานวณคาเบ่ียงเบนมาตรฐานท่ีไมเกิน 1 สรุปวาตนแบบการสรางสรรคสําหรับผูท่ีมีความบกพรอง

ทางการไดยินเพ่ือตอยอดพัฒนาเชิงพาณิชยสําหรับผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยินมีความเหมาะสม 

 

สรุปผล 

 1. ขอมูลจากการสัมภาษณ 

          1.1 ผลการสัมภาษณผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน แยกเปนประเด็นขอคําถามในสวนของ

ปญหา อุปสรรค หรือความยากในการเรียนรูทักษะดานการออกแบบสรางสรรคน้ัน ทุกคนประสบปญหาโดยใหเหตุผลวา 

บางทีรูสึกสับสนกับข้ันตอนท่ีมีความซับซอนและยากเกินไป เกิดการเมื่อยลาทางสายตาเมื่อตองมองลามภาษามือสลับกับ

การสาธิตตอเน่ืองเปนระยะเวลานาน ทําใหจําไมได ตองเสียเวลากลับมาถามและทําซ้ําอีกรอบ ไมสามารถเขาใจคําศัพทท่ี

ลามภาษามือแปลไดท้ังหมด เพราะเน้ือหาการเรียนกับภาษามือเปนคนละคําศัพท ตองอธิบายดวยการยกตัวอยางถึงเขาใจ 

ตองใหลามภาษามืออธิบายซ้ําหลาย ๆ รอบ อีกท้ังมีความตองการทํางานสรางสรรคหลายประเภท แตไมรูวาจะตองเริ่ม

อยางไร ซื้อของท่ีไหน และสิ่งท่ีตองใชน้ันเรียกวาอะไร ผูวิจัยจึงใชประเด็นขอคําถามตอเน่ืองในสวนของวิธีจัดการปญหา 



คือ ตองตั้งใจดูลามภาษามือแปลคําอธิบายซ้ํา ๆ พยายามสรางความมั่นใจและลงมือทําดวยตนเอง โดยทบทวนทําซ้ํา ๆ 

หลายรอบ หรือทบทวนทําใหมท้ังหมด ซึ่งอาจใชวิธีจดบันทึก หรือถายภาพเก็บไว เพ่ือมาทบทวนไดภายหลัง ในสวนของ

ประเด็นขอคําถามท่ีเก่ียวของกับปญหาเชิงเทคนิคน้ัน ผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยินจํานวนเทากัน 5 คนตอ

จํานวน 5 คน พบวาเคยและไมเคยมีปญหา โดยใหความเห็นเพ่ิมเติมไววา ทํางานกับผามีเทคนิคมากมายท่ีสามารถนําไปตอ

ยอดเปนสินคาตาง ๆ ไดดวยตนเอง สามารถนําไปทําเปนเครือ่งประดับช้ินเล็กจําหนายได แตถาเปนงานเครื่องเคลือบดิน

เผาและไม ใชอุปกรณมีราคาสูง เทคนิคยาก เรียนจบแลวไมมีทุนพอจะทําได ตองใชพ้ืนท่ีกวาง มีความยุงยาก อีกท้ัง

ควบคุมดวยตัวเองไมได จึงสนใจท่ีจะเรียนรูเทคนิคการทําเครื่องประดับช้ินเล็กเพ่ิมเติมจากผา เชน ลูกปด ปกฟู ฯลฯ 

เน่ืองจากทํางานในขนาดเล็กแลว รูสึกสนุก และนําไปเปนอาชีพในอนาคตได 

          1.2 ผลการสัมภาษณกลุมผูสอนทักษะ โดยแยกประเด็นในขอคําถามท่ีเก่ียวกับประสบการณในการ

สอนหรือถายทอดทักษะอาชีพ และดานการออกแบบสรางสรรคใหแกผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน คือ ตองใชวิธี

สอนดวยการเนนการฝกปฏิบัติภายในเวลาท่ีจํากัด ปรับเน้ือหาขอความใหตรงกับคําศัพทของลามภาษามือ อธิบายข้ันตอน

เปนลําดับชัดเจน สื่อสารดวยตัวอยางจริง และตองสื่อสารกับสวนสนับสนุนการศึกษาเฉพาะใหเขาใจเน้ือหาท่ีจะสอนหรือ

สาธิตกอน เพ่ือใหผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยินเขาใจเน้ือหาวิธีการถูกตองตามการสาธิตกระบวนการทุกครั้ง โดย

กลาวถึงขอคําถามเก่ียวกับปญหา อุปสรรค ในการทํางานอันเก่ียวเน่ืองในการจัดการเรียนการสอน ไดแก 1) ดานการ

สื่อสาร ผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยินจะสื่อสารดวยภาษามือไทย แตจะบันทึกขอความโตตอบดวยภาษาไทย ซึ่ง

นับเปนคนละภาษาในการเรียนการสอนจึงไมสามารถทําท้ังสองอยางไดพรอมกัน ทักษะภาษาไทยจึงมีพัฒนาการคอนขาง

ชา โดยเฉพาะศัพทภาษาอังกฤษท่ีไมควรนํามาใชเพราะนับเปนภาษาท่ี 4 ในการดําเนินชีวิต ท้ังน้ีดวยสภาพแวดลอมของ

ผูเรียนท่ีแตกตางกันดังกลาว จึงสงผลใหศัพทในคลังภาษามือไทยไมเทากัน บางครั้งมีความเขาใจคลาดเคลื่อนจาก

ความหมายเดิม จึงตองคอยสังเกตการทํางานอยางใกลชิด 2) ดานการเรียนรู หากผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยินมี

ความจําเปนท่ีตองสืบคนขอมูลเพ่ือสรางการเช่ือมโยงความรู และนําไปประยุกตตอยอดไปใชดวยตนเองจะทําไดคอนขาง

ลําบาก เน่ืองจากแหลงความรูโดยท่ัวไปเปนเอกสารท้ังภาษาไทยและภาษาอ่ืนท่ีตองอานทําความเขาใจ ผูเรียนจึงตอง

คนหาดวยวิธีการการใชภาพ ซึ่งจะไดเน้ือหามาแคบางสวนหรือเขาใจคลาดเคลือ่น ประสบปญหาการเขาถึงขอมูลไดยาก จึง

ทําใหจับประเด็นสําคัญไดนอย ไมสามารถเช่ือมโยงนํากลับมาใชไดตรงตามวัตถุประสงค 3) ดานการปรับตัว ผูเรียนท่ีมี

ความบกพรองทางการไดยินมักจะแยกตัวออกไปจากสังคมของผูท่ีมีความไดยินปกติ เกิดการแบงแยกการสื่อสารระหวาง

กันซึ่งอาจสงผลใหเกิดการแยกตัวทางสังคม และพบวาเปนเรื่องยากท่ีจะสนทนาแบบเปนกันเอง ผูกมิตร หรือเขารวม

กิจกรรมทางสังคมอยางเต็มท่ี ในสวนของขอคําถามเก่ียวกับแนวความคิดในการกระตุนใหผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน

เกิดการเรียนรู ไดใหความเห็นไววา จะตองสาธิตการปฏิบัติงานทักษะอยาเปนลาํดับข้ันตอนชัดเจน และแนะนําขอผิดพลาด

ท่ีอาจจะเกิดข้ึนดวยการยกตัวอยางจริงใหเขาใจดวยภาพ มีการทบทวน สรุป และออกมานําเสนอบทเรียนรวมกันบน

กระดานหนาช้ันเรียน หลังจากน้ันใหทุกคนลอกลงบนสมุดบันทึกของตนเอง เพ่ือฝกฝนการสื่อสารดวยภาษาไทยใหมีการ

พัฒนาดีข้ึน สามารถจดจําและนํามาทบทวนไดงายไดดวยตนเอง ดวยการช้ีแนะแตไมช้ีนํา ควรไดเริ่มตนจากการสังเกตสิ่ง

รอบตัวท่ีเปนรูปธรรม ศึกษาดวยการวาดเสน ลงรายละเอียดจึงจะสามารถพัฒนาตอสูการออกแบบผลิตภัณฑอ่ืน 

          สรุปไดวาผลิตภัณฑท่ีเหมาะแกการพัฒนาข้ึนเปนตนแบบเครื่องประดับและเครื่องประกอบตกแตง 

สําหรับการเรียนรูตอยอดใหกับผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน ตองคํานึงถึงความสามารถของผูเรียนท่ีไมไดมีความเขาใจ

ในการสื่อสารเทาคนปกติ วัสดุท่ีใชควรเปนสิ่งท่ีมีราคาไมสูงมาก หาซื้อและเขาถึงไดงาย ควรมุงเนนสอนวิธีการประยุกตตอ

ยอดจากวัสดุเหลาน้ัน ใหเปนผลิตภัณฑท่ีเขาถึงไดงาย เชน กําไล สรอย หรือท่ีหอยกระเปา ของท่ีระลึกตาง ๆ เริ่มตนการ

ออกแบบสรางสรรคจากสิ่งท่ีเปนรูปธรรมรอบตัว เชน ธรรมชาติ ตนไม ดอกไม ฯลฯ และควรเปนผลิตภัณฑท่ีมีขนาดเล็ก 

สามารถทําเสร็จไดดวยตนเอง  



         2. ขอมูลจากการสังเกตการณ 

  2.1 ประเด็นท่ีเก่ียวของกับวัสดุ คือ วัสดุหลัก 3 ประเภทท่ีใชในวิชาเอกออกแบบเชิงพาณิชย ไดแก ดิน 

(เครื่องเคลือบดินเผา) ไม และผา ซึ่งสําหรับงานวัสดุดิน จะตองอาศัยอุปกรณราคาสูง ใชพ้ืนท่ีกวางในการทํางาน คาใชจาย

สูง ในสวนเครื่องจักรขนาดใหญในงานไม ตองใชความระมัดระวังท่ีสูงมาก เน่ืองจากผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน จะ

ไมไดยินเสียงเมื่อเครื่องจักรเปดหรือปดอยู ตองอาศัยดูไฟกระพริบท่ีตัวเครื่องจักร หรือจับความรูสึกของแรงสั่นสะเทือน

ของโตะในเวลาท่ีเครื่องจักรเปดอยูเทาน้ัน มีความอันตรายสูงหากไมมีผูท่ีไดยินปกติดูแลระหวางการทํางาน สรุปไดวาการ

ทํางานของผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยินกับวัสดุท้ังสองประเภท จึงเปนการตัดข้ันตอนการทํางานในบางชวงท่ีสามารถ

ทําได เชนข้ันตอนการข้ึนรูปทรงดวยดิน การเขียนลาย วางลาย หรือเคลือบสี แตไมสามารถใชเตาอบอุณหภูมิเพ่ือทําการ

เผาไดเอง หรือ การขัดผิวไมดวยกระดาษทราย การทาสีลงบนไม แตไมสามารถเลื่อยตัดไดตามแบบดวยการใชเครื่องจักร 

ดังน้ันจึงตองมีผูชวยสอนกํากับคอยดูแลตลอดเวลา เปนการยากท่ีจะสามารถตอยอดวัสดุและทําไดเองตลอดท้ัง

กระบวนการ สวนในกระบวนการงานผาน้ันประกอบไปดวยข้ันตอนท่ีซับซอน ความหลากหลายของวัสดุสามารถสงเสริม

ความคิดการสรางสรรคไดดี เหมาะสมกับการเรียนรูเชิงสรางสรรคใหไดใชประสาทสัมผัสทางสายตาและความสามารถของ

ตนเองไดไมแตกตางจากคนปกติท่ัวไป ผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยินสามารถขยายผลของผลิตภัณฑท่ีเก่ียวของกับ

งานผาไดหลากหลายประเภท หากเขาใจและมีการฝกฝนซ้ํา ๆ จากการสาธิตวิธีการท่ีมีลําดับข้ันตอนท่ีชัดเจน อีกท้ังยัง

สามารถทํางานกับกระดาษ เชน ใชกระดาษข้ึนรูปทรงลูกปด เพ่ือเปนสวนประกอบของงานประเภทอ่ืนไดดี งานวัสดุท่ีใชใน

การปก เชน เลื่อม ไหม ฯลฯ เน่ืองจากสามารถทําไดทุกข้ันตอนดวยตนเอง  ไมจําเปนตองสื่อสารในการสํารวจคนหาวัสดุท่ี

ใชคําศัพทท่ีไมมีในภาษามือ 

  2.2 ประเด็นท่ีเก่ียวของกับเทคนิค ในการสรางสรรคงานเครื่องเคลือบดินเผา เปนลักษณะของการ

เรียนรูในการสรางช้ินงานท่ีมีขนาดเล็กข้ึนอยูกับการใชสอยเปนหลัก เชน ภาชนะ กระถางตนไม ลูกปดเครื่องประดับ ฯลฯ 

โดยเริ่มเรียนรูตามลําดับและข้ันตอนของทักษะพ้ืนฐาน ศึกษาแนวทางการออกแบบท่ีสัมพันธกับการตลาดในปจจุบัน 

เช่ือมโยงแนวความคิดเพ่ือนําไปสูการสรางผลงานท่ีมีลักษณะเฉพาะสวนบุคคล อยางไรก็ตาม ในข้ันตอนท่ีตองอาศัยการ

คํานวณทางคณิตศาสตร พบวาผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยินไมสามารถทําไดดวยตนเอง ไมวาจะเปนการคํานวณ

เพ่ือยอขยายสัดสวน หรือคํานวณอุณหภูมิในการเผาเคลือบ จึงทําไดเพียงในสวนของการรางแบบอยางงายโดยไมแสดง

สัดสวน ข้ึนรูปดวยดินขดหรือแผนเพียงเทาน้ัน ในสวนของการขยายผลเทคนิคท่ีใชในงานผา พบวาผูเรียนท่ีมีความบกพรอง

ทางการไดยินสามารถสรางสรรคผลงานไดคอนขางหลากหลาย แตไมสามารถรางแบบท่ีลงรายละเอียดของขนาด ยอ หรือ

ขยายสัดสวนได เมื่อสอบถามผานลามภาษามือพบวา เน่ืองจากเวลาปกเข็มลงบนผาจะมีแรงกระแทกของเข็มเวลาท่ีทะลลุง

ไปในเน้ือผา ใหความรูสึกถึงแรงตานของจังหวะเมื่อเข็มแทงทะลุเน้ือผา ซึ่งสําหรับผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยินน้ัน จะ

รูสึกเพลิดเพลินกับจังหวะแรงกระแทกดังกลาว นํามาซึ่งการสรางสมดุลสมาธิใหเกิดข้ึนระหวางการสรางสรรคผลงาน 

ผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยินมีทักษะในการใชฝมือไดดี หากไดฝกฝนใหมากพอ เทียบเทาหรืออาจจะดีกวาผูท่ีได

ยินปกติในบางทักษะ เน่ืองจากผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยินตองใชทักษะสายตาเปนตัวนํา จึงตองสังเกตมองดูมากกวา

บุคคลท่ัวไป แตยังมีความสับสนในการใชภาษาไทย ไมสามารถเรียบเรียงไดถูกตอง สื่อสารไดไมดีนัก  

  2.3 ประเด็นของการกระตุนดานความคิดสรางสรรค พบวา ผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยินน้ัน 

จะเปดเพลงมีจังหวะท่ีสรางแรงสั่นสะเทือนบนโตะทํางานวนซ้ําไปมาเพลงเดียว ซึ่งหากเปนผูท่ีไดยินปกติจะเกิดความรูสึก

ซ้ําซาก นาเบ่ือหนาย และรําคาญ ผูวิจัยจึงปดเพลงน้ันเหตุจากการเขาใจผิดไปวาผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน จะไมได

ยินเสียงดังกลาว ซึ่งไมเปนความจริงท้ังหมด เพลงดังกลาวมีแรงสั่นสะเทือนของจังหวะบนโตะท่ีผูเรียนน่ังปฏิบัติงาน อัน

เปนปจจัยท่ีกระตุนการสรางบรรยากาศใหเกิดความเพลิดเพลินระหวางสรางสรรคผลงาน ในบางครั้ง การปลอยใหผูเรียนท่ี



มีความบกพรองทางการไดยินไดมีโอกาสเปนตัวของตัวเองในการเลือก คัดสรรวัสดุ จับคูสีดวยตนเอง ใหผลดี สรางความ

มั่นใจและความภาคภูมิใจใหกับตนเอง 

Figure 2 Sequin embroidery workshop by students with hearing impaired 

Source: Photo taken by researcher 

Figure 3 Needle punch technic  

Source: Photo taken by researcher 
 

  ผู เรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยินชอบการปกฟูเปนอันดับแรกจากเทคนิคการปกท้ังหมด 

เน่ืองจากเทคนิคน้ีตองใชแรงในการกดเข็มทะลุลงไปในเน้ือผาท่ีขึงไวใหตึงบนสะดึงจึงไดรับแรงตานหนักกวาการปกเลื่อม  

         3. ผลการคัดเลือกวัสดุและเทคนิค 

          จากผลการสัมภาษณเชิงลึก การสังเกตการณ นํามาซึ่งสรุปผลคะแนนการคัดเลือกโดยกลุมเปาหมาย 

โดยใหคะแนนตามเกณฑลาํดับความสาํคัญ ของการเขาถึงวัสดุไดงาย จัดการวัสดุไดดวยตนเอง ใชตนทุนไมสูง นําเทคนิคไป

ตอยอดได มีความสวยงาม คงทน และไมตองใชพ้ืนท่ีกวางในการทํางาน โดยผลสรุปของการคัดเลือกวัสดแุละเทคนิคหลกัท่ี

จะใชในการสรางสรรค คือ อันดับหน่ึง ไดแก ปกเลื่อมและลูกปด ไดรับคะแนนสูงสุดท่ี 10 คะแนน อันดับสอง มี 3 รายการ 

ไดแก ปกฟูวัสดุ ผา ไหม และดายสี / ข้ึนรูปกระดาษดวยการมวนหรือพับ และ ดัดข้ึนรูปดวยการใหความรอนแผน

พลาสติกหด ไดรับ 8 คะแนนเทากัน อันดับสาม ไดแก ถักเชือกประเภทตาง ๆ ไดรับ 7 คะแนน  

         4. องคประกอบของทัศนธาตุในการรางแบบ 

          ในการเรียนการสอนท่ีเก่ียวของกับการออกแบบลวดลาย ทดลองใหผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการได

ยินเลือกโจทยดวยการนําสิ่งท่ีตนเองสนใจจะนํามาใชเปนแนวคิดในการออกแบบเบ้ืองตน ระหวางลวดลายท่ีอางอิงจาก

รูปทรงของวัฒนธรรม เชน อียิปต จีน ไทย ฯลฯ หรือรูปทรงจากธรรมชาติ พบวาผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน

ท้ังหมดเลือกจากสิ่งท่ีเขาถึงไดงายและเปนรูปธรรมท่ีจับตองได คือการสังเกตธรรมชาติรอบตัว และถาหากอางอิงถึง

รูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีมาจากนามธรรม เชน เสน สี ของความรูสึก ผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยินจะไมสามารถบงช้ี อธิบายใน

ภาษามือไดดี สงผลใหเกิดความไมมั่นใจในการออกแบบดวยตนเอง จากการวิเคราะหภาพรวมของทัศนธาตุในองครวม

ภายใตความสนใจของผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน ผูวิจัยพบวารูปรางรูปทรงท่ีเห็นเปนรูปธรรมในธรรมชาติ เปนทัศน

ธาตุท่ีเหมาะสมท่ีสุดในการนํามาใชออกแบบ จึงกําหนดประเภทของธรรมชาติท่ีพบเห็นไดรอบตัวในชีวิตประจําวัน 



Figure 3 Study the detail of leaves and flowers 

Source: Photo taken by researcher 

  

         5. รางแบบเคร่ืองประดับและอุปกรณประกอบตกแตง 

  จากผลการทดลองเชิงปฏิบัติการสรางสรรคและการสังเกตการณ ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลเพ่ือนํามาราง

แบบเครื่องประดับและอุปกรณประกอบตกแตง โดยรางแบบและข้ึนตัวเรือนโลหะ โดยใชแนวคิดท่ีอางอิงมาจากธรรมชาติ 

และออกแบบใหมีสวนโลหะท่ีพับลง ใชเพ่ือเปนตัวยึดวัสดุอ่ืนท่ีใชประกอบจากเทคนิคการปกเลื่อมและการปกฟู  

 

Figure 4 Prototype frame of bangles use for fold metal segments to hold other materials. 

Source: Photo taken by researcher 

 

 6. ตนแบบเคร่ืองประดับและอุปกรณประกอบตกแตง 

 ผูวิจัยไดสรางตนแบบจํานวน 3 ชุด โดยในแตละชุดแสดงใหเห็นศักยภาพของวัสดุท่ีจัดการดวยเทคนิคการปก 

และการประกอบเขากับตัวเรือนโลหะ 

 

 
Figure 5 From left 1. Beads embroidery bangles 2. Needle punch technic bangles 3. Sequin and shrink 

plastic embroidery brooches 

Source: Photo taken by researcher 

 



7. ผลประเมินความพึงพอใจตอผลิตภัณฑตนแบบ 

 ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลความพึงพอใจและความคิดเห็นของผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน จํานวน 10 

คน แสดงผลดังตาราง 1 

Table 1. Comparison result of 10 students with hearing impaired satisfaction in prototype 

 
Factor 

Rank 𝒙𝒙� SD Meaning 
 1 2 3 4 5 

1. Design Factors     

1.1 Quality   2 6 2 4.00 0.67 Excellent 
1.2 Interesting pattern and color   2 4 4 4.20 0.79 Excellent 
1.3 Modernity   1 6 3 4.20 0.63 Excellent 
1.4 Appropriate size is for usage   4 5 1 3.70 0.67 Excellent 
1.5 Variety of Products   3 5 2 3.90 0.74 Excellent 
1.6 Able to commercialize   1 2 3 4 4.00 1.05 Excellent 

2. Beauty Factors    

2.1 Colorful   3 3 4 4.10 0.88 Excellent 
2.2 Beautiful and diverse   2 4 4 4.20 0.79 Excellent 
3.3 Able to attract customers   2 5 3 4.10 0.74 Excellent 
3.4 distinctive identity.   3 3 4 4.10 1.05 Excellent 
3. Materials and Production Factors    
3.1 Aavailability of Materials   5 2 3 4.10 0.74 Excellent 
3.2 Exquisitely made   3 5 2 3.90 0.74 Excellent 
3.3 Proper production and 
selection of materials 

  2 6 2 4.10 0.57 Excellent 

3.4 Its durable in use   2 6 2 4.00 0.67 Excellent 
3.5 Its consistent with market 
needs 

  4 3 3 3.90 0.88 Excellent 

4. Benefits Factors    

4.1 Makes students interested in 
finding additional information in 
learning. 

   
2 

 
4 

 
4 

 
4.20 

 
0.79 

 
Excellent 

4.2 Encouraging more interest in 
learning about creativity 

  1 5 4 4.30 0.67 Excellent 

4.3 Develop understanding of 
commercial handicrafts 

  1 6 3 4.20 0.63 Excellent 

4.4 Lessons are useful in providing 
specific knowledge to the wider 
Deaf community 

  
1 

 
2 

 
2 

 
5 

 
4.10 

 
1.10 

 
Excellent 

4.5 Learners can use the lessons 
to further their learning on their 
own 

   
2 

 
4 

 
4 

 
4.20 

 
0.79 

 
Excellent 

Average 4.08 0.78 Excellent 

         



 ในสวนของผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยินจํานวน 10 คน มีความพึงพอใจตอผลิตภัณฑตนแบบท้ัง 4 

หัวขอในภาพรวมในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยของ �̅�𝑥 = 4.08 และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) = 0.78 แสดงวากลุมตัวอยาง

ผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน มีความพึงพอใจตอผลิตภัณฑตนแบบอยูในเกณฑพึงพอใจมาก โดยผูเรียนท่ีมีความ

บกพรองทางการไดยินแสดงความพึงพอใจดวยคะแนนท่ีสูงท่ีสุดในเกณฑพึงพอใจมาก (�̅�𝑥 = 4.30) ในหัวขอ 4.2 ทําใหเกิด

ความสนใจในการเรียนรูดานการสรางสรรคมากข้ึน 

  สําหรับขอเสนอแนะอ่ืน ๆ จากการวัดความพึงพอใจของผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน ตอ

ผลิตภัณฑตนแบบ สรุปผลไดดังน้ี 

  1. ดานรูปแบบ ผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยินมีความพึงพอใจมากตอลวดลาย สีสันท่ีมีการ

เลือกโทนสีเดียวกัน ดูทันสมัย ดึงดูดความนาสนใจ มีขนาดท่ีเหมาะสมกับการใชงาน สามารถนําไปตอยอดเปนผลิตภัณฑ

สินคาเชิงพาณิชยไดในอนาคต 

  2. ดานความสวยงาม ผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยินมีความพึงพอใจมากในความสวยงามจาก

สีสันและลวดลายท่ีสวยงาม สะดุดตา ดึงดูดความสนใจของผูบริโภค มีเอกลักษณท่ีโดดเดนเฉพาะตัว  

  3. ดานวัสดุและการผลิต ผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยินมีความพึงพอใจมากตอการใชวัสดุและ

เทคนิคการผลิต เน่ืองจากใชวัสดุในการผลิตท่ีสามารถหาซื้อไดงาย เหมาะสมกับวิถีชีวิตของผูท่ีมีความบกพรองทางการได

ยิน ไมตองใชพ้ืนท่ีในการทํางานท่ีกวางมาก คงทน สอดคลองไปกับความตองการของตลาด วัสดุราคาอยูในเกณฑท่ีเขาถึง

ได งานฝมือทําใหรูสึกสนุก ชอบการปกไหมฟู 

  4. ดานประโยชนท่ีไดรับ ผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยินมีความพึงพอใจมากตอประโยชนท่ี

ไดรับจากการเรียนรูดานการสรางสรรคท่ีมีประโยชนเฉพาะ เกิดความสนใจ เขาใจและตองการพัฒนางานหัตถกรรมเชิง

พาณิชย ท่ีสามารถนําไปใชเริ่มตนประกอบอาชีพไดดวยตนเองจากตนทุนท่ีไมสูงมาก  

 ในสวนของผูสอนทักษะและผูเช่ียวชาญมีความพึงพอใจตอผลิตภัณฑตนแบบท้ัง 4 หัวขอในภาพรวมในระดับมาก 

โดยมีคาเฉลี่ยของ �̅�𝑥 = 4.27 และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) = 0.53 แสดงวาผูสอนทักษะและผูเช่ียวชาญมีความพึงพอใจ

ตอผลิตภัณฑตนแบบอยูในเกณฑพึงพอใจมาก ในชุดผลิตภัณฑท้ังสาม โดยผลิตภัณฑช้ินท่ี 1 ขอ 1. รูปแบบลักษณะ

โดยรวม ไดคาเฉลี่ยสูงสุดของ �̅�𝑥 = 4.75 ผลิตภัณฑช้ินท่ี 1 และ 3  ขอ 2. ลวดลายและสี ไดคาเฉลี่ยต่ําสุดของ �̅�𝑥 = 3.75  

 

การอภิปรายผล 

 การสรางกระบวนการสรางสรรคตนแบบเครื่องประดับและอุปกรณตกแตงโดยใชหลักการคิดเชิงออกแบบ เปน

แนวทางการใชความคิดสรางสรรคในการแกปญหาและสรางสรรคนวัตกรรมท่ีเนนความเห็นอกเห็นใจ ดวยมุมมองท่ีมนุษย

ผูใชเปนศูนยกลาง กลาวคือความสําคัญของการศึกษากระบวนการออกแบบ เปนลักษณะการศึกษาท่ีจัดการออกแบบ

การศึกษาใหกับผูเรียนรู เพ่ือสรางพ้ืนฐานในการพัฒนาความเจริญทางปญญาดวยสุนทรียศาสตร สงผลใหเกิดคุณลักษณะ

ของความเขาใจความงาม และใชความคิดสรางสรรคในการแกไขปญหา สรางแนวคิดนวัตกรรม ผานกระบวนการคิดเชิง

ออกแบบตามลําดับการทําความเขาใจปญหา เรียนรูผานการทดลองและสรางสรรคผลงานใหสําเร็จ โดยแสดงถึงประเด็น

สําคัญคือ การกระจายข้ันตอนแยกออกจากกันเปนขอยอย เพ่ือชวยใหนักออกแบบวิเคราะหขอมูลท่ีตรงกับโจทย เฟนหา

แนวคิด และมุงเนนการสนใจในการดําเนินงานในแตละชวงไดอยางมีประสิทธิผลดวยประสิทธิภาพอยางเต็มท่ี Kelly 

(2004) [4] ผูกอตั้ง The Hasso Plattner Institute of Design at Stanford ไดรวบรวมแนวคิดเชิงออกแบบเพ่ือใชใน

การเรียนการสอน ซึ่งไดรับการยอมรับอยางกวางขวาง หลักการน้ีสามารถนําไปใชกับปญหาท่ีหลากหลาย สนับสนุน

แนวทางการแกปญหาท่ียึดผูใชเปนศูนยกลาง สรางสรรค ทําซ้ํา และนําไปสูการแกไขปญหาได โดยประกอบไปดวย

หลักการทํางาน 5 ข้ันตอน คือ 1) การทําความเขาใจกลุมเปาหมายอยางลึกซึ้ง กลาวคือ ผูวิจัยไดรวมสังเกตการณ และ



สัมภาษณเชิงลึกกับกลุมเปาหมายท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน ทําความเขาใจปญหาการมีประสบการณรวมในช้ันเรียน 

และการอบรมเชิงปฏิบัติการ 2) การตั้งกรอบปญหา จากการตีความเพ่ือกําหนดประเด็นปญหา และตั้งสมมติฐานการวิจัย 

3) การกําหนดแนวคิดหาแนวทางการแกไข จากการระดมสมองของผูท่ีมีสวนไดสวนเสยีในช้ันเรียนระหวางข้ันตอนการวิจยั

ท่ีกําหนดไวตามลําดับ 4) การสรางตนแบบ เปนการพัฒนาตนแบบจากผลการศึกษาในขอ 3 เพ่ือนําไปสูการแกไขปญหา 5) 

การทดสอบ [5] นํากระบวนการสรางและตนแบบมาใชรวบรวมความคิดเห็น และประเมินขอมูลความพึงพอใจโดย

กลุมเปาหมาย  

 การใชหลักการคิดเชิงออกแบบผนวกเขากับทฤษฎีการศึกษาวอลดอรฟ มนุษยปรัชญา หรือ มานุษยวิทยา อัน

หมายถึงการตระหนักรูของมนุษย เปนขบวนการทางจิตวิญญาณ และวิชาปรัชญาแขนงหน่ึงท่ีคิดข้ึนมาโดย Dr.Rudolf 

Steiner (1861-1925) ท่ีมุงพัฒนาผูศึกษาใหเปนมนุษยท่ีมีบุคลิกภาพท่ีสมดุลกลมกลนื ใชพลังท้ังดานสติปญญา ศิลปะและ

การฝกปฏิบัติ โดยมุงเปาไปท่ีการศึกษาและการพัฒนาองครวมของมนุษย จัดแผนการเรียนรูใหสอดคลองกับพัฒนาการ 

สรางความสมดุลระหวางวิชาการ ศิลปะและการฝกฝนดานการปฏิบัติ โดยใหความสําคัญกับสุนทรียภาพ ศิลปะ และ

จินตนาการ ดังท่ีมองวาสิ่งเหลาน้ีเปนปจจัยสําคัญตอการเรียนรู พัฒนาการ และความเจริญงอกงามในจิตใจ มุงหมายท่ีจะ

ดึงศักยภาพซึ่งแฝงเรนอยูในตัวเด็กแตละคนใหแสดงออกมา ไมใชมุงจะนําขอมูลความรูจากภายนอกใสเขาไปในเด็กเพ่ือ

การผลิตซ้ํา [6] อยางไรก็ตามสรุปไดวามนุษยปรัชญา อาจไดรับการยอมรับเฉพาะในคนบางกลุม เปนการเคลื่อนไหวทาง

จิตวิญญาณหรือปรัชญาท่ีดึงดูดผูติดตามและมีอิทธิพลตอสาขาอาชีพตาง ๆ ท่ัวทุกมุมโลก รวมไปถึงการใชแนวคิดดังกลาว

น้ีในการจัดการศึกษาสําหรับผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน ซึ่งมีวิธีการรับรูและเรียนรูแตกตางจากคนท่ีมีการไดยินปกติ 

กลาวคือ จะใชการรับขอมูลและเรียนรูโดยใชการมองหรือการใชสายตา ดังน้ันจึงใหความสําคัญกับการเรียนรูท่ีเปนการ

เรียนการสอนแบบสองภาษา โดยมีรูปแบบวิธีสอนท่ีใชภาษามือควบคูกับการใชภาษาเขียนประจําชาติ ในท่ีน้ีคือภาษามือ

รวมกับภาษาไทย [7] จากการบูรณาการแนวคิดดังกลาว ผูวิจัยไดสรางตนแบบเพ่ือเปนตัวอยางในการเรียนรูเชิงสรางสรรค 

ท่ีเปนการศึกษาดานความคิดสรางสรรคท่ีมีแนวทางในการสอนและการเรียนรูสูจุดมุงหมายเพ่ือสงเสริมความคิดสรางสรรค 

และพัฒนาสูทักษะการแกปญหา โดยมุงเนนไปท่ีความสามารถดานนวัตกรรมในแตละบุคคล เน่ืองจากความคิดสรางสรรค

ไมไดจํากัดอยูเพียงวิชาชีพดานศิลปะและการออกแบบ แตเปนทักษะสําคัญท่ีสามารถนําไปใชในชีวิตประจําวัน [8] วิชัย 

วงษใหญ และ มารุต พัฒผล [8] (2563) ใหนิยามของการเรียนรูเชิงสรางสรรค ไววา การเรียนรูท่ีเสริมสรางศักยภาพของ

ผูเรียน ผานการลงมือปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรูอยางสรางสรรค โดยมีผูสอนเปนโคช และมอบความรักความเอาใจใส ให

ผูเรียนใชศักยภาพสูงสุดในการเรียนรู 

 จากขอมูลดังกลาว ผูวิจัยไดนํามาประยุกตใชแกไขปญหา เพ่ือแสดงใหเห็นถึงกระบวนการทํางานท่ีเปนระบบ

ตามลําดับข้ันตอน โดยไดเก็บขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึกกลุมเปาหมาย ระดมความคิดผานการสนทนากลุม ตรวจสอบ

ประเมินคุณภาพจากผูเช่ียวชาญ และผานการประเมินความพึงพอใจตนแบบจากผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน 

จํานวน 10 คน ท่ีไดผลสรุปวา ตนแบบผลิตภัณฑมีความเหมาะสมมากในการใชเปนตนแบบเครื่องประดับและอุปกรณ

ตกแตงเพ่ือนําไปสูวิธีการคิดเชิงสรางสรรค สามารถนําไปตอยอดเปนอาชีพได โดยไดประสิทธิผลดานความพึงพอใจของ

ผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยินท่ีมีตอตนแบบเครื่องประดับและอุปกรณตกแตง อยูในเกณฑพึงพอใจมาก ซึ่งผลท่ีได

เปนไปตามสมมติฐานการวิจัย โดยผลท่ีไดจากการวิจัยครั้งน้ีเปนไปตามวัตถุประสงคและประโยชนของการวิจัยดังน้ี 

1. ไดตนแบบของเครื่องประดับและอุปกรณตกแตงเพ่ือนําไปสูวิธีการคิดเชิงสรางสรรคของผูท่ีมีความบกพรอง

ทางการไดยิน 

2. ไดองคความรูเพ่ิมพูนสมรรถนะการคิดเชิงสรางสรรค สําหรับผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยินใหมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลเหมาะสมกับการใชชีวิตรวมกับสังคมปจจุบัน 



3. เปนแนวทางในการเลือกวัสดุและเทคนิคในการเรียนการสอนดานทักษะสรางสรรคสําหรับผูเรียนท่ีมีความ

บกพรองทางการไดยิน 

4. ไดเพ่ิมพูนประสิทธิภาพยกระดับรูปแบบของการศึกษาดานการออกแบบ เพ่ือสงเสริมใหผูท่ีมีความบกพรอง

ทางการไดยินสามารถนําความรูและทักษะไปประกอบอาชีพเลี้ยงตนเองไดตอไป 

 

การนําไปใชประโยชน  

        การศึกษาครั้งน้ีมีจุดมุงหมายเพ่ือใหผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน ไดรับการสงเสริมดานความคิดเชิงสรางสรรค 

ซึ่งเปนทักษะท่ีจําเปนสําหรับความสําเร็จท้ังในดานการศึกษาและในดานการทํางานในอนาคต อีกท้ังยังสามารถใชเปน

ตนแบบกรณีศึกษาในการคิดเชิงสรางสรรคใหตรงกับความตองการในการเรียนรูของผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน 

เพ่ิมพูนสมรรถนะการเรียนรูเชิงลึก รูจริงอยางชัดเจน โดยปรับเปลี่ยนการเรียนรูจากวิธีการเดิม ไปสูการคนหาแนวทาง

กระตุนศักยภาพในการเรียนรูท่ีสอดคลองกับธรรมชาติ ความสนใจ ความถนัด และความตองการของผูเรียนท่ีมีความ

บกพรองทางการไดยิน อันจะนํามาซึ่งพลังแหงความคิดสรางสรรคท่ีซอนอยูออกมาใชใหเกิดประโยชนตอตนเองและตอ

สวนรวมดวยความสุข โดยความสุขดังกลาวท่ีไดจากการเรียนรูจะนําไปสูการพัฒนาของตนเอง เรียนรูสิ่งอ่ืนดวยความตั้งใจ 

ใสใจ และนําไปใชใหเกิดประโยชนไดจริง นอกจากน้ันแลว ยังสามารถใชเปนแนวทางพ้ืนฐานใหผูท่ีมีความผูบกพรอง

ทางการไดยินนําไปตอยอดในการออกแบบท่ีอางอิงจากสิ่งแวดลอมธรรมชาติรอบตัว จากการศึกษาดวยประสาทสัมผัสทาง

สายตา ประยุกตใชในกระบวนการสรางสรรคตอยอดแนวคิด โดยมุงเนนไปท่ีประเด็นสําคัญของวิธีจัดการวัสดุท่ีเขาถึงได

งายท่ัวไปในทองตลาด วัสดุท่ีสามารถอธิบายคําศัพทในภาษามือไทย และราคาท่ีมีความเปนไปไดในการเริ่มตนหัตถกรรม

เชิงพาณิชย สรางสรรคประกอบอาชีพเลี้ยงตนเองไดอยางยั่งยืน ซึ่งประโยชนดังกลาวแสดงใหเห็นถึงผลการวิจัยสามารถใช

เปนตนแบบท่ีนําไปสูการคิดเชิงสรางสรรคของผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน ดังท่ีไดทําการสํารวจไวถึงสภาพ รูปแบบ

และปญหา เพ่ือนํามาเปนขอมูลของการ  พัฒนาตนแบบ สามารถนําไปใชเปนแนวทางในการออกแบบผลงานสรางสรรค

ตอไป 
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