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บทคัดยอ 

 โครงการวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค เพ่ือ 1) ศึกษาแนวคิดคิดเชิงออกแบบเพ่ือสรางข้ันตอนการถายทอดองคความรู

ดานความคิดเชิงสรางสรรคสําหรับผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน 2) พัฒนาตนแบบเครื่องประดับและอุปกรณประกอบ

ตกแตงเพ่ือเปนกรณีศึกษาในการเรียนรูดานการคิดเชิงสรางสรรคของผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน รูปแบบการวิจัย

เปนการวิจัยแบบผสมผสาน โดยใชรูปแบบดําเนินการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม ใชแนวคิดเชิงออกแบบ ทฤษฎี

มนุษยปรัชญา และการเรียนรูเชิงสรางสรรคเปนกรอบการวิจัย พ้ืนท่ีวิจัยคือ วิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล กลุม

ตัวอยางคือ ผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยินจํานวน 10 คน ผลการวิจัยพบวา กลุมตัวอยางท่ีมีความบกพรองทางการได

ยินมีความพึงพอใจตอผลิตภัณฑตนแบบ อยูในเกณฑพึงพอใจมาก (𝑥̅𝑥 = 4.08) โดยเฉพาะตอการใชวัสดุและเทคนิคการ

ผลิต ในประเด็นของราคาและแหลงจําหนายอยูในเกณฑท่ีเขาถึงไดงาย อีกท้ังไมตองใชพ้ืนท่ีในการทํางานท่ีกวางมาก ซึ่ง

เหมาะสมกับวิถีชีวิตของผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน รูปแบบสอดคลองไปกับความตองการของตลาด ทําใหเกิดความ

สนใจ และการเขาใจถึงวิธีประยุกตใชตอยอดในการสรางสรรค เพ่ิมพูนสมรรถนะการเรียนรูเชิงลึก รูจริงอยางชัดเจน 

พัฒนางานหัตถกรรมเชิงพาณิชย เพ่ือใชเริ่มตนประกอบอาชีพเลี้ยงตนเองไดอยางยั่งยืน 

คําสําคัญ : บกพรองทางการไดยนิ ออกแบบ เครื่องประดับ การคดิเชิงสรางสรรค ตนแบบ 

 

Abstract 

 The aims of this study are: 1) study the concept of design thinking and create a process for 

transferring knowledge about creative thinking to people with hearing impairments; 2) develop 

prototypes of jewelry and accessories using design thinking to meet the learning needs of creative 

thinking in people with hearing impairments. This is a qualitative and participatory research. The theory 

of Creative thinking, Waldolf education and Design thinking are used as a conceptual framework. The 

methodology of this study was the in-depth interview 10 students with hearing impairment at Ratchasuda 

College, Mahidol University. The research found that people with hearing impairments were overall 

satisfied with prototype products at a very satisfactory level. ( 𝑥̅𝑥 = 4.08). Especially regarding the use of 

materials, price, and production techniques that can be easily accessed for the lifestyle of people with 
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hearing impairments and do not require a very large work area. They are consistent with market needs. 

The result of the study encourages an interest and the depth of understanding that can be applied to 

expand creativity and start a sustainable career on one's own. 
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บทนํา  

 ความพิการหรือขาดประสาทสัมผัสทางใดทางหน่ึงในสังคมไทย มักจะถูกจํากัดความเขาใจถึงการรับรูคุณคาและ

ความหมายกับบุคคลพิการผิดเพ้ียนบิดเบือนไปจากท่ีควรจะเปน ความพิการในความเขาใจของกระแสหลักในสังคมถูกมอง

วาเปนสภาวะไรความสามารถ นํามาซึ่งความเปนภาระตอครอบครัวและสังคม ศักดิ์ศรีในฐานะมนุษยคนหน่ึงถูกละเลย 

เพิกเฉยและโดนมองขามไป สังคมบนโลกใบน้ีอาจจะกลาวไดวาเปนของคนท่ีเกิดมาดวยสุขภาพสมบูรณปกติ สรรพสิ่งทุก

อยางลวนประดิษฐสรางสรรคข้ึนก็เพ่ือใหคนปกติไดสัมผัสดวยประสาทการรับรูท้ัง 5 อันเปนจุดเริ่มตนในการรับรูสรรพสิ่ง

รอบตัวผานอวัยวะรับความรูสึก มนุษยจึงไดยิน ไดพูด ไดอานและไดเขียน เรียนผานการสื่อสารสําหรับคนท่ีมีประสาทการ

รับรูปกติ ถึงแมวาจะมีพระราชบัญญัติการฟนฟูสมรรถภาพของคนพิการประกาศใชมาตั้งแตป พ.ศ. 2534 และปรับปรุง

เรื่อยมาจนปจจุบัน แตในเชิงปฏิบัติยังพบวา สังคมไทยไมไดมีการตื่นตัวในการทําความเขาใจท่ีจะเรียนรูใหอยูรวมกันอยาง

เคารพในคุณคาศักดิ์ศรีของบุคคลพิการ ดังจะเห็นไดจากระหวางการดํารงชีวิตประจําวันในสังคมหรือชวงชีวิตท่ีผานมาของ

คนปกติ สวนมากจะไมเคยมีประสบการณปฏิสัมพันธกับกลุมบุคคลผูพิการเหลาน้ันเลย ซึ่งนอกจากพิการทางความ

บกพรองทางการไดยินแลว กระทรวงสาธารณสุขไดรวมประเภทของความพิการทางการสื่อความหมาย ซึ่งหมายถึง การ

ไมไดยินทําใหไมสามารถพูดออกเสียงสื่อสารได หรือท่ีสังคมเรียกวา “คนใบ” ซึ่งอาจไมไดรับการปฏิบัติอยางปกติในสังคม

เชนกัน [1] เชนเดียวกับ ศรียา นิยมธรรม [2] กลาวไววา เรื่องของเสียงและการไดยินมีขอจํากัดเทา ๆ กับท่ีมีขอไดเปรียบ

เมื่อเทียบกับสายตา เราสามารถไดยินเสียงไมวาเสียงจะมาจากทิศทางใด ในสภาวการณท่ีนากลัวไมวาเราจะหลับหรือลืม

ตา ถาเราปดตาหรือหันหนาหนี เราก็จะหลบจากภาพเหตุการณไมพึงประสงคได แตเราไมอาจทําเชนน้ันไดในเรื่องการได

ยินเสียง มลพิษทางเสียงในชีวิตประจําวันจึงหลีกเลี่ยงไดยาก เรายังคงไดยินเสียงไมวาเราจะตั้งใจหรือไมก็ตาม ดังน้ันการท่ี

คนหูหนวกตองตกไปอยูในโลกเงียบจึงรูสึกอางวางโดดเดี่ยวอยางยิ่ง และ ไพทูรย ธัญญา [3] ...มีรายงานการศึกษาวิจัย

อยางไมเปนทางการ ใหขอมูลวา คนหูหนวกท่ีจบช้ัน ป.6 มีทักษะดานการอานการเขียนเทากับเดก็ ป.2 เทาน้ัน...ท้ังท่ีความ

จริงไมไดเปนแบบน้ันไปเสียท้ังหมด ในประเทศไทยยังมีผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยินอยูอีกไมนอย พวกเขาก็ไมตาง

อะไรกับ “คนชายขอบ” ของสังคมกลุมอ่ืน ๆ ท่ีถูกบีบเบียดจากคนรวมสังคมใหพลัดตกไปอยูชายขอบซอกมุม หรือไมก็ถูก

มายาคติทางความเช่ือและความคิดของคนปกติท่ัวไปกดทับและกักขังเอาไว จึงอาจเปนไปไดวาลึกลงไปภายใตเง่ือนไขใน

รางกายท่ีไมสมบูรณของผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยินเหลาน้ัน อาจมีจิตใจท่ีกระหายอยากเรียนรูไมยิ่งหยอนไปกวาคน

ปกต ิ

         ในยุคของโลกอันเต็มไปดวยขอมูลการสื่อสารท่ีเคลื่อนยายไดอยางรวดเร็วดวยเทคโนโลยีแหงความสําเร็จของ

มนุษยในศตวรรษท่ี 21 ท่ีเอ้ืออํานวยอํานาจสิทธิประโยชนในการดํารงชีวิตไดอยางสะดวกมากข้ึน การเขาถึงขอมูลความรู

ไดเร็วหรือมากกวา ยอมไดเปรียบในการตัดสินใจท่ีเหนือกวา ดังน้ันดวยเหตุดังกลาว สงผลใหปริมาณการสื่อสารขอมูลเกิด

การเปลี่ยนแปลงเพ่ิมข้ึนอยางรวดเร็ว ความพยายามของมนุษยจึงตองปรับเปลี่ยนควบคูไปใหเทาทัน เมื่อเสียงเปน

ความหมายของสัญลักษณดานภาษาท่ีสังคมสวนใหญใชเพ่ือการสื่อสารระหวางกัน การสูญเสียหรือขาดประสาทสัมผัสดาน

การไดยินจึงเปนอุปสรรคหน่ึงในการดํารงชีวิตท่ีไมอาจเขาใจการสื่อสารดวยเสียง แตดวยในศักดิ์ศรีความเปนมนุษย ลวน

แลวแตมีความรูสึกนึกคิดจากภายในจิตใจท่ีตองการสื่อสารและเรียนรู ซึ่งในความเปนจริงน้ันแทบไมมีโอกาสท่ีจะเปดเผย

เพ่ือใหเกิดความเขาใจระหวางกันในสังคม อีกท้ังผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยินสวนมากก็ไมสามารถติดตาม คนหา



ขอมูลองคความรูใหเทาทันการเปลี่ยนแปลงอันรวดเร็วของโลกในปจจุบัน ดังน้ันความเหลื่อมล้ําในสิทธ์ิประโยชนการ

ตอรองในการเรียนรูจึงอาจขาดหายไป 

         ดวยการจัดการศึกษาสําหรับผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยินในประเทศไทยตั้งแตอดีต มีความคลายคลึงกับการ

จัดการศึกษาสําหรับคนปกติ โดยอิงกับรูปแบบท่ีรัฐกําหนดหรือการศึกษาในกระแสหลัก เปนรูปแบบท่ีไมยืดหยุนตามยุค

สมัย จึงกอใหเกิดการศึกษาในกระแสรองหรือการศึกษาทางเลือกท่ีเนนการเรียนรูโดยใชการโตแยงในการแกไขปญหาดวย

การมีสวนรวมและแลกเปลี่ยนประสบการณ ซึ่งสอดคลองไปกับการศึกษาเรียนรูเฉพาะดานการออกแบบ ท่ีตองใชทักษะ

ความเขาใจในการแกไขปญหาดวยความคิดสรางสรรค รวมไปถึงสุนทรียภาพพ้ืนฐานของความสนใจสวนบุคคล ซึ่งหลักสูตร

เฉพาะทางสําหรับผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยินโดยรวมในปจจุบัน มักมุงเนนไปท่ีการฝกทักษะเชิงชางฝมือมากกวาดาน

การออกแบบสรางสรรค อีกท้ังขอมูลเฉพาะดานความคิดเชิงสรางสรรคสําหรับผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยินยังมีอยู

นอยมาก และดวยขีดจํากัดทางดานความจํา จึงสงผลใหผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยินไมสามารถพัฒนาศักยภาพผาน

การเรียนรูในเรื่องเดียวกัน ไมสามารถรับรูเขาถึงขอมูลอยางลึกซึ้งและเขาใจไดเทียบเทากับผูท่ีไดยินปกติ 

 จากสภาพปญหาดังกลาวขางตน ผูวิจัยจึงตองการพัฒนาเครื่องประดับและอุปกรณประกอบตกแตงเพ่ือเปน

ตนแบบกรณีศึกษาดานความคิดเชิงสรางสรรคใหกับผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน สามารถนําไปตอยอดสูหัตถกรรมเชิง

พาณิชยในรูปแบบของตนเองได โดยจะมุงเนนไปท่ีการจัดการวัสดุท่ีมีราคาเขาถึงไดงายในทองตลาดท่ัวไป และมีความ

เปนไปไดในการเริ่มตนกระบวนการสรางสรรคไดดวยตนเอง นอกจากน้ันผูสอนและผูถายทอดกระบวนการสรางสรรคยัง

สามารถนําตนแบบดังกลาว มาใชประกอบเปนสวนหน่ึงของการเรียนรู และพัฒนาความเขาใจในองคความรูดานความคิด

เชิงสรางสรรคดวยกระบวนการคิดเชิงออกแบบ สรางผลงานเครื่องประดับและอุปกรณประกอบตกแตงข้ันพ้ืนฐานได ซึ่ง

นอกจากจะเกิดประโยชนแกผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยินท่ีสนใจเรียนรูดานความคิดเชิงสรางสรรคแลวน้ัน ผล

การศึกษายังสามารถนํามาประยุกตใชในหนวยงานอ่ืนท่ีจัดการเรียนการสอนฝกทักษะอาชีพเชิงชางฝมือหัตถกรรม 

สามารถเพ่ิมพูนองคความรูดานการออกแบบสรางสรรคใหกับผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน และสงเสริมการสรางอาชีพ

เพ่ือดํารงชีวิตไดอยางภาคภูมิดวยตนเองตอไป 

 

วัตถุประสงค  

 1. ศึกษาแนวคิดคิดเชิงออกแบบเพ่ือสรางข้ันตอนการถายทอดองคความรูดานความคิดเชิงสรางสรรคสําหรับผูท่ี

มีความบกพรองทางการไดยิน 

         2. พัฒนาตนแบบเครื่องประดับและอุปกรณประกอบตกแตงเพ่ือเปนกรณีศึกษาในการเรียนรูดานการคิดเชิง

สรางสรรคของผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน 

 

ระเบียบวิธีการวิจัย  

 1.  ขั้นตอนการวิจัย 

  1.1 การทําความเขาใจกลุมเปาหมาย ดวยการเก็บขอมูลจากการรวบรวมสํารวจสภาพปจจุบันและ

ปญหา โดยการดําเนินงานวิจัยข้ันตอนน้ี แบงออกเปน 2 สวน ไดแก 

1) ขอมูลปฐมภูมิ จากแหลงขอมูลของกลุมเปาหมาย 2 กลุม ดังน้ี 

• กลุมท่ี 1 ผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน จํานวน 10 คน  

• กลุมท่ี 2 ผูสอนทักษะ จํานวน 4 คน 

2) ขอมูลทุติยภูมิ จากการสํารวจเก็บรวบรวมรายงาน เอกสาร งานวิจัย รวมไปถึงแนวคิด 

ทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับความคิดเชิงสรางสรรคและการศึกษาสําหรับผูท่ีบกพรองทางการไดยิน 



  1.2 กําหนดปญหา ดวยการประมวลขอมูลจากข้ันตอนท่ี 1 ซึ่งเปนการประมวลผลจากการสัมภาษณ

เพ่ือทําความเขาใจและกําหนดปญหา สรุปถึงวัสดุ คุณลักษณะท่ีสําคัญของตนแบบผลิตภัณฑ รวมท้ังเก็บขอมูลความ

คิดเห็นเพ่ิมเติม 

  1.3 ระดมความคิด เปนการคนหาแนวคิดเพ่ือตอบโจทยปญหาในข้ันตอนท่ี 2 ดวยการเฟนหาแนว

ทางการแกไขปญหาใหมีความหลากหลายจากการวิพากยความคิดใหม ๆ การสํารวจ ทดลองวัสดุ และเทคนิค ท่ีมีความ

เหมาะสม ตรงกับความตองการในการเรียนรูของผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน 

  1.4 สรางแบบจําลอง ตามลําดับการสรางตนแบบจําลอง ดังน้ี 

1) สรางตนแบบผลิตภัณฑเครื่องประดับและอุปกรณประกอบตกแตง เปนการสรางตนแบบจาก

การสรุปผล ขอ 1.3 

2) ประเมินคุณภาพตนแบบเครื่องประดับและอุปกรณประกอบตกแตงโดยผูเช่ียวชาญ เพ่ือนํา

ขอมูลมาประมวลผลปรับปรุงรูปแบบและกระบวนการสรางสรรค 

  1.5 ทดสอบ ดวยการนํากระบวนการสรางแบบจําลอง และนําตนแบบผลิตภัณฑไปใชในการอบรมเชิง

ปฏิบัติการในสาขาวิชาหูหนวกศึกษา วิชาเอกออกแบบเชิงพาณิชย 

  1.6 ประเมินความพึงพอใจโดยกลุมเปาหมาย   

  1.7 สรุปผลการวิจัย 

Figure 1 Research Framework 

  



2. เคร่ืองมือวัดผล  

  2.1 แบบประเมินคุณภาพของตนแบบเครื่องประดับและอุปกรณตกแตงสําหรับผูสอนและผูเช่ียวชาญ

ดานการเรียนการสอนผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยินในระดับอุดมศึกษา แบงออกเปน 2 สวน คือ 1) แบบประเมิน

คุณภาพตอผลิตภัณฑตนแบบ 2) สรุปความคิดเห็นตอผลิตภัณฑตนแบบโดยรวมและขอเสนอแนะอ่ืน ๆ 

  2.2 แบบประเมินความพึงพอใจสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน แบงออกเปน 2 สวน คือ 

1) ความพึงพอใจในผลิตภัณฑตนแบบ ในประเด็นของรูปแบบ ความสวยงาม วัสดุ การผลิต และประโยชนท่ีไดรับ 2) 

ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ ในดานรายละเอียดของงานหัตถกรรมเชิงพาณิชยประเภทอ่ืน ดานการสื่อความหมายดวยภาษามือ และ

ดานความสะดวกในการใชงาน 

         3. การวิเคราะหขอมูล 

  3.1 คุณภาพของตนแบบเครื่องประดับและอุปกรณประกอบตกแตง โดยวิเคราะหความคิดเห็นของ

กลุมของผูเช่ียวชาญและคณาจารยผูสอนท่ีมีตอความเหมาะสมของตนแบบเครื่องประดับและอุปกรณประกอบตกแตง 

สําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยินจะสามารถนําไปพัฒนาตอยอดในเชิงพาณิชยได สําหรับประเด็นคําถามในแต

ละขอของการประเมิน จะวิเคราะหผลดวยคะแนนในรูปแบบของมาตราสวนประเมินคา (Rating Scale) 5 ระดับ คือ 5 = 

มากท่ีสุด 4 = มาก 3 = ปานกลาง 2 = นอย และ 1 = นอยท่ีสุด จากน้ันหาคาเฉลี่ย (𝑥𝑥 ̅) และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 

ของแตละขอของเกณฑประเมิน และพิจารณาคาโดยใชเกณฑการแปลความหมายคะแนนเฉลี่ย คือ 4.51-5.00 หมายถึง 

มากท่ีสุด 3.51-4.50 หมายถึง มาก 2.51-3.50 หมายถึง ปานกลาง 1.51-2.50 หมายถึง นอย 1.00-1.50 หมายถึง นอย

ท่ีสุด ในการคํานวณคาเฉลี่ยในแตละขอความ ถาขอความใดไดคะแนนเฉลี่ย 3.51 คะแนนข้ึนไปหมายถึงคุณภาพผาน

เกณฑตามกําหนด ถาขอความใดท่ีไดคะแนนต่ํากวา 3.51 จะตองนํามาพิจารณาในแตละรายหัวขอ เพ่ือนํามาปรับปรุงให

เกิดประสิทธิผลตามความมุงหมาย และคํานวณคาเบ่ียงเบนมาตรฐานท่ีไมเกิน 1 ของตนแบบมีความเหมาะสมในการใช

เปนตนแบบการสรางสรรคสําหรับผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยินเพ่ือตอยอดพัฒนาเชิงพาณิชย ในสวนขอคําถาม

ปลายเปดท่ีใหแสดงความคิดเห็นจะนํามาจัดกลุมแสดงผลท่ีเหมือนหรือใกลเคียงกัน 

  3.2 ความพึงพอใจของผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน โดยพิจารณาตอความเหมาะสมของ

ตนแบบเครื่องประดับและอุปกรณประกอบตกแตงเพ่ือพัฒนาตอยอดเชิงพาณิชย โดยประเมินเดียวกับ ขอ 3.1 ในการ

คํานวณคาเฉลี่ยในแตละขอความ ถาขอความใดไดคะแนนเฉลี่ย 3.51 คะแนนข้ึนไปหมายถึงผานเกณฑตามกําหนด ถา

ขอความใดท่ีไดคะแนนต่ํากวา 3.51 จะตองนํามาพิจารณาในแตละรายหัวขอ เพ่ือนํามาปรับปรุงใหเกิดผลสัมฤทธ์ิท่ี

คาดหวังตอไป และคํานวณคาเบ่ียงเบนมาตรฐานท่ีไมเกิน 1 สรุปวาตนแบบการสรางสรรคสําหรับผูท่ีมีความบกพรอง

ทางการไดยินเพ่ือตอยอดพัฒนาเชิงพาณิชยสําหรับผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยินมีความเหมาะสม 

 

สรุปผล 

 1. ขอมูลจากการสัมภาษณ 

          1.1 ผลการสัมภาษณผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน แยกเปนประเด็นขอคําถามในสวนของ

ปญหา อุปสรรค หรือความยากในการเรียนรูทักษะดานการออกแบบสรางสรรคน้ัน ทุกคนประสบปญหาโดยใหเหตุผลวา 

บางทีรูสึกสับสนกับข้ันตอนท่ีมีความซับซอนและยากเกินไป เกิดการเมื่อยลาทางสายตาเมื่อตองมองลามภาษามือสลับกับ

การสาธิตตอเน่ืองเปนระยะเวลานาน ทําใหจําไมได ตองเสียเวลากลับมาถามและทําซ้ําอีกรอบ ไมสามารถเขาใจคําศัพทท่ี

ลามภาษามือแปลไดท้ังหมด เพราะเน้ือหาการเรียนกับภาษามือเปนคนละคําศัพท ตองอธิบายดวยการยกตัวอยางถึงเขาใจ 

ตองใหลามภาษามืออธิบายซ้ําหลาย ๆ รอบ อีกท้ังมีความตองการทํางานสรางสรรคหลายประเภท แตไมรูวาจะตองเริ่ม

อยางไร ซื้อของท่ีไหน และสิ่งท่ีตองใชน้ันเรียกวาอะไร ผูวิจัยจึงใชประเด็นขอคําถามตอเน่ืองในสวนของวิธีจัดการปญหา 



คือ ตองตั้งใจดูลามภาษามือแปลคําอธิบายซ้ํา ๆ พยายามสรางความมั่นใจและลงมือทําดวยตนเอง โดยทบทวนทําซ้ํา ๆ 

หลายรอบ หรือทบทวนทําใหมท้ังหมด ซึ่งอาจใชวิธีจดบันทึก หรือถายภาพเก็บไว เพ่ือมาทบทวนไดภายหลัง ในสวนของ

ประเด็นขอคําถามท่ีเก่ียวของกับปญหาเชิงเทคนิคน้ัน ผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยินจํานวนเทากัน 5 คนตอ

จํานวน 5 คน พบวาเคยและไมเคยมีปญหา โดยใหความเห็นเพ่ิมเติมไววา ทํางานกับผามีเทคนิคมากมายท่ีสามารถนําไปตอ

ยอดเปนสินคาตาง ๆ ไดดวยตนเอง สามารถนําไปทําเปนเครือ่งประดับช้ินเล็กจําหนายได แตถาเปนงานเครื่องเคลือบดิน

เผาและไม ใชอุปกรณมีราคาสูง เทคนิคยาก เรียนจบแลวไมมีทุนพอจะทําได ตองใชพ้ืนท่ีกวาง มีความยุงยาก อีกท้ัง

ควบคุมดวยตัวเองไมได จึงสนใจท่ีจะเรียนรูเทคนิคการทําเครื่องประดับช้ินเล็กเพ่ิมเติมจากผา เชน ลูกปด ปกฟู ฯลฯ 

เน่ืองจากทํางานในขนาดเล็กแลว รูสึกสนุก และนําไปเปนอาชีพในอนาคตได 

          1.2 ผลการสัมภาษณกลุมผูสอนทักษะ โดยแยกประเด็นในขอคําถามท่ีเก่ียวกับประสบการณในการ

สอนหรือถายทอดทักษะอาชีพ และดานการออกแบบสรางสรรคใหแกผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน คือ ตองใชวิธี

สอนดวยการเนนการฝกปฏิบัติภายในเวลาท่ีจํากัด ปรับเน้ือหาขอความใหตรงกับคําศัพทของลามภาษามือ อธิบายข้ันตอน

เปนลําดับชัดเจน สื่อสารดวยตัวอยางจริง และตองสื่อสารกับสวนสนับสนุนการศึกษาเฉพาะใหเขาใจเน้ือหาท่ีจะสอนหรือ

สาธิตกอน เพ่ือใหผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยินเขาใจเน้ือหาวิธีการถูกตองตามการสาธิตกระบวนการทุกครั้ง โดย

กลาวถึงขอคําถามเก่ียวกับปญหา อุปสรรค ในการทํางานอันเก่ียวเน่ืองในการจัดการเรียนการสอน ไดแก 1) ดานการ

สื่อสาร ผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยินจะสื่อสารดวยภาษามือไทย แตจะบันทึกขอความโตตอบดวยภาษาไทย ซึ่ง

นับเปนคนละภาษาในการเรียนการสอนจึงไมสามารถทําท้ังสองอยางไดพรอมกัน ทักษะภาษาไทยจึงมีพัฒนาการคอนขาง

ชา โดยเฉพาะศัพทภาษาอังกฤษท่ีไมควรนํามาใชเพราะนับเปนภาษาท่ี 4 ในการดําเนินชีวิต ท้ังน้ีดวยสภาพแวดลอมของ

ผูเรียนท่ีแตกตางกันดังกลาว จึงสงผลใหศัพทในคลังภาษามือไทยไมเทากัน บางครั้งมีความเขาใจคลาดเคลื่อนจาก

ความหมายเดิม จึงตองคอยสังเกตการทํางานอยางใกลชิด 2) ดานการเรียนรู หากผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยินมี

ความจําเปนท่ีตองสืบคนขอมูลเพ่ือสรางการเช่ือมโยงความรู และนําไปประยุกตตอยอดไปใชดวยตนเองจะทําไดคอนขาง

ลําบาก เน่ืองจากแหลงความรูโดยท่ัวไปเปนเอกสารท้ังภาษาไทยและภาษาอ่ืนท่ีตองอานทําความเขาใจ ผูเรียนจึงตอง

คนหาดวยวิธีการการใชภาพ ซึ่งจะไดเน้ือหามาแคบางสวนหรือเขาใจคลาดเคลือ่น ประสบปญหาการเขาถึงขอมูลไดยาก จึง

ทําใหจับประเด็นสําคัญไดนอย ไมสามารถเช่ือมโยงนํากลับมาใชไดตรงตามวัตถุประสงค 3) ดานการปรับตัว ผูเรียนท่ีมี

ความบกพรองทางการไดยินมักจะแยกตัวออกไปจากสังคมของผูท่ีมีความไดยินปกติ เกิดการแบงแยกการสื่อสารระหวาง

กันซึ่งอาจสงผลใหเกิดการแยกตัวทางสังคม และพบวาเปนเรื่องยากท่ีจะสนทนาแบบเปนกันเอง ผูกมิตร หรือเขารวม

กิจกรรมทางสังคมอยางเต็มท่ี ในสวนของขอคําถามเก่ียวกับแนวความคิดในการกระตุนใหผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน

เกิดการเรียนรู ไดใหความเห็นไววา จะตองสาธิตการปฏิบัติงานทักษะอยาเปนลาํดับข้ันตอนชัดเจน และแนะนําขอผิดพลาด

ท่ีอาจจะเกิดข้ึนดวยการยกตัวอยางจริงใหเขาใจดวยภาพ มีการทบทวน สรุป และออกมานําเสนอบทเรียนรวมกันบน

กระดานหนาช้ันเรียน หลังจากน้ันใหทุกคนลอกลงบนสมุดบันทึกของตนเอง เพ่ือฝกฝนการสื่อสารดวยภาษาไทยใหมีการ

พัฒนาดีข้ึน สามารถจดจําและนํามาทบทวนไดงายไดดวยตนเอง ดวยการช้ีแนะแตไมช้ีนํา ควรไดเริ่มตนจากการสังเกตสิ่ง

รอบตัวท่ีเปนรูปธรรม ศึกษาดวยการวาดเสน ลงรายละเอียดจึงจะสามารถพัฒนาตอสูการออกแบบผลิตภัณฑอ่ืน 

          สรุปไดวาผลิตภัณฑท่ีเหมาะแกการพัฒนาข้ึนเปนตนแบบเครื่องประดับและเครื่องประกอบตกแตง 

สําหรับการเรียนรูตอยอดใหกับผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน ตองคํานึงถึงความสามารถของผูเรียนท่ีไมไดมีความเขาใจ

ในการสื่อสารเทาคนปกติ วัสดุท่ีใชควรเปนสิ่งท่ีมีราคาไมสูงมาก หาซื้อและเขาถึงไดงาย ควรมุงเนนสอนวิธีการประยุกตตอ

ยอดจากวัสดุเหลาน้ัน ใหเปนผลิตภัณฑท่ีเขาถึงไดงาย เชน กําไล สรอย หรือท่ีหอยกระเปา ของท่ีระลึกตาง ๆ เริ่มตนการ

ออกแบบสรางสรรคจากสิ่งท่ีเปนรูปธรรมรอบตัว เชน ธรรมชาติ ตนไม ดอกไม ฯลฯ และควรเปนผลิตภัณฑท่ีมีขนาดเล็ก 

สามารถทําเสร็จไดดวยตนเอง  



         2. ขอมูลจากการสังเกตการณ 

  2.1 ประเด็นท่ีเก่ียวของกับวัสดุ คือ วัสดุหลัก 3 ประเภทท่ีใชในวิชาเอกออกแบบเชิงพาณิชย ไดแก ดิน 

(เครื่องเคลือบดินเผา) ไม และผา ซึ่งสําหรับงานวัสดุดิน จะตองอาศัยอุปกรณราคาสูง ใชพ้ืนท่ีกวางในการทํางาน คาใชจาย

สูง ในสวนเครื่องจักรขนาดใหญในงานไม ตองใชความระมัดระวังท่ีสูงมาก เน่ืองจากผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน จะ

ไมไดยินเสียงเมื่อเครื่องจักรเปดหรือปดอยู ตองอาศัยดูไฟกระพริบท่ีตัวเครื่องจักร หรือจับความรูสึกของแรงสั่นสะเทือน

ของโตะในเวลาท่ีเครื่องจักรเปดอยูเทาน้ัน มีความอันตรายสูงหากไมมีผูท่ีไดยินปกติดูแลระหวางการทํางาน สรุปไดวาการ

ทํางานของผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยินกับวัสดุท้ังสองประเภท จึงเปนการตัดข้ันตอนการทํางานในบางชวงท่ีสามารถ

ทําได เชนข้ันตอนการข้ึนรูปทรงดวยดิน การเขียนลาย วางลาย หรือเคลือบสี แตไมสามารถใชเตาอบอุณหภูมิเพ่ือทําการ

เผาไดเอง หรือ การขัดผิวไมดวยกระดาษทราย การทาสีลงบนไม แตไมสามารถเลื่อยตัดไดตามแบบดวยการใชเครื่องจักร 

ดังน้ันจึงตองมีผูชวยสอนกํากับคอยดูแลตลอดเวลา เปนการยากท่ีจะสามารถตอยอดวัสดุและทําไดเองตลอดท้ัง

กระบวนการ สวนในกระบวนการงานผาน้ันประกอบไปดวยข้ันตอนท่ีซับซอน ความหลากหลายของวัสดุสามารถสงเสริม

ความคิดการสรางสรรคไดดี เหมาะสมกับการเรียนรูเชิงสรางสรรคใหไดใชประสาทสัมผัสทางสายตาและความสามารถของ

ตนเองไดไมแตกตางจากคนปกติท่ัวไป ผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยินสามารถขยายผลของผลิตภัณฑท่ีเก่ียวของกับ

งานผาไดหลากหลายประเภท หากเขาใจและมีการฝกฝนซ้ํา ๆ จากการสาธิตวิธีการท่ีมีลําดับข้ันตอนท่ีชัดเจน อีกท้ังยัง

สามารถทํางานกับกระดาษ เชน ใชกระดาษข้ึนรูปทรงลูกปด เพ่ือเปนสวนประกอบของงานประเภทอ่ืนไดดี งานวัสดุท่ีใชใน

การปก เชน เลื่อม ไหม ฯลฯ เน่ืองจากสามารถทําไดทุกข้ันตอนดวยตนเอง  ไมจําเปนตองสื่อสารในการสํารวจคนหาวัสดุท่ี

ใชคําศัพทท่ีไมมีในภาษามือ 

  2.2 ประเด็นท่ีเก่ียวของกับเทคนิค ในการสรางสรรคงานเครื่องเคลือบดินเผา เปนลักษณะของการ

เรียนรูในการสรางช้ินงานท่ีมีขนาดเล็กข้ึนอยูกับการใชสอยเปนหลัก เชน ภาชนะ กระถางตนไม ลูกปดเครื่องประดับ ฯลฯ 

โดยเริ่มเรียนรูตามลําดับและข้ันตอนของทักษะพ้ืนฐาน ศึกษาแนวทางการออกแบบท่ีสัมพันธกับการตลาดในปจจุบัน 

เช่ือมโยงแนวความคิดเพ่ือนําไปสูการสรางผลงานท่ีมีลักษณะเฉพาะสวนบุคคล อยางไรก็ตาม ในข้ันตอนท่ีตองอาศัยการ

คํานวณทางคณิตศาสตร พบวาผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยินไมสามารถทําไดดวยตนเอง ไมวาจะเปนการคํานวณ

เพ่ือยอขยายสัดสวน หรือคํานวณอุณหภูมิในการเผาเคลือบ จึงทําไดเพียงในสวนของการรางแบบอยางงายโดยไมแสดง

สัดสวน ข้ึนรูปดวยดินขดหรือแผนเพียงเทาน้ัน ในสวนของการขยายผลเทคนิคท่ีใชในงานผา พบวาผูเรียนท่ีมีความบกพรอง

ทางการไดยินสามารถสรางสรรคผลงานไดคอนขางหลากหลาย แตไมสามารถรางแบบท่ีลงรายละเอียดของขนาด ยอ หรือ

ขยายสัดสวนได เมื่อสอบถามผานลามภาษามือพบวา เน่ืองจากเวลาปกเข็มลงบนผาจะมีแรงกระแทกของเข็มเวลาท่ีทะลลุง

ไปในเน้ือผา ใหความรูสึกถึงแรงตานของจังหวะเมื่อเข็มแทงทะลุเน้ือผา ซึ่งสําหรับผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยินน้ัน จะ

รูสึกเพลิดเพลินกับจังหวะแรงกระแทกดังกลาว นํามาซึ่งการสรางสมดุลสมาธิใหเกิดข้ึนระหวางการสรางสรรคผลงาน 

ผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยินมีทักษะในการใชฝมือไดดี หากไดฝกฝนใหมากพอ เทียบเทาหรืออาจจะดีกวาผูท่ีได

ยินปกติในบางทักษะ เน่ืองจากผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยินตองใชทักษะสายตาเปนตัวนํา จึงตองสังเกตมองดูมากกวา

บุคคลท่ัวไป แตยังมีความสับสนในการใชภาษาไทย ไมสามารถเรียบเรียงไดถูกตอง สื่อสารไดไมดีนัก  

  2.3 ประเด็นของการกระตุนดานความคิดสรางสรรค พบวา ผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยินน้ัน 

จะเปดเพลงมีจังหวะท่ีสรางแรงสั่นสะเทือนบนโตะทํางานวนซ้ําไปมาเพลงเดียว ซึ่งหากเปนผูท่ีไดยินปกติจะเกิดความรูสึก

ซ้ําซาก นาเบ่ือหนาย และรําคาญ ผูวิจัยจึงปดเพลงน้ันเหตุจากการเขาใจผิดไปวาผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน จะไมได

ยินเสียงดังกลาว ซึ่งไมเปนความจริงท้ังหมด เพลงดังกลาวมีแรงสั่นสะเทือนของจังหวะบนโตะท่ีผูเรียนน่ังปฏิบัติงาน อัน

เปนปจจัยท่ีกระตุนการสรางบรรยากาศใหเกิดความเพลิดเพลินระหวางสรางสรรคผลงาน ในบางครั้ง การปลอยใหผูเรียนท่ี



มีความบกพรองทางการไดยินไดมีโอกาสเปนตัวของตัวเองในการเลือก คัดสรรวัสดุ จับคูสีดวยตนเอง ใหผลดี สรางความ

มั่นใจและความภาคภูมิใจใหกับตนเอง 

Figure 2 Sequin embroidery workshop by students with hearing impaired 

Source: Photo taken by researcher 

Figure 3 Needle punch technic  

Source: Photo taken by researcher 
 

  ผู เรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยินชอบการปกฟูเปนอันดับแรกจากเทคนิคการปกท้ังหมด 

เน่ืองจากเทคนิคน้ีตองใชแรงในการกดเข็มทะลุลงไปในเน้ือผาท่ีขึงไวใหตึงบนสะดึงจึงไดรับแรงตานหนักกวาการปกเลื่อม  

         3. ผลการคัดเลือกวัสดุและเทคนิค 

          จากผลการสัมภาษณเชิงลึก การสังเกตการณ นํามาซึ่งสรุปผลคะแนนการคัดเลือกโดยกลุมเปาหมาย 

โดยใหคะแนนตามเกณฑลาํดับความสาํคัญ ของการเขาถึงวัสดุไดงาย จัดการวัสดุไดดวยตนเอง ใชตนทุนไมสูง นําเทคนิคไป

ตอยอดได มีความสวยงาม คงทน และไมตองใชพ้ืนท่ีกวางในการทํางาน โดยผลสรุปของการคัดเลือกวัสดแุละเทคนิคหลกัท่ี

จะใชในการสรางสรรค คือ อันดับหน่ึง ไดแก ปกเลื่อมและลูกปด ไดรับคะแนนสูงสุดท่ี 10 คะแนน อันดับสอง มี 3 รายการ 

ไดแก ปกฟูวัสดุ ผา ไหม และดายสี / ข้ึนรูปกระดาษดวยการมวนหรือพับ และ ดัดข้ึนรูปดวยการใหความรอนแผน

พลาสติกหด ไดรับ 8 คะแนนเทากัน อันดับสาม ไดแก ถักเชือกประเภทตาง ๆ ไดรับ 7 คะแนน  

         4. องคประกอบของทัศนธาตุในการรางแบบ 

          ในการเรียนการสอนท่ีเก่ียวของกับการออกแบบลวดลาย ทดลองใหผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการได

ยินเลือกโจทยดวยการนําสิ่งท่ีตนเองสนใจจะนํามาใชเปนแนวคิดในการออกแบบเบ้ืองตน ระหวางลวดลายท่ีอางอิงจาก

รูปทรงของวัฒนธรรม เชน อียิปต จีน ไทย ฯลฯ หรือรูปทรงจากธรรมชาติ พบวาผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน

ท้ังหมดเลือกจากสิ่งท่ีเขาถึงไดงายและเปนรูปธรรมท่ีจับตองได คือการสังเกตธรรมชาติรอบตัว และถาหากอางอิงถึง

รูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีมาจากนามธรรม เชน เสน สี ของความรูสึก ผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยินจะไมสามารถบงช้ี อธิบายใน

ภาษามือไดดี สงผลใหเกิดความไมมั่นใจในการออกแบบดวยตนเอง จากการวิเคราะหภาพรวมของทัศนธาตุในองครวม

ภายใตความสนใจของผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน ผูวิจัยพบวารูปรางรูปทรงท่ีเห็นเปนรูปธรรมในธรรมชาติ เปนทัศน

ธาตุท่ีเหมาะสมท่ีสุดในการนํามาใชออกแบบ จึงกําหนดประเภทของธรรมชาติท่ีพบเห็นไดรอบตัวในชีวิตประจําวัน 



Figure 3 Study the detail of leaves and flowers 

Source: Photo taken by researcher 

  

         5. รางแบบเคร่ืองประดับและอุปกรณประกอบตกแตง 

  จากผลการทดลองเชิงปฏิบัติการสรางสรรคและการสังเกตการณ ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลเพ่ือนํามาราง

แบบเครื่องประดับและอุปกรณประกอบตกแตง โดยรางแบบและข้ึนตัวเรือนโลหะ โดยใชแนวคิดท่ีอางอิงมาจากธรรมชาติ 

และออกแบบใหมีสวนโลหะท่ีพับลง ใชเพ่ือเปนตัวยึดวัสดุอ่ืนท่ีใชประกอบจากเทคนิคการปกเลื่อมและการปกฟู  

 

Figure 4 Prototype frame of bangles use for fold metal segments to hold other materials. 

Source: Photo taken by researcher 

 

 6. ตนแบบเคร่ืองประดับและอุปกรณประกอบตกแตง 

 ผูวิจัยไดสรางตนแบบจํานวน 3 ชุด โดยในแตละชุดแสดงใหเห็นศักยภาพของวัสดุท่ีจัดการดวยเทคนิคการปก 

และการประกอบเขากับตัวเรือนโลหะ 

 

 
Figure 5 From left 1. Beads embroidery bangles 2. Needle punch technic bangles 3. Sequin and shrink 

plastic embroidery brooches 

Source: Photo taken by researcher 

 



7. ผลประเมินความพึงพอใจตอผลิตภัณฑตนแบบ 

 ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลความพึงพอใจและความคิดเห็นของผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน จํานวน 10 

คน แสดงผลดังตาราง 1 

Table 1. Comparison result of 10 students with hearing impaired satisfaction in prototype 

 
Factor 

Rank 𝒙𝒙� SD Meaning 
 1 2 3 4 5 

1. Design Factors     

1.1 Quality   2 6 2 4.00 0.67 Excellent 
1.2 Interesting pattern and color   2 4 4 4.20 0.79 Excellent 
1.3 Modernity   1 6 3 4.20 0.63 Excellent 
1.4 Appropriate size is for usage   4 5 1 3.70 0.67 Excellent 
1.5 Variety of Products   3 5 2 3.90 0.74 Excellent 
1.6 Able to commercialize   1 2 3 4 4.00 1.05 Excellent 

2. Beauty Factors    

2.1 Colorful   3 3 4 4.10 0.88 Excellent 
2.2 Beautiful and diverse   2 4 4 4.20 0.79 Excellent 
3.3 Able to attract customers   2 5 3 4.10 0.74 Excellent 
3.4 distinctive identity.   3 3 4 4.10 1.05 Excellent 
3. Materials and Production Factors    
3.1 Aavailability of Materials   5 2 3 4.10 0.74 Excellent 
3.2 Exquisitely made   3 5 2 3.90 0.74 Excellent 
3.3 Proper production and 
selection of materials 

  2 6 2 4.10 0.57 Excellent 

3.4 Its durable in use   2 6 2 4.00 0.67 Excellent 
3.5 Its consistent with market 
needs 

  4 3 3 3.90 0.88 Excellent 

4. Benefits Factors    

4.1 Makes students interested in 
finding additional information in 
learning. 

   
2 

 
4 

 
4 

 
4.20 

 
0.79 

 
Excellent 

4.2 Encouraging more interest in 
learning about creativity 

  1 5 4 4.30 0.67 Excellent 

4.3 Develop understanding of 
commercial handicrafts 

  1 6 3 4.20 0.63 Excellent 

4.4 Lessons are useful in providing 
specific knowledge to the wider 
Deaf community 

  
1 

 
2 

 
2 

 
5 

 
4.10 

 
1.10 

 
Excellent 

4.5 Learners can use the lessons 
to further their learning on their 
own 

   
2 

 
4 

 
4 

 
4.20 

 
0.79 

 
Excellent 

Average 4.08 0.78 Excellent 

         



 ในสวนของผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยินจํานวน 10 คน มีความพึงพอใจตอผลิตภัณฑตนแบบท้ัง 4 

หัวขอในภาพรวมในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยของ 𝑥̅𝑥 = 4.08 และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) = 0.78 แสดงวากลุมตัวอยาง

ผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน มีความพึงพอใจตอผลิตภัณฑตนแบบอยูในเกณฑพึงพอใจมาก โดยผูเรียนท่ีมีความ

บกพรองทางการไดยินแสดงความพึงพอใจดวยคะแนนท่ีสูงท่ีสุดในเกณฑพึงพอใจมาก (𝑥̅𝑥 = 4.30) ในหัวขอ 4.2 ทําใหเกิด

ความสนใจในการเรียนรูดานการสรางสรรคมากข้ึน 

  สําหรับขอเสนอแนะอ่ืน ๆ จากการวัดความพึงพอใจของผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน ตอ

ผลิตภัณฑตนแบบ สรุปผลไดดังน้ี 

  1. ดานรูปแบบ ผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยินมีความพึงพอใจมากตอลวดลาย สีสันท่ีมีการ

เลือกโทนสีเดียวกัน ดูทันสมัย ดึงดูดความนาสนใจ มีขนาดท่ีเหมาะสมกับการใชงาน สามารถนําไปตอยอดเปนผลิตภัณฑ

สินคาเชิงพาณิชยไดในอนาคต 

  2. ดานความสวยงาม ผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยินมีความพึงพอใจมากในความสวยงามจาก

สีสันและลวดลายท่ีสวยงาม สะดุดตา ดึงดูดความสนใจของผูบริโภค มีเอกลักษณท่ีโดดเดนเฉพาะตัว  

  3. ดานวัสดุและการผลิต ผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยินมีความพึงพอใจมากตอการใชวัสดุและ

เทคนิคการผลิต เน่ืองจากใชวัสดุในการผลิตท่ีสามารถหาซื้อไดงาย เหมาะสมกับวิถีชีวิตของผูท่ีมีความบกพรองทางการได

ยิน ไมตองใชพ้ืนท่ีในการทํางานท่ีกวางมาก คงทน สอดคลองไปกับความตองการของตลาด วัสดุราคาอยูในเกณฑท่ีเขาถึง

ได งานฝมือทําใหรูสึกสนุก ชอบการปกไหมฟู 

  4. ดานประโยชนท่ีไดรับ ผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยินมีความพึงพอใจมากตอประโยชนท่ี

ไดรับจากการเรียนรูดานการสรางสรรคท่ีมีประโยชนเฉพาะ เกิดความสนใจ เขาใจและตองการพัฒนางานหัตถกรรมเชิง

พาณิชย ท่ีสามารถนําไปใชเริ่มตนประกอบอาชีพไดดวยตนเองจากตนทุนท่ีไมสูงมาก  

 ในสวนของผูสอนทักษะและผูเช่ียวชาญมีความพึงพอใจตอผลิตภัณฑตนแบบท้ัง 4 หัวขอในภาพรวมในระดับมาก 

โดยมีคาเฉลี่ยของ 𝑥̅𝑥 = 4.27 และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) = 0.53 แสดงวาผูสอนทักษะและผูเช่ียวชาญมีความพึงพอใจ

ตอผลิตภัณฑตนแบบอยูในเกณฑพึงพอใจมาก ในชุดผลิตภัณฑท้ังสาม โดยผลิตภัณฑช้ินท่ี 1 ขอ 1. รูปแบบลักษณะ

โดยรวม ไดคาเฉลี่ยสูงสุดของ 𝑥̅𝑥 = 4.75 ผลิตภัณฑช้ินท่ี 1 และ 3  ขอ 2. ลวดลายและสี ไดคาเฉลี่ยต่ําสุดของ 𝑥̅𝑥 = 3.75  

 

การอภิปรายผล 

 การสรางกระบวนการสรางสรรคตนแบบเครื่องประดับและอุปกรณตกแตงโดยใชหลักการคิดเชิงออกแบบ เปน

แนวทางการใชความคิดสรางสรรคในการแกปญหาและสรางสรรคนวัตกรรมท่ีเนนความเห็นอกเห็นใจ ดวยมุมมองท่ีมนุษย

ผูใชเปนศูนยกลาง กลาวคือความสําคัญของการศึกษากระบวนการออกแบบ เปนลักษณะการศึกษาท่ีจัดการออกแบบ

การศึกษาใหกับผูเรียนรู เพ่ือสรางพ้ืนฐานในการพัฒนาความเจริญทางปญญาดวยสุนทรียศาสตร สงผลใหเกิดคุณลักษณะ

ของความเขาใจความงาม และใชความคิดสรางสรรคในการแกไขปญหา สรางแนวคิดนวัตกรรม ผานกระบวนการคิดเชิง

ออกแบบตามลําดับการทําความเขาใจปญหา เรียนรูผานการทดลองและสรางสรรคผลงานใหสําเร็จ โดยแสดงถึงประเด็น

สําคัญคือ การกระจายข้ันตอนแยกออกจากกันเปนขอยอย เพ่ือชวยใหนักออกแบบวิเคราะหขอมูลท่ีตรงกับโจทย เฟนหา

แนวคิด และมุงเนนการสนใจในการดําเนินงานในแตละชวงไดอยางมีประสิทธิผลดวยประสิทธิภาพอยางเต็มท่ี Kelly 

(2004) [4] ผูกอตั้ง The Hasso Plattner Institute of Design at Stanford ไดรวบรวมแนวคิดเชิงออกแบบเพ่ือใชใน

การเรียนการสอน ซึ่งไดรับการยอมรับอยางกวางขวาง หลักการน้ีสามารถนําไปใชกับปญหาท่ีหลากหลาย สนับสนุน

แนวทางการแกปญหาท่ียึดผูใชเปนศูนยกลาง สรางสรรค ทําซ้ํา และนําไปสูการแกไขปญหาได โดยประกอบไปดวย

หลักการทํางาน 5 ข้ันตอน คือ 1) การทําความเขาใจกลุมเปาหมายอยางลึกซึ้ง กลาวคือ ผูวิจัยไดรวมสังเกตการณ และ



สัมภาษณเชิงลึกกับกลุมเปาหมายท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน ทําความเขาใจปญหาการมีประสบการณรวมในช้ันเรียน 

และการอบรมเชิงปฏิบัติการ 2) การตั้งกรอบปญหา จากการตีความเพ่ือกําหนดประเด็นปญหา และตั้งสมมติฐานการวิจัย 

3) การกําหนดแนวคิดหาแนวทางการแกไข จากการระดมสมองของผูท่ีมีสวนไดสวนเสยีในช้ันเรียนระหวางข้ันตอนการวิจยั

ท่ีกําหนดไวตามลําดับ 4) การสรางตนแบบ เปนการพัฒนาตนแบบจากผลการศึกษาในขอ 3 เพ่ือนําไปสูการแกไขปญหา 5) 

การทดสอบ [5] นํากระบวนการสรางและตนแบบมาใชรวบรวมความคิดเห็น และประเมินขอมูลความพึงพอใจโดย

กลุมเปาหมาย  

 การใชหลักการคิดเชิงออกแบบผนวกเขากับทฤษฎีการศึกษาวอลดอรฟ มนุษยปรัชญา หรือ มานุษยวิทยา อัน

หมายถึงการตระหนักรูของมนุษย เปนขบวนการทางจิตวิญญาณ และวิชาปรัชญาแขนงหน่ึงท่ีคิดข้ึนมาโดย Dr.Rudolf 

Steiner (1861-1925) ท่ีมุงพัฒนาผูศึกษาใหเปนมนุษยท่ีมีบุคลิกภาพท่ีสมดุลกลมกลนื ใชพลังท้ังดานสติปญญา ศิลปะและ

การฝกปฏิบัติ โดยมุงเปาไปท่ีการศึกษาและการพัฒนาองครวมของมนุษย จัดแผนการเรียนรูใหสอดคลองกับพัฒนาการ 

สรางความสมดุลระหวางวิชาการ ศิลปะและการฝกฝนดานการปฏิบัติ โดยใหความสําคัญกับสุนทรียภาพ ศิลปะ และ

จินตนาการ ดังท่ีมองวาสิ่งเหลาน้ีเปนปจจัยสําคัญตอการเรียนรู พัฒนาการ และความเจริญงอกงามในจิตใจ มุงหมายท่ีจะ

ดึงศักยภาพซึ่งแฝงเรนอยูในตัวเด็กแตละคนใหแสดงออกมา ไมใชมุงจะนําขอมูลความรูจากภายนอกใสเขาไปในเด็กเพ่ือ

การผลิตซ้ํา [6] อยางไรก็ตามสรุปไดวามนุษยปรัชญา อาจไดรับการยอมรับเฉพาะในคนบางกลุม เปนการเคลื่อนไหวทาง

จิตวิญญาณหรือปรัชญาท่ีดึงดูดผูติดตามและมีอิทธิพลตอสาขาอาชีพตาง ๆ ท่ัวทุกมุมโลก รวมไปถึงการใชแนวคิดดังกลาว

น้ีในการจัดการศึกษาสําหรับผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน ซึ่งมีวิธีการรับรูและเรียนรูแตกตางจากคนท่ีมีการไดยินปกติ 

กลาวคือ จะใชการรับขอมูลและเรียนรูโดยใชการมองหรือการใชสายตา ดังน้ันจึงใหความสําคัญกับการเรียนรูท่ีเปนการ

เรียนการสอนแบบสองภาษา โดยมีรูปแบบวิธีสอนท่ีใชภาษามือควบคูกับการใชภาษาเขียนประจําชาติ ในท่ีน้ีคือภาษามือ

รวมกับภาษาไทย [7] จากการบูรณาการแนวคิดดังกลาว ผูวิจัยไดสรางตนแบบเพ่ือเปนตัวอยางในการเรียนรูเชิงสรางสรรค 

ท่ีเปนการศึกษาดานความคิดสรางสรรคท่ีมีแนวทางในการสอนและการเรียนรูสูจุดมุงหมายเพ่ือสงเสริมความคิดสรางสรรค 

และพัฒนาสูทักษะการแกปญหา โดยมุงเนนไปท่ีความสามารถดานนวัตกรรมในแตละบุคคล เน่ืองจากความคิดสรางสรรค

ไมไดจํากัดอยูเพียงวิชาชีพดานศิลปะและการออกแบบ แตเปนทักษะสําคัญท่ีสามารถนําไปใชในชีวิตประจําวัน [8] วิชัย 

วงษใหญ และ มารุต พัฒผล [8] (2563) ใหนิยามของการเรียนรูเชิงสรางสรรค ไววา การเรียนรูท่ีเสริมสรางศักยภาพของ

ผูเรียน ผานการลงมือปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรูอยางสรางสรรค โดยมีผูสอนเปนโคช และมอบความรักความเอาใจใส ให

ผูเรียนใชศักยภาพสูงสุดในการเรียนรู 

 จากขอมูลดังกลาว ผูวิจัยไดนํามาประยุกตใชแกไขปญหา เพ่ือแสดงใหเห็นถึงกระบวนการทํางานท่ีเปนระบบ

ตามลําดับข้ันตอน โดยไดเก็บขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึกกลุมเปาหมาย ระดมความคิดผานการสนทนากลุม ตรวจสอบ

ประเมินคุณภาพจากผูเช่ียวชาญ และผานการประเมินความพึงพอใจตนแบบจากผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน 

จํานวน 10 คน ท่ีไดผลสรุปวา ตนแบบผลิตภัณฑมีความเหมาะสมมากในการใชเปนตนแบบเครื่องประดับและอุปกรณ

ตกแตงเพ่ือนําไปสูวิธีการคิดเชิงสรางสรรค สามารถนําไปตอยอดเปนอาชีพได โดยไดประสิทธิผลดานความพึงพอใจของ

ผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยินท่ีมีตอตนแบบเครื่องประดับและอุปกรณตกแตง อยูในเกณฑพึงพอใจมาก ซึ่งผลท่ีได

เปนไปตามสมมติฐานการวิจัย โดยผลท่ีไดจากการวิจัยครั้งน้ีเปนไปตามวัตถุประสงคและประโยชนของการวิจัยดังน้ี 

1. ไดตนแบบของเครื่องประดับและอุปกรณตกแตงเพ่ือนําไปสูวิธีการคิดเชิงสรางสรรคของผูท่ีมีความบกพรอง

ทางการไดยิน 

2. ไดองคความรูเพ่ิมพูนสมรรถนะการคิดเชิงสรางสรรค สําหรับผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยินใหมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลเหมาะสมกับการใชชีวิตรวมกับสังคมปจจุบัน 



3. เปนแนวทางในการเลือกวัสดุและเทคนิคในการเรียนการสอนดานทักษะสรางสรรคสําหรับผูเรียนท่ีมีความ

บกพรองทางการไดยิน 

4. ไดเพ่ิมพูนประสิทธิภาพยกระดับรูปแบบของการศึกษาดานการออกแบบ เพ่ือสงเสริมใหผูท่ีมีความบกพรอง

ทางการไดยินสามารถนําความรูและทักษะไปประกอบอาชีพเลี้ยงตนเองไดตอไป 

 

การนําไปใชประโยชน  

        การศึกษาครั้งน้ีมีจุดมุงหมายเพ่ือใหผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน ไดรับการสงเสริมดานความคิดเชิงสรางสรรค 

ซึ่งเปนทักษะท่ีจําเปนสําหรับความสําเร็จท้ังในดานการศึกษาและในดานการทํางานในอนาคต อีกท้ังยังสามารถใชเปน

ตนแบบกรณีศึกษาในการคิดเชิงสรางสรรคใหตรงกับความตองการในการเรียนรูของผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน 

เพ่ิมพูนสมรรถนะการเรียนรูเชิงลึก รูจริงอยางชัดเจน โดยปรับเปลี่ยนการเรียนรูจากวิธีการเดิม ไปสูการคนหาแนวทาง

กระตุนศักยภาพในการเรียนรูท่ีสอดคลองกับธรรมชาติ ความสนใจ ความถนัด และความตองการของผูเรียนท่ีมีความ

บกพรองทางการไดยิน อันจะนํามาซึ่งพลังแหงความคิดสรางสรรคท่ีซอนอยูออกมาใชใหเกิดประโยชนตอตนเองและตอ

สวนรวมดวยความสุข โดยความสุขดังกลาวท่ีไดจากการเรียนรูจะนําไปสูการพัฒนาของตนเอง เรียนรูสิ่งอ่ืนดวยความตั้งใจ 

ใสใจ และนําไปใชใหเกิดประโยชนไดจริง นอกจากน้ันแลว ยังสามารถใชเปนแนวทางพ้ืนฐานใหผูท่ีมีความผูบกพรอง

ทางการไดยินนําไปตอยอดในการออกแบบท่ีอางอิงจากสิ่งแวดลอมธรรมชาติรอบตัว จากการศึกษาดวยประสาทสัมผัสทาง

สายตา ประยุกตใชในกระบวนการสรางสรรคตอยอดแนวคิด โดยมุงเนนไปท่ีประเด็นสําคัญของวิธีจัดการวัสดุท่ีเขาถึงได

งายท่ัวไปในทองตลาด วัสดุท่ีสามารถอธิบายคําศัพทในภาษามือไทย และราคาท่ีมีความเปนไปไดในการเริ่มตนหัตถกรรม

เชิงพาณิชย สรางสรรคประกอบอาชีพเลี้ยงตนเองไดอยางยั่งยืน ซึ่งประโยชนดังกลาวแสดงใหเห็นถึงผลการวิจัยสามารถใช

เปนตนแบบท่ีนําไปสูการคิดเชิงสรางสรรคของผูท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน ดังท่ีไดทําการสํารวจไวถึงสภาพ รูปแบบ

และปญหา เพ่ือนํามาเปนขอมูลของการ  พัฒนาตนแบบ สามารถนําไปใชเปนแนวทางในการออกแบบผลงานสรางสรรค

ตอไป 
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