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บทคัดย่อ  

 ผู้วิจัยฯ ท าการออกแบบบรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภัณฑ์น ้ามันหอมระเหย (สุคนธบ าบัด)  
วิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง โดยมีวัตถุประสงค์ในการวิจัย ดังนี้ 1) เพื่อศึกษารูปแบบ 
ผลิตภัณฑ์ และบรรจุภัณฑ์ สภาพปัญหา ความต้องการ ที่วิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง            
2) เพื่อออกแบบบรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภัณฑ์น ้ามันหอมระเหย (สุคนธบ าบัด) วิสาหกิจชุมชนอาภา  
นวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง 3) ประเมินความพึงพอใจผู้เกี่ยวข้องที่วิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย และ 
ผู้บริโภคท่ีมีความสนใจในบรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภัณฑ์น ้ามันหอมระเหย (สุคนธบ าบัด) วิสาหกิจชุมชน
อาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง ที่มีต่อผลิตภัณฑ์ และบรรจุภัณฑ์ที ่ออกแบบพัฒนาขึ ้นใหม่ โดยใช้
แบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ และแบบมาตราส่วนประเมินค่า เป็นเครื่องมือในการวิจัย เก็บข้อมูล            
มาวิเคราะห์ทางสถิติ ประกอบด้วยค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยกลุ่มตัวอย่าง และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
คัดเลือกต้นแบบบรรจุภัณฑ์ โดยผู้ทรงคุณวุฒิด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์ การออกแบบบรรจุภัณฑ์                  
การออกแบบกราฟิก และการประเมินความพึงพอใจโดยผู้ เกี ่ยวข้อง และผู้บริโภค ผลการวิจ ัยพบว่า              
ความพึงพอใจในภาพรวม ทั ้งหมดอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี ่ย (×̅=4.14, S.D.=0.92) กลุ่มตัวอย่าง                          
มีความพึงพอใจในด้านความสวยงามมากท่ีสุด มีค่าเฉลี่ย (×̅=4.31, S.D.=0.69) รองลงมา คือ ด้านการใช้งาน          
มีค่าเฉลี่ย (×̅=4.15, S.D.=0.96) ล าดับที่ 3 คือ ด้านวัสดุ และการผลิต มีค่าเฉลี่ย (×̅=4.11, S.D.=0.94)  
ล าดับสุดท้าย คือ ด้านการสร้างเอกลักษณ์ มีค่าเฉลี่ย (×̅=4.04, S.D.=0.95) 

ค าส าคัญ: บรรจุภัณฑ์, ชุดของขวัญ, น ้ามันหอมระเหย, สุคนธบ าบัด 

Abstract 

 The researcher design the packaging is “Gift set” of essential oil products 
(Aromatherapy) by Arpa’s Thai Massage Community Enterprise, Ang Thong Province.                 
The research objectives as follows 1) To studying the product and packaging model, 
problem conditions and the needs of the Arpa’s Thai Massage Community  Enterprise,                
Ang Thong Province.  2) The design packaging “Gift set” of essential oil products 
(Aromatherapy) Arpa’s Thai Massage Community Enterprise, Ang Thong Province. 3) The evaluate 
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satisfaction who are consist of person involved in the Arpa’s Thai Massage Community 
Enterprise and consumers who are interested in packaging “Giftset” essential oil products 
(Aromatherapy) Arpa’s Thai Massage Community Enterprise, Ang Thong Province. The 
consumers who are interested in product and new packaging development by using the 
researching tools of questionnaires to check list and rating scale. The collected data was 
analyzed by the statistics which consisting of frequency percentage, sample mean and 
Standard Deviation. The selection of packaging prototypes by product design experts 
packaging design graphic design. The evaluate satisfaction who are consist and consumers, 
analysis results found the overall satisfaction highest is very good, average (×̅=4.14, S.D.=0.92). 
The sample group was most satisfied with beauty, average (×̅=4.31, S.D.0.69). The usability 
aspect is second, average (×̅=4.15, S.D.=0.96). The third is Materials and production, average 
(×̅=4.11, S.D.=0.94) and the last one is creation of identity, average (×̅=4.04, S.D.=0.95).  
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1. บทน า 

 การนวดแผนไทย ถือเป็นศาสตร์และศิลป์ ที่ใช้ในการบ าบัด และรักษาโรคแขนงหนึ่งของการแพทย์  
แผนไทย มีประวัติมาจากประเทศอินเดียโดยเชื ่อว่ามีการน าเข้ามาพร้อมกับการเผยแพร่พระพุทธศาสนา                 
มีหลักฐานทางประวัติศาสตร์ท่ีบันทึกเกี่ยวกับการนวดแผนไทยท่ีเก่าแก่ที่สุด คือ ศิลาจารึกสมัยสุโขทัยท่ีขุดพบ 
ในป่ามะม่วงซึ่งตรงกับสมัยพ่อขุนรามค าแหง และสมัยอยุธยามีหลักฐานในปีรัชสมัยของ สมเด็จพระบรมไตร-
โลกนาถ โดยมีพระราชกฤษฎีกา แบ่งหน้าที่ของแพทย์ตามความช านาญเฉพาะทางโดยแยกเป็นกรมต่าง ๆ  
“การนวดแผนไทย” คือ การให้บริการศาสตร์การนวดในการบ าบัดอาการปวดเมื่อย ร่างกาย ซึ่งเป็นศาสตร์                
ที่มีมาอย่างยาวนานจวบจนมีการขยายไปยังต่างประเทศทั่วโลก เนื่องจากการนวดแผนไทยจัดเป็นการรักษา  
ร่างกายด้วยการกระตุ ้นให้เกิดการไหลเวียน ของโลหิตอย่างถูกต้อง และในปัจจุบันการนวดแผนไทย                  
ได้ข้ึนทะเบียนเป็นศาสตร์ของแพทย์ทางเลือก วิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง ก็เป็นอีกหนึ่ง
ในผู้ประกอบการ SMEs ที่ให้บริการนวดแผนไทยเพื่อบ าบัดรักษาอาการปวดเมื่อยร่างกาย ที่ต่อยอดประยกุต์
การให้บริการที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้บริการ ที่มักประสบปัญหาทางสภาพร่างกาย และจิตใจ 
เนื่องจากสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นมลภาวะทางอากาศ หรือสารเคมี รวมถึงสภาพแวดล้อมรอบตัว        
ท าให้เกิดความวิตกกังวล และความเครียดต่าง ๆ ตามมา จึงหันมาเอาใจใส่ดูแลสุขภาพกันมากขึ้น โดยใช้วิถี 
ทางธรรมชาติทางเลือกหนึ่งที่นิยมกันมาก คือ การบ าบัดด้วยกลิ่นหอม หรือสุคนธบ าบัด (Aromatherapy) 
นั่นเอง การศึกษาถึงสภาพปัญหาที่ผู้วิจัยได้ลงพื้นท่ีวิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง พบว่า             
กลุ่มผู้ผลิตยังขาดความรู้ความเข้าใจในการออกแบบ และพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้ได้มาตรฐานมีรูปแบบทันสมัย และ 
ไม่สอดคล้องกับความต้องการของตลาด การผลิตส่วนใหญ่เป็นการลอกเลียนแบบ ท าให้สินค้ามีรูปแบบ
เหมือนกัน ไม่มีความหลากหลายในเรื่องของรูปแบบผลิตภัณฑ์ นอกจากนี้ยังพบปัญหาในเรื่องของบรรจุภณัฑ์ 
ซึ ่งเป็นสิ ่งส าคัญต่อภาพลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ และเป็นส่วนหนึ่งของการตลาด จึงมีการปรึกษาหารือกัน              
“ว่าต้องการท าผลิตภัณฑ์รูปแบบใหม่ ๆ มีความแปลกทันสมัยเป็นทางเลือกให้กับลูกค้า” นอกจากทางกลุ่ม           
จะประสบปัญหา ในเรื่องของผลิตภัณฑ์แล้ว ยังประสบปญัหาในเรื่องของบรรจุภัณฑ์ ท่ีช่วยส่งเสริมให้ผลิตภัณฑ์
มีความสวยงาม และห่อหุ้มป้องกันผลิตภัณฑ์ไม่ให้ช ารุดแตกหักได้ ทางกลุ่มยังไม่มีรูปแบบบรรจุภ ัณฑ์                       
ที ่สอดคล้องกับตัวผลิตภัณฑ์ เวลาส่งคัดสรรผลิตภัณฑ์เด่นของจังหวัดมีเกณฑ์บังคับ และมีการให้คะแนน              
หัวข้อบรรจุภัณฑ์ประกอบด้วย (กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย, 2565)  
 1. สามารถส่งออกได้ (Exportable) โดยมีความแกร่งของตราผลิตภัณฑ์ (Brand Equity)  
 2. ผลิตอย่างต่อเนื่อง และคุณภาพคงเดิม (Continuous & Consistent)  



 3. ความมีมาตรฐาน (Standardization) โดยมีคุณภาพ (Quality) และสร้างความพึงพอใจแก่ลูกค้า 
(Satisfaction)  
 4. มีประวัติความเป็นมาของผลิตภัณฑ์ (Story of Product)  
 จากเหตุผลดังกล่าวผู ้วิจัยจึงเห็นว่า การออกแบบบรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภัณฑ์น ้ามัน               
หอมระเหย (สุคนธบ าบัด) วิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง เพื ่อให้สินค้ามีจุดขาย และ
คุณภาพมากยิ่งขึ ้นรวมทั้งออกแบบบรรจุภัณฑ์ ให้มีความเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ สอดรับกับสภาพการณ์
ปัจจุบันที่ผู้บริโภคในประเทศต่าง ๆ ก าลังอยู่ในกระแสบริโภคนิยมสินค้าที ่เป็นธรรมชาติ อิงกับวัฒนธรรม
อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ช่วยสนับสนุนชุมชนท าให้เกิดการสร้างงานสร้างรายได้ และสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชน
ต่อไป 

2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 2.1 เพื ่อศึกษารูปแบบผลิตภัณฑ์ และบรรจุภัณฑ์ สภาพปัญหา ความต้องการ ที่วิสาหกิจชุมชน              
อาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง  
 2.2 เพื่อออกแบบบรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภัณฑ์น ้ามันหอมระเหย (สุคนธบ าบัด) วิสาหกิจ 
ชุมชนอาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง  
 2.3 ประเมินความพึงพอใจผู้ที ่เก ี ่ยวข้องที ่ว ิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย และผู้บริโภค                            
ที่มีความสนใจในบรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภัณฑ์น ้ามันหอมระเหย (สุคนธบ าบัด) วิสาหกิจชุมชนอาภา           
นวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง ท่ีมีต่อผลิตภัณฑ์ และบรรจุภัณฑ์ ท่ีออกแบบพัฒนาข้ึนใหม่ 

3. นิยามศัพท์เฉพาะที่ใช้ในการวิจัย 

 3.1. ชุดของขวัญ หมายถึง การน าสินค้ามาพัฒนาบรรจุภัณฑ์ในรูปของ “ชุดของขวัญ” เป็นอีกหนึ่ง  
ในแนวทางการพัฒนาสินค้า ด้วยการคัดเลือกสินค้าจากแหล่งต่าง ๆ ทั่วประเทศมาด าเนินการพ ัฒนา                
บรรจุภัณฑ์ใหม่เพื่อให้สินค้ามีลักษณะร่วมสมัย และสามารถใช้เป็นของขวัญ เพื่อให้สินค้ามีจุดขายเช่นเดียวกับ
ผลิตภัณฑ์ และธุรกิจท่ัวโลกที่มองหาจุดเด่นของท้องถ่ิน ท่ีไม่ใช่เพียงแค่การน าเสนอเอกลักษณ์แบบเก่า แต่เป็น
การดึงเอาศักยภาพของท้องถิ่นออกมาในทุกด้านตั้งแต่วัสดุ เทคนิควิธีการออกแบบที่ร่วมสมัย รวมถึงวิธีการ            
จัดจ าหน่าย  
 3.2. หนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ หมายถึง แนวคิดท่ีเน้นกระบวนการสร้างรายได้จากผลิตภัณฑ์ในแต่ละ 
หมู่บ้าน ชุมชน หรือต าบล เพื่อสนับสนุน และส่งเสริมให้แต่ละชุมชนได้น าทรัพยากรภูมิปัญญาในท้องถ่ิน             
มาพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์ และบริการคุณภาพที่มีจุดเด่น และมูลค่าเพิ่มเป็นที่ต้องการของตลาด สอดคล้อง                
กับวัฒนธรรม และวิถีชีวิตของท้องถิ ่น โดยยึดหลักการพึ่งตนเองของชุมชน และรัฐพร้อมที่จะช่วยเหลือ                
ในด้านความรู้สมัยใหม่ และการบริหารจัดการ เชื่อมโยงสินค้าชุมชนสู่ ตลาดทั้งในประเทศ และต่างประเทศ 
นอกจากนี้เป็นแนวคิดที่ต้องการให้แต่ละท้องถิ่นมีผลิตภัณฑ์หลักอย่างน้อย 1 ประเภท ที่ใช้วัตถุดิบทรัพยากร
ของท้องถิ่น ลดปัญหาการอพยพย้ายถิ่นไปสู่เมืองใหญ่เป็นการสร้างเศรษฐกิจชุมชนที่สอดคล้องกับการพัฒนา
ตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และเป็นเครื่องมือกระตุ้นให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ของชุมชน ส่งเสริม
กระบวนการพัฒนาท้องถ่ินสร้างชุมชนท่ีเข้มแข็งพึ่งตนเองได้  
 3.3. น ้ามันหอมระเหย หมายถึง น ้ามันหอมระเหย (Essential Oil) หรือน ้ามันระเหยง่าย (Volatile 
Oil) คือ ของเหลวที่สกัดได้จากพืชหอม สามารถระเหยได้ที่อุณหภูมิห้องส่วนมากมีกลิ่นหอมเป็นที่พึงพอใจ              
ของมนุษย์จะมีบ้างท่ีมีกลิ่นฉุนรุนแรง เช่น น ้ามันพริกไทย น ้ามันกานพลู น ้ามันไพล เป็นต้น น ้ามันหอมระเหย             
ท่ีใช้ในสุคนธบ าบัดจะต้องเป็นน ้ามันท่ีได้จากธรรมชาติเท่านั้น  
 3.4. สุคนธบ าบัด หมายถึง การน าน ้ามันหอมระเหยมาใช้ประโยชน์  ได้มีหลักฐานการใช้มากว่า                   
5,000 ปี จากชุมชนท่ีมีอารยธรรมแต่โบราณ เช่น อียิปต์ กรีก โรมัน และจีน จากหลักฐานในอีเบอร์ส ปาปิรุส  



(Ebers Papyrus) แสดงให้เห็นถึงการท าน ้ามันหอมระเหยจากพืชชนิดต่าง ๆ มาใช้เป็นเครื่องประทินกลิ่นกาย 
ใช้ถนอมอาหาร ใช้ในการเก็บรักษาร่างไร้วิญญาณ หรือมัมมี่ การใช้กลิ่นบ าบัดอาการทางร่างกาย และปรุงแต่ง 
อารมณ์ที่เรียกขานกันในปัจจุบันว่า สุคนธบ าบัด (Aromatherapy)  
 3.5. ธาตุเจ้าเรือน หมายถึง ตามศาสตร์การแพทย์แผนไทยร่างกายมนุษย์ประกอบไปด้วยธาตุทั้ง 4 
ได้แก่ ดิน น ้า ลม ไฟ เมื่อธาตุเหล่านี้สมดุลกันจะส่งผลให้ร่างกายสมบูรณ์แข็งแรง แต่หากเกิดการเสียสมดุล เช่น 
หย่อน ก าเริบ พิการ หรือธาตุทั้ง 4 (ธาตุภายในร่างกาย) ไม่สมดุลกับธาตุภายนอก เช่น สิ่งแวดล้อมรอบข้าง  
จะส่งผลให้ร่างกายเจ็บป่วยได้เช่นกัน องค์ประกอบของธาตุที ่รวมกันอยู่อย่างปกตินั ้น จะมีธาตุอย่างใด                 
อย่างหนึ่งเด่น เรียกว่า “ธาตุเจ้าเรือน” ซึ่งจะมีลักษณะแตกต่างกันไปในแต่ละคนตามเดือนเกิด บุคคลแต่ละ
ธาตุจะมีบุคลิกลักษณะจ าเพาะ 

4. ขอบเขตการวิจัย 

 การวิจัยก าหนดขอบเขตเพื่อด าเนินกระบวนการวิจัย แยกตามวัตถุประสงค์ 3 ข้อ ดังนี้ 
  4.1. วัตถุประสงค์ที ่ 1 : รวบรวมองค์ความรู ้ที ่เกี ่ยวกับผลิตภัณฑ์สมุนไพรไทย น ้ามันหอมระเหย  
วัฒนธรรม วิถีช ีว ิต ภูมิปัญญา ทรัพยากร สิ ่งแวดล้อม และงานวิจัยที ่เก ี ่ยวข้องจากเอกสาร บทความ                     
สื่อออนไลน์ ที่ประกอบด้วยเนื้อหาหลัก คือ ข้อมูลผลิตภัณฑ์น ้ามันหอมระเหย (สุคนธบ าบัด) วิสาหกิจชุมชน
อาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง การออกแบบผลิตภัณฑ์ และบรรจุภัณฑ์ การเพิ่มมูลค่าให้กับผลิตภัณฑ์ 
และลงพื้นที่เพื่อศึกษาอย่างมีส่วนร่วมในกระบวนการผลิตน ้ามันหอมระเหย (สุคนธบ าบัด) ด้วยการลงมือท า   
ในทุกขั้นตอนที่เกี่ยวข้อง ภายใต้การดูแลของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับการท างาน ภายใต้ทักษะ ประสบการณ์            
ความช านาญเฉพาะด้าน พร้อมน าข้อมูลที่ได้มาขอความคิดเห็นจากผู้เชี ่ยวชาญการออกแบบผลิตภัณฑ์ 
ผู้เชี่ยวชาญการออกแบบบรรจุภัณฑ์ และผู้เชี่ยวชาญการออกแบบกราฟิก  
  4.1.1 ประชากร ได้แก่ ผู ้ช านาญการผลิตน ้ามันหอมระเหย (สุคนธบ าบัด) ผู ้เชี ่ยวชาญ                
การออกแบบผลิตภัณฑ์ ผู้เชี่ยวชาญการออกแบบบรรจุภัณฑ์ และผู้เชี่ยวชาญการออกแบบกราฟิก  
  4.1.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้ที่เกี่ยวข้องที่วิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย ผู้ช านาญการ  
ผลิตน ้ามันหอมระเหย (สุคนธบ าบัด) ที่วิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง จ านวน 4 ท่าน 
ผู้เชี่ยวชาญการออกแบบผลิตภัณฑ์ ผู้เชี่ยวชาญการออกแบบบรรจุภัณฑ์ และผู้เชี่ยวชาญการออกแบบกราฟิก  
จ านวน 3 ท่าน ผู้บริโภคท่ีมีความสนใจในบรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภัณฑ์น ้ามันหอมระเหย (สุคนธบ าบัด) 
จ านวน 13 ท่าน  
  4.1.3 เครื ่องมือการวิจ ัย คือ ใช้ว ิธ ีการสัมภาษณ์ด้วยค าถามแบบเปิด เพื ่อน าข้อมูล                    
มาประกอบวิเคราะห์เพื่อก าหนดแนวทางรูปแบบบรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภัณฑ์น ้ามันหอมระเหย                
(สุคนธบ าบัด) วิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง ได้อย่างเหมาะสม   
 4.2. วัตถุประสงค์ท่ี 2 : แนวทางการออกแบบบรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภัณฑ์น ้ามันหอมระเหย 
(สุคนธบ าบัด) วิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง  
  4.2.1 ประชากร ได้แก่ ผู้เช ี ่ยวชาญการออกแบบผลิตภัณฑ์ ผู้เช ี ่ยวชาญการออกแบบ               
บรรจุภัณฑ์ และผู้เชี่ยวชาญการออกแบบกราฟิก ผู้ช านาญการผลิตน ้ามันหอมระเหย (สุคนธบ าบัด) 
  4.2.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้เชี ่ยวชาญการออกแบบผลิตภัณฑ์ ผู้เชี ่ยวชาญการออกแบบ       
บรรจุภัณฑ์ และผู้เช ี ่ยวชาญการออกแบบกราฟิก จ านวน 3 ท่าน ผู้ช  านาญการผลิตน ้ามันหอมระเหย                 
(สุคนธบ าบัด) จ านวน 2 ท่าน  
  4.2.3 เครื ่องมือการวิจัย คือ แบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ (Check List) และ                
แบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ประกอบแบบร่าง (Sketch 
Design) เพื่อคัดเลือกบรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภัณฑ์น ้ามันหอมระเหย (สุคนธบ าบัด) วิสาหกิจชุมชน 



อาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง ให้เหลือ 1 ชุด 4 แบบ อีกทั้งใช้ค าถามแบบเปิด เพื ่อน าข้อเสนอแนะ          
ไปพัฒนาปรับปรุงเพิ่มเติม 
 4.3. วัตถุประสงค์ท่ี 3 : ประเมินความพึงพอใจผู้ท่ีเกี่ยวข้องท่ีวิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย และ
ผู้บริโภคที่มีความสนใจในบรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภัณฑ์น ้ามันหอมระเหย (สุคนธบ าบัด) วิสาหกิจ 
ชุมชนอาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง ที่ได้รับการออกแบบขึ้นใหม่ โดยมีเกณฑ์การพิจารณา 4 ด้าน ดังนี้ 
1) ด้านความสวยงาม 2) ด้านการสร้างเอกลักษณ์ 3) ด้านการใช้งาน 4) ด้านวัสด และการผลิต  
  4.3.1 ประชากร ได้แก่ ผู้ที ่เกี ่ยวข้องที่วิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย และผู้บริโภค             
ที่มีความสนใจในบรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภัณฑ์น ้ามันหอมระเหย (สุคนธบ าบัด) วิสาหกิจชุมชนอาภา 
นวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง  
  4.3.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้เกี่ยวข้องที่วิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง 
จ านวน 10 ท่าน และผู้บริโภคที่มีความสนใจในบรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภัณฑ์น ้ามันหอมระเหย             
(สุคนธบ าบัด) จ านวน 40 ท่าน  
  4.3.3 เครื่องมือการวิจัย คือ ใช้แบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ (Check List) และ 
แบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) เพื ่อเก็บข้อมูลมาวิเคราะห์ทางสถิติที ่ประกอบด้วยค่าความถ่ี 
(Frequency) ค่ารอ้ยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ยกลุ่มตัวอย่าง (Arithmetic Mean : ×̅) และค่าส่วนเบ่ียงเบน 
มาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) ประกอบต้นแบบ (Scale Model) บรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” 
ผลิตภัณฑ์น ้ามันหอมระเหย (สุคนธบ าบัด) วิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง 

5. ผลการวิจัย 

 5.1. เพื ่อให้การออกแบบบรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภัณฑ์น ้ามันหอมระเหย (สุคนธบ าบัด) 
วิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง ตรงตามความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมาย ซึ่งประกอบด้วย  
ผู้ท่ีเกี่ยวข้องท่ีวิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย ผู้ช านาญการผลิตน ้ามันหอมระเหย (สุคนธบ าบัด) ท่ีวิสาหกิจ 
ชุมชนอาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง ผู้เชี ่ยวชาญการออกแบบผลิตภัณฑ์ ผู้เชี ่ยวชาญการออกแบบ                 
บรรจุภัณฑ์ และผู้เชี ่ยวชาญการออกแบบกราฟิก ผู้บริโภคที่มีความสนใจในบรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” 
ผลิตภัณฑ์น ้ามัน หอมระเหย (สุคนธบ าบัด) โดยให้มีรูปลักษณ์ทางด้านความสวยงาม ด้านการสร้างเอกลักษณ์ 
ด้านการใช้งาน ด้านวัสดุ และการผลิต ตลอดจนมีประโยชน์ใช้สอยท่ีเหมาะสม ผู้วิจัยจึงได้ด าเนินการเก็บข้อมูล 
และวิเคราะห์ข้อมูล ได้ดังนี้ 

ตารางที่ 1 ลักษณะท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 20 ท่าน 
เพศ ชาย หญิง 

ความถี่ 8 12 
ร้อยละ 40.00 60.00 

อายุ น้อยกว่า 30 ปี 31 – 40 ปี 41 – 50 ปี 51 – 60 ปี มากกว่า 60 ปี 
ความถี่ 3 6 4 6 1 
ร้อยละ 15.00 30.00 20.00 30.00 5.00 
อาชีพ ราชการ / รัฐวิสาหกิจ พนักงานบริษัทเอกชน อาชีพอิสระ / ธุรกิจส่วนตัว อื่น ๆ 

ความถี่ 6 4 8 2 
ร้อยละ 30.00 20.00 40.00 10.00 

การศึกษา ม.6 หรือต ่ากว่า อนุปริญญา (ปวส.) ปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี 
ความถี่ 3 3 8 6 
ร้อยละ 15.00 15.00 40.00 30.00 

รายได้/เดือน ต ่ากว่า 15,000 บาท 15,001 – 20,000 บาท 20,001 – 30,000 บาท มากกว่า 30,000 บาท 
ความถี่ 0 2 8 10 
ร้อยละ 0.00 10.00 40.00 50.00 



 ลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 20 ท่าน ประกอบด้วยผู้ที่เกี่ยวข้องที่วิสาหกิจชุมชนอาภา  
นวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง จ านวน 4 ท่าน ผู้เชี่ยวชาญการออกแบบผลิตภัณฑ์ ผู้เชี่ยวชาญการออกแบบ 
บรรจุภัณฑ์ และผู้เชี่ยวชาญการออกแบบกราฟิก จ านวน 3 ท่าน และผู้บริโภคที่มีความสนใจในบรรจุภัณฑ์ 
“ชุดของขวัญ” ผลิตภัณฑ์น ้ามันหอมระเหย (สุคนธบ าบัด) จ านวน 13 ท่าน พบว่ามีเพศหญิงมากกว่าเพศชาย 
ที่สัดส่วน 60 ต่อ 40 ส่วนใหญ่มีอายุในช่วงระหว่าง 31-40 ปี และ 51-60 ปี มีสัดส่วนร้อยละ 30 เท่ากัน 
รองลงมาช่วงอายุระหว่าง 41-50 ปี มีสัดส่วนร้อยละ 20 ใกล้เคียงกับช่วงอายุน้อยกว่า 30 ปี ท่ีสัดส่วนร้อยละ 
15 และสุดท้ายมีช่วงอายุมากกว่า 60 ปี ท่ีสัดส่วนร้อยละ 5  
 ทั้งนี้ กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ประกอบอาชีพอิสระ / ธุรกิจส่วนตัว มีสัดส่วนที่ร้อยละ 40 รองลงมา            
คือ ราชการ / รัฐวิสาหกิจ ที่ร้อยละ 30 ล าดับถัดมาอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน ที่ร้อยละ 20 ขณะที่อาชีพ  
อื ่น ๆ มีเพียงร้อยละ 10 ส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี ที ่ร้อยละ 40 รองลงมาสูงกว่าปริญญาตรี                  
ท่ีร้อยละ 30 ส่วนการศึกษาระดับ ม.6 หรือต ่ากว่า และอนุปริญญา (ปวส) เท่ากันที่ร้อยละ 15 ส่งผล                  
ให้กลุ่มตัวอย่าง ส่วนใหญ่มีรายได้ต่อเดือนมากกว่า 30,000 บาท ที่ร้อยละ 50 ส่วนรายได้ต่อเดือน 20,001 -
30,000 บาท มีสัดส่วนท่ีรอ้ยละ 40 และรายได้ต่อเดือนท่ี 15,001-20,000 บาท มีสัดส่วนท่ีร้อยละ 10  
 5.2. จากการวิเคราะห์ข้อมูลตามแนวทางการออกแบบบรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภัณฑ์น ้ามัน 
หอมระเหย (สุคนธบ าบัด) วิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่ างทอง จึงได้ข้อก าหนด (Criteria)               
ตามแนวทางการออกแบบ โดยได้รับแรงบันดาลใจจาก Rewilding หรือการฟื้นคืนธรรมชาติ การฟื้นฟูพื้นท่ี  
อันเปราะบางภายในของเรา เปิดการรับรู้สัมผัสใหจ้ิตใจเรากลับไปอยู่ในสภาวะด้ังเดิมตามธรรมชาติ โดยใช้หลัก 
ธาตุเจ้าเรือน ทั้ง 4 ได้แก่ ดิน (โทนด า) น ้า (โทนฟ้า) ลม (โทนเขียว) ไฟ (โทนส้ม-แดง) กราฟิกที่แทนค่า              
กลิ ่นหอมชื้นของดิน กลิ่นป่าในฤดูนั ้น ๆ กลิ่นดอกไม้เชื่อมโยงรูปแบบที่สร้างสรรค์ดูเรียบง่ายแต่มีลูกเล่น                     
ในการใช้งานท่ีผสานการรับรู้จากผัสสะท้ังหมดให้คงอยู่กับตัวเรา ผู้วิจัยได้ออกแบบแบบร่าง (Sketch Design) 
บรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภัณฑ์น ้ามันหอมระเหย (สุคนธบ าบัด) จ านวน 3 ชุด ใน 1 ชุด มี 4 แบบ            
ก่อนน าไปสอบถามความพึงพอใจ และความคิดเห็นจากผู้ เชี ่ยวชาญการออกแบบผลิตภัณฑ์ ผู้เชี ่ยวชาญ             
การออกแบบบรรจุภัณฑ์ และผู้เชี ่ยวชาญการออกแบบกราฟิก จ านวน 3 ท่าน ผู้ช านาญการผลิตน ้ามัน               
หอมระเหย (สุคนธบ าบัด) วิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง จ านวน 2 ท่าน เพื่อคัดเลือก   
บรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภัณฑ์ น ้ามันหอมระเหย (สุคนธบ าบัด) วิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย 
จังหวัดอ่างทอง ใหเ้หลือ 1 ชุด 4 แบบ แล้วน าไปปรับปรุงแก้ไขเพิ่มเติมก่อนจะผลิตออกมาเป็นต้นแบบต่อไป 

ตารางที่ 2 ลักษณะท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 5 ท่าน 
เพศ ชาย หญิง 

ความถี่ 3 2 
ร้อยละ 60.00 40.00 

อายุ น้อยกว่า 30 ปี 31 – 40 ปี 41 – 50 ปี 51 – 60 ปี มากกว่า 60 ปี 
ความถี่ 0 1 1 3 0 
ร้อยละ 0.00 20.00 20.00 60.00 0.00 
อาชีพ ราชการ / รัฐวิสาหกิจ พนักงานบริษัทเอกชน อาชีพอิสระ / ธุรกิจส่วนตัว อื่น ๆ 

ความถี่ 3 0 2 0 
ร้อยละ 60.00 0.00 40.00 00.00 

การศึกษา ม.6 หรือต ่ากว่า อนุปริญญา (ปวส.) ปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี 
ความถี่ 0 0 2 3 
ร้อยละ 0.00 0.00 40.00 60.00 

รายได้/เดือน ต ่ากว่า 15,000 บาท 15,001 – 20,000 บาท 20,001 – 30,000 บาท มากกว่า 30,000 บาท 
ความถี่ 0 0 0 5 
ร้อยละ 0.00 0.00 00.00 100.00 



ลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 5 ท่าน ประกอบด้วยผู้เชี่ยวชาญการออกแบบผลิตภัณฑ์ ผู้เชี่ยวชาญ
การออกแบบบรรจุภัณฑ์ และผู้เชี ่ยวชาญการออกแบบกราฟิก จ านวน 3 ท่าน ผู้ช านาญการผลิตน ้ามัน                  
หอมระเหย (สุคนธบ าบัด) วิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง จ านวน 2 ท่าน พบว่ามีเพศชาย 
มากกว่าเพศหญิง ท่ีสัดส่วน 60 ต่อ 40 สว่นใหญม่ีอายุในช่วงระหวา่ง 51-60 ปี มีสัดส่วนรอ้ยละ 60 รองลงมา 
ชว่งอายุระหว่าง 31-40 ปี และ 41-50 ปี มีสัดส่วนร้อยละ 20 เท่ากัน  
 ทั้งนี้ กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ประกอบอาชีพราชการ / รัฐวิสาหกิจ มีสัดส่วนที่ร้อยละ 60 รองลงมา 
อาชีพอิสระ / ธุรกิจส่วนตัว ที ่ร้อยละ 40 ส่วนใหญ่มีการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี ที ่ร้อยละ 60 รองลงมา 
การศึกษาระดับปริญญาตรี ที ่ร้อยละ 40 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีรายได้ต่อเดือนมากกว่า 30,000 บาท               
ท่ีรอ้ยละ 100 

ภาพท่ี 1 โครงสร้างบรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภัณฑ์น า้มันหอมระเหย (สุคนธบ าบัด)                          
วิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง ชุดท่ี 1 

ภาพท่ี 2 บรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภัณฑ์น า้มนัหอมระเหย (สุคนธบ าบัด) 
วิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง ชุดท่ี 1 (ก าลังธาตุดิน) 



ภาพท่ี 3 บรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภัณฑ์น า้มนัหอมระเหย (สุคนธบ าบัด) 
วิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง ชุดท่ี 1 (ก าลังธาตุน ้า) 

ภาพท่ี 4 บรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภัณฑ์น า้มนัหอมระเหย (สุคนธบ าบัด)  
วิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง ชุดท่ี 1 (ก าลังธาตุลม) 

ภาพท่ี 5 บรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภัณฑ์น า้มนัหอมระเหย (สุคนธบ าบัด)  
วิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง ชุดท่ี 1 (ก าลังธาตุไฟ) 



ตารางที ่  3 ผลการว ิเคราะห์การออกแบบบรรจุภัณฑ์ “ช ุดของขวัญ” ผล ิตภ ัณฑ์ น ้าม ันหอมระเหย                     
(สุคนธบ าบัด) วิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง (ชุดท่ี 1) 

รายการประเมินบรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” 
ผลิตภัณฑ์น ้ามันหอมระเหย (สุคนธบ าบัด)(ชุดที่ 1) 

ระดับความคิดเห็น ความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 
Total ×̅ S.D. แปรผล 

ความถี ่ ความถี่ ความถี่ ความถี่ ความถี่ 
1. ด้านความสวยงาม 6 3 1 0 0 10 4.50 0.67 มาก 
2. ด้านเอกลักษณ ์ 5 5 0 0 0 10 4.50 0.50 มาก 
3.ด้านการใช้งาน 15 7 3 0 0 25 4.48 0.70 มาก 
4.ด้านวัสดุ และการผลิต 16 6 3 0 0 25 4.52 0.70 มาก 

รวม 42 21 7 0 0 70 
4.50 0.67 มาก 

ร้อยละ 42.9 21.3 7.1 0 0 71.4 

 จากตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า บรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภัณฑ์น ้ามันหอมระเหย 
(สุคนธบ าบัด) (ชุดท่ี 1) มีความพึงพอใจมากที่สุด ถึงร้อยละ 42.9 และมีความพึงพอใจมาก ร้อยละ 21.3 และ 
ความพึงพอใจในระดับปานกลาง ท่ีร้อยละ 7.1  
 ท้ังนี้ บรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภัณฑ์น ้ามันหอมระเหย (สุคนธบ าบัด) (ชุดท่ี 1)  
 มีคะแนนรวม (42x5) + (21x4) + (7x3)   =  315 คะแนน  
 มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ     =  (×̅=4.50, S.D.=0.67) 

ภาพท่ี 6 โครงสร้างบรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภัณฑ์น า้มันหอมระเหย (สุคนธบ าบัด)  
วิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง ชุดท่ี 2 

ภาพท่ี 7 บรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภัณฑ์น า้มนัหอมระเหย (สุคนธบ าบัด)  
วิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง ชุดท่ี 2 (ก าลังธาตุดิน) 



ภาพท่ี 8 บรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภัณฑ์น า้มนัหอมระเหย (สุคนธบ าบัด)  
วิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง ชุดท่ี 2 (ก าลังธาตุน ้า) 

ภาพท่ี 9 บรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภัณฑ์น า้มนัหอมระเหย (สุคนธบ าบัด)  
วิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง ชุดท่ี 2 (ก าลังธาตุลม) 

ภาพท่ี 10 บรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภัณฑ์น ้ามนัหอมระเหย (สุคนธบ าบัด)  
วิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง ชุดท่ี 2 (ก าลังธาตุไฟ) 

  



ตารางที ่ 4 ผลการว ิเคราะห์การออกแบบบรรจ ุภัณฑ์ “ช ุดของขวัญ” ผล ิตภ ัณฑ์น ้ามันหอมระเหย                                     
(สุคนธบ าบัด) วิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง (ชุดท่ี 2) 

รายการประเมินบรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” 
ผลิตภัณฑ์น ้ามันหอมระเหย (สุคนธบ าบัด)(ชุดที่ 2) 

ระดับความคิดเห็น ความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 
Total ×̅ S.D. แปรผล 

ความถี ่ ความถี่ ความถี่ ความถี่ ความถี่ 
1. ด้านความสวยงาม 4 6 0 0 0 10 4.40 0.49 มาก 
2. ด้านเอกลักษณ ์ 4 6 0 0 0 10 4.40 0.49 มาก 
3.ด้านการใช้งาน 11 12 2 0 0 25 4.36 0.62 มาก 
4.ด้านวัสดุ และการผลิต 6 12 7 0 0 25 3.96 0.72 ปานกลาง 

รวม 25 36 9 0 0 70 
4.23 0.66 ปานกลาง 

ร้อยละ 25.5 36.7 9.2 0 0 71.4 

 จากตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า บรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภัณฑ์น ้ามันหอมระเหย
(สุคนธบ าบัด) (ชุดท่ี 2) มีความพึงพอใจมากที่สุด ถึงร้อยละ 36.7 และมีความพึงพอใจมาก ร้อยละ 25.5 และ 
ความพึงพอใจในระดับปานกลาง ท่ีร้อยละ 9.2  
 ท้ังนี้ บรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภัณฑ์น ้ามันหอมระเหย (สุคนธบ าบัด) (ชุดท่ี 2)  
 มีคะแนนรวม (25x5) + (36x4) + (9x3)   =  296 คะแนน  
 มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ     =  (×̅ =4.23, S.D.=0.66) 

ภาพท่ี 11 โครงสร้างบรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภัณฑ์น า้มันหอมระเหย (สุคนธบ าบัด)  
วิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง ชุดท่ี 3 

  



ภาพท่ี 12 บรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภัณฑ์น ้ามนัหอมระเหย (สุคนธบ าบัด)  
วิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง ชุดท่ี 3 (ก าลังธาตุดิน) 

ภาพท่ี 13 บรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภัณฑ์น ้ามนัหอมระเหย (สุคนธบ าบัด)  
วิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง ชุดท่ี 3 (ก าลังธาตุน ้า) 

ภาพท่ี 14 บรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภัณฑ์น ้ามนัหอมระเหย (สุคนธบ าบัด)  
วิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง ชุดท่ี 3 (ก าลังธาตุลม) 



ภาพท่ี 15 บรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภัณฑ์น ้ามนัหอมระเหย (สุคนธบ าบัด)  
วิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง ชุดท่ี 3 (ก าลังธาตไุฟ) 

ตารางที่ 5 ผลการวิเคราะห์การออกแบบบรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภัณฑ์น ้ามันหอมระเหย (สุคนธบ าบัด) 
วิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง (ชุดท่ี 3) 

รายการประเมินบรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” 
ผลิตภัณฑ์น ้ามันหอมระเหย (สุคนธบ าบัด)(ชุดที่ 3) 

ระดับความคิดเห็น ความพึงพอใจ 
5 4 3 2 1 

Total ×̅ S.D. แปรผล 
ความถี ่ ความถี่ ความถี่ ความถี่ ความถี่ 

1. ด้านความสวยงาม 7 3 0 0 0 10 4.70 0.46 มาก 
2. ด้านเอกลักษณ ์ 7 3 0 0 0 10 4.70 0.46 มาก 
3.ด้านการใช้งาน 16 6 3 0 0 25 4.52 0.70 มาก 
4.ด้านวัสดุ และการผลิต 16 7 2 0 0 25 4.56 0.64 มาก 

รวม 46 19 5 0 0 70 
4.59 0.62 มาก 

ร้อยละ 46.9 19.4 5.1 0 0 71.4 

 จากตารางที่ 5 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า บรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภัณฑ์น ้ามันหอมระเหย 
(สุคนธบ าบัด) (ชุดท่ี 3) มีความพึงพอใจมากที่สุด ถึงร้อยละ 46.9 และมีความพึงพอใจมาก ร้อยละ 19.4 และ 
ความพึงพอใจในระดับปานกลาง ท่ีร้อยละ 5.1  
 ท้ังนี้ บรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภัณฑ์น ้ามันหอมระเหย (สุคนธบ าบัด) (ชุดท่ี 3)  
 มีคะแนนรวม (46x5) + (19x4) + (5x3)   =  321 คะแนน  
 มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ     =  (×̅=4.59, S.D.=0.62)  

 บรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภัณฑ์น ้ามันหอมระเหย (สุคนธบ าบัด) (ชุดท่ี 3) คะแนนความพึงพอใจ 
สูงสุด ท่ี 321 คะแนน มีค่าเฉลี่ย 4.59 คิดเป็นร้อยละ 71.4 พร้อมกันนี้ ผู ้วิจัยฯ น าข้อเสนอแนะเพิ่มเติม
บางส่วนมาปรับปรุง เพื่อให้ได้บรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภัณฑ์น ้ามันหอมระเหย (สุคนธบ าบัด) วิสาหกิจ
ชุมชนอาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง ท่ีสมบูรณ์ยิ่งข้ึน 

  



ภาพท่ี 16 การสร้างต้นแบบบรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภัณฑน์ ้ามนัหอมระเหย (สุคนธบ าบัด)  
วิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง 

ภาพท่ี 17 ต้นแบบบรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภณัฑ์น า้มันหอมระเหย (สุคนธบ าบัด)  
วิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง (ก าลังธาตุดิน) 

ภาพท่ี 18 ต้นแบบบรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภณัฑ์น า้มันหอมระเหย (สุคนธบ าบัด)  
วิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง (ก าลังธาตุน ้า) 

 



ภาพท่ี 19 ต้นแบบบรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภณัฑ์น า้มันหอมระเหย (สุคนธบ าบัด) 
วิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง (ก าลังธาตุลม) 

ภาพท่ี 20 ต้นแบบบรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภณัฑ์น า้มันหอมระเหย (สุคนธบ าบัด)  
วิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง (ก าลังธาตุไฟ) 

 5.3. ข้ันตอนการประเมินความพึงพอใจจากกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งได้แก่ ผู้ท่ีเกี่ยวข้องท่ีวิสาหกิจชุมชนอาภา
นวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง จ านวน 10 ท่าน และผู้บริโภคที่มีความสนใจในบรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ”  
ผลิตภัณฑ์น ้ามันหอมระเหย (สุคนธบ าบัด) จ  านวน 40 ท่าน รวมทั ้งส ิ ้น 50 ท่าน ที ่ม ีต่อบรรจุภัณฑ์                       
“ชุดของขวัญ” ผลิตภัณฑ์น ้ามันหอมระเหย (สุคนธบ าบัด) วิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง 

ภาพท่ี 21 ประเมินความพึงพอใจผู้ท่ีเกี่ยวข้องท่ีวิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย  
และผู้บริโภคท่ีมีความสนใจในบรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภัณฑน์ ้ามนัหอมระเหย (สุคนธบ าบัด)  

วิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง 

 

 



ตารางที่ 6 ลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง 50 ท่าน 
เพศ ชาย หญิง 

ความถี่ 22 28 
ร้อยละ 44.00 56.00 

อายุ น้อยกว่า 30 ปี 31 – 40 ปี 41 – 50 ปี 51 – 60 ปี มากกว่า 60 ปี 
ความถี่ 10 12 12 11 5 
ร้อยละ 20.00 24.00 24.00 22.00 10.00 
อาชีพ ราชการ / รัฐวิสาหกิจ พนักงานบริษัทเอกชน อาชีพอิสระ / ธุรกิจส่วนตัว อื่น ๆ 

ความถี่ 10 18 12 10 
ร้อยละ 20.00 36.00 24.00 20.00 

การศึกษา ม.6 หรือต ่ากว่า อนุปริญญา (ปวส.) ปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี 
ความถี่ 5 9 23 13 
ร้อยละ 10.00 18.00 46.00 26.00 

รายได้/เดือน ต ่ากว่า 15,000 บาท 15,001 – 20,000 บาท 20,001 – 30,000 บาท มากกว่า 30,000 บาท 
ความถี่ 3 14 18 15 
ร้อยละ 6.00 28.00 36.00 30.00 

 จากตารางที่ 6 ลักษณะท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 50 ท่าน ประกอบด้วยผู้ท่ีเกี่ยวข้องท่ีวิสาหกิจ 
ชุมชนอาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง จ านวน 10 ท่าน และผู้บริโภคที ่ม ีความสนใจในบรรจุภ ัณฑ์                   
“ชุดของขวัญ” ผลิตภัณฑ์น ้ามันหอมระเหย (สุคนธบ าบัด) จ านวน 40 ท่าน พบว่า มีเพศหญิงมากกว่าเพศชาย 
ที่สัดส่วน 56 ต่อ 44 มีช่วงอายุระหว่าง 31-40 ปี และ 41-50 ปี มีสัดส่วน ร้อยละ 24 เท่ากัน รองลงมา                     
มีช่วงอายุ ระหว่าง 51-60 ปี มีสัดส่วนร้อยละ 22 ช่วงอายุน้อยกว่า 30 ปี มีสัดส่วนร้อยละ 20 และช่วงอายุ
มากกว่า 60 ปี มีสัดส่วนร้อยละ 10  
 ทั้งนี้ กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน มีสัดส่วนที่ร้อยละ 36 รองลงมา 
อาชีพอิสระ / ธุรกิจส่วนตัว มีสัดส่วนท่ีร้อยละ 24 ขณะท่ีราชการ / รัฐวิสาหกิจ และอื่น ๆ มีสัดส่วนท่ีร้อยละ 
20 เท่ากัน ส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี มีสัดส่วนท่ีร้อยละ 46 รองลงมาการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี 
มีสัดส่วนที่ร้อยละ 26 ส่วนการศึกษาระดับอนุปริญญา (ปวส.) มีสัดส่วนที่ร้อยละ 18 สุดท้ายการศึกษาระดับ      
ม.6 หรือต ่ากว่า มีสัดส่วนที่ร้อยละ 10 ส่วนใหญ่มีรายได้ต่อเดือน 20,001 - 30,000 บาท ที่ร้อยละ 36 
รองลงมา มีรายได้ต่อเดือนมากกว่า 30,000 บาท ที่ร้อยละ 30 มีรายได้ต่อเดือน 15,001 - 20,000 บาท                   
ท่ีรอ้ยละ 28 และสุดท้ายมีรายได้ต่อเดือนต ่ากว่า 15,000 บาท ท่ีรอ้ยละ 6  

ตารางที่ 7 ผลการวิเคราะห์การประเมินความพึงพอใจบรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภัณฑ์น ้ามันหอมระเหย 
(สุคนธบ าบัด) วิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง 

ทัศนคติ และความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่าง ×̅ S.D. แปรผล 
1. ด้านความสวยงาม 4.31 0.69 มากที่สุด 
2. ด้านเอกลักษณ ์ 4.04 0.95 มาก 
3. ด้านการใช้งาน 4.15 0.96 มาก 
4. ด้านวัสดุ และการผลิต 4.11 0.94 มาก 

รวมทุกด้าน 4.14 0.92 มาก 

 จากตารางที่ 7 แสดงให้เห็นว่ากลุ่มตัวอย่าง มีความพึงพอใจในผลงานบรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ”  
ผลิตภัณฑ์น ้ามันหอมระเหย (สุคนธบ าบัด) วิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง อยู่ในระดับมาก 
โดยมีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจท่ี (×̅=4.14, S.D.=0.92) กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจด้านความสวยงามมากท่ีสุด 
มีค่าเฉลี ่ย (×̅=4.31, S.D.=0.69) ด้านการใช้งานมีความพึงพอใจเป็นอันดับสอง มีค่าเฉลี ่ย (×̅=4.15, 



S.D.=0.96) ขณะที่ด้านวัสดุ และการผลิต เป็นล าดับรองลงมา มีค่าเฉลี ่ย (×̅ =4.11, S.D.=0.94) และ                    
ด้านเอกลักษณ์ เป็นล าดับสุดท้าย มีค่าเฉลี่ย (×̅=4.04, S.D.=0.95) 

6.อภิปรายผล 

 6.1. การก าหนดแนวทางในการออกแบบ  
  6.1.1 การศึกษาความสามารถของผู้ช านาญการผลิตน ้ามันหอมระเหย (สุคนธบ าบัด)                 
ด้วยการสัมภาษณ์ และสังเกตอย่างมีส่วนร่วมในกระบวนการผลิตน ้ามันหอมระเหย ในกระบวนการให้ รู้ถึง              
1) ความสามารถพื้นฐานท่ีท าให้เกิดน ้ามันหอมระเหย (สุคนธบ าบัด) 2) ความรู้ และเทคนิคใหม่ท่ีได้ในระหว่าง
กระบวนการผลิต 3) ความสามารถแบบแยกตามขั้นตอนการท างาน 4) ความสามารถในเทคนิคเฉพาะตัว                
ของผู้ช านาญการ 5) ความสามารถที่เกิดจากการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ โดยการศึกษาของผู้วิจัยฯ สอดคล้อง
กับ (นิจศิริ เรืองรังสี, 2550) แสดงใหเ้ห็นถึงการท าน ้ามันหอมระเหยจากพืชชนิดต่าง ๆ มาใช้เป็นเครื่องประทิน 
กลิ่นกาย ใช้ถนอมอาหาร ใช้ในการเก็บรักษาร่างไร้วิญญาณ หรือมัมมี่ การใช้กลิ่นบ าบัดอาการทางร่างกาย และ
ปรุงแต่งอารมณ์  
  6.1.2 การศึกษาความสามารถของผู้ช านาญการผลิตน ้ามันหอมระเหย (สุคนธบ าบัด)            
ด้วยการลงมือท าภายใต้การดูแลของผู้ช านาญการ ซึ่งท าให้ผู้วิจัยฯ รับรู้ถึงรายละเอียดขั้นตอนของการท างาน 
พบว่า การผลิตน ้ามันหอมระเหย (สุคนธบ าบัด) ต้องใช้เวลา ความอดทน ประณีต (พิถีพิถัน) และความช านาญ 
การศึกษาของผู้วิจัยฯ สอดคล้องกับ (ฐาปนีย์ หงส์ตนาวรกิจ, 2555) การใช้น ้ามันหอมระเหยเป็นส่วนผสม            
ในเครื่องส าอาง หรือผลิตภัณฑ์เสริมความงามบางชนิด มีคุณสมบัติในการช่วยบ ารุงผิวพรรณ ชะลอความแก่ 
ลดริ้วรอย ต้านอนุมูลอิสระ น ้ามันหอมระเหยท่ีใช้ได้แก่ น ้ามันลาเวนเดอร์ น ้ามันซีด้ารว์ูด น ้ามันทีทรี เป็นต้น  
 6.2. การออกแบบและพัฒนา  
 ด้านความสามารถของผู้ช านาญการผลิตน ้ามันหอมระเหย (สุคนธบ าบัด) และข้ันตอนการผลิต ผู้วิจัยฯ 
ค านึงถึงความสามารถพื้นฐานที่ท าให้ เกิดน ้ามันหอมระเหย (สุคนธบ าบัด) ความรู้  และเทคนิคใหม่ที ่ได้                  
ในระหวา่งกระบวนการผลิต  
  6.2.1 การออกแบบพัฒนาโครงสร้าง ลักษณะรูปร่าง ขนาด ปริมาตร น ้าหนัก ประเภท              
ของวัสดุ ที ่น  ามาเป็นบรรจุภัณฑ์ เน้นถึงหน้าที ่ในการคุ้มครองรักษาคุณภาพของสินค้า ความสะดวก                  
ในการล าเลียงขนส่ง เก็บรักษา และประหยัด เช่น การเลือกใช้วัสดุ คุณภาพของวัสดุ ขนาด และรูปร่าง                 
ของการบรรจุ วิธีการประกอบ ขึ้นรูป ความแข็งแรงต่าง ๆ เป็นต้น ที่สอดคล้องกับ (นัฐพร ใจแก้ว, 2552) 
ข้ันตอนนี้ถือว่าเป็นหัวใจส าคัญ ในบรรจุภัณฑ์ และการออกแบบบรรจุภัณฑ์ ผู้ออกแบบจะท าหน้าท่ีเป็นผู้สร้าง
ภาพพจน์ (The Image Maker)  
  6.2.2 การออกแบบด้านกราฟิก ผู้วิจัยฯ ออกแบบบรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภัณฑ์
น  ้าม ันหอมระเหย (ส ุคนธบ าบัด) ว ิสาหกิจช ุมชนอาภานวดแผนไทย จ ังหว ัดอ่ างทอง โดยอ้างอิง                        
แนวคิดการสร้างสรรค์ ลักษณะภายนอกของโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ เพื่อช่วยเพิ่มมูลค่าของสินค้า (นัฐพร ใจแก้ว, 
2552) การเน้นถึงการสื่อความหมาย การตกแต่งให้สวยงาม ดึงดูดผู้พบเห็นให้เกิดความต้องการซื้อสินค้า                 
เพื่อผลทางด้านจิตวิทยา เช่น การออกแบบรูปทรงให้มีความสะดวกในการใช้สอย การจัดวางรูปภาพ ตัวหนังสือ
ที่สวยงาม ฉลากที่เด่นชัด โดยอาศัยศิลปะการจัดภาพให้เกิดความประสานกลมกลืนกันอย่างสวยงาม และ               
ต้องค านึงถึงหลักเกณฑ์เทคนิค การพิมพ์ในระบบต่าง ๆ ด้วย 

 

 

 



7.ข้อเสนอแนะ 

 ผู้วิจัยฯ มีข้อเสนอแนะเพื่อน าผลการวิจัยไปใช้พัฒนาต่อยอดองค์ความรู้ และเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป  
ดังนี้ 

 1. น าแนวทางการออกแบบบรรจุภัณฑ์ “ชุดของขวัญ” ผลิตภัณฑ์น ้ามันหอมระเหย (สุคนธบ าบัด)  
วิสาหกิจชุมชนอาภานวดแผนไทย จังหวัดอ่างทอง เพื่อใช้เป็นแนวทางในออกแบบบรรจุภัณฑ์ ท่ีเพิ่มมูลค่า และ 
สามารถปรับเปลี่ยนได้ตามความเหมาะสมภายใต้ข้อจ ากัดของวัสดุท้องถ่ิน และทดลองผลิตในข้อจ ากัด เพื่อให้ 
การผลิต และการออกแบบครั้งต่อไปสามารถปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องเหมาะสมกับการใช้งานยิ่งข้ึน  
 2. ปัญหาสิ่งแวดล้อมที่เชื่อมโยงกับบรรจุภัณฑ์ เป็นสาเหตุหนึ่งในการก่อให้เกิดปัญหาสิ่งแวดล้อม  
เพราะบรรจุภัณฑ์มักมีอายุการใช้งานสั้น และเปลี่ยนเป็นขยะภายหลังจากการใช้งานในแต่ละครั ้ง ดังนั้น                 
การน ากลับมาใช่ใหม่ได้ และก าจัดบรรจุภัณฑ์หลังจากการใช้แล้ว หรือเลือกใช้วัสดุที่สามารถย่อยสลายได้                    
ด้วยวิธีท่ีปลอดภัย และเหมาะสมจะไม่ก่อมลภาวะต่อสิ่งแวดล้อม  
 3. แรงบันดาลใจในการออกแบบ และพัฒนารูปแบบ ควรมองหาจุดเด่น และดึงเอาศักยภาพ                   
ของท้องถ่ินออกมาในทุกด้านต้ังแต่วัสดุ เทคนิควิธี และการออกแบบท่ีร่วมสมัยสามารถตอบสนองวิถีชีวิต และ
วัฒนธรรมท่ีให้ความส าคัญกับคุณภาพชีวิตท่ีดี  
 4. ควรผสมผสานช่องทางการจ าหน่าย และความเป็นเอกลักษณ์ของบรรจุภัณฑ์ เพื ่อสร้าง                 
ความได้เปรียบในการแข่งขัน 
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